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Web

Descricién A materia de Enxefiaria de sistemas e xestion de proxectos TIC ten dlas vertentes. A primeira centrada na
xeral enxefaria de sistemas e outra centrada na xestién de proxectos, relaciondndose entre si posto que o

desenvolvemento ou modificacién dun sistema novo ou xa existente constitle un proxecto en si mesmo.
Desenvolveranse en ambas as partes unha introducion tedrica e a andlise de casos practicos.

Competencias

Cddigo

A6 CB6 - Posuir e comprender cofiecementos que aporten unha base ou oportunidade de ser orixinais no
desenvolvemento e/ou aplicacién de ideas, a miido nun contexto de investigacién.

A7 CB7 - Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a sta capacidade de resolucién de problemas
en contornas novas ou pouco cofiecidas dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sUa
area de estudo.

A8 CB8 - Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a
partir dunha informacién que, sendo incompleta ou limitada, inclia reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e
éticas vinculadas & aplicacién dos seus cofiecementos e xuizos.

A9 CB9 - Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusiéns e os cofiecementos e razons Ultimas que as sustentan
a publicos especializados e non especializados dun modo claro e sen ambigiidades.

A10 CB10 - Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo
que habera de ser en gran medida autodirixido ou auténomo.

B2 CG2 - Integrar e aplicar os cofiecementos adquiridos, e posuir capacidade de resolucién de problemas en contornas
novas ou definidas de forma imprecisa, incluindo contextos de cardcter multidisciplinar relacionados co seu ambito de
estudo.

B4 CG4 - Ser un/unha profesional comprometido/a coa calidade, cos prazos e coa adecuacién das soluciéns, non sé no
exercicio da profesidon sendn tamén no dmbito social, incluindo un compromiso coa sustentabilidade econdémica, ética
e ambiental.

B5 CG5 - Avaliar de maneira critica a estrutura e validez dos razoamentos, analizando, interpretando e cuestionando os
fundamentos de ideas, accidns e xuizos propios ou alleos, antes de aceptalos como validos.

C4 CE4 - Planificar estratexicamente, dirixir, coordinar e xestionar técnica e economicamente proxectos no &mbito das
TIC e a seguridade da informacién, aplicando o marco normativo e regulatorio vixente nos ambitos técnico-
econdmico-xuridico.

D3  CT3 - Incorporar no exercicio profesional criterios de sustentabilidade e compromiso ambiental. Adquirir habilidades
Nno uso equitativo, responsable e eficiente dos recursos.

D4  CT4 - Capacidade de comunicacién oral e escrita de cofiecementos.

D5 CT5 - Aprendizaxe e traballo auténomos.

Resultados de aprendizaxe
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Resultados previstos na materia

Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe

RA1: Comprensidn dos conceptos basicos da enxefiaria de sistemas e a sUa estrutura. Capacidade para A6
aplicalos a exemplos e casos practicos. A7
B2
C4
D5
RA2: Cofiecementos basicos dos procesos, actividades e documentos principais da xestién de A6
proxectos/programas. C4
RA3: Cofiecemento dos principais estandares e metodoloxias para a xestién de proxectos, en particular A6
PMBOK e PRINCE2. Cofiecementos introductorios dos métodos e practicas AGILE. C4
RA4: Cofiecemento basico e introductorio das ferramentas informaticas mais utilizadas na xestién de A6
proxectos. C4
D5
RA5: Cofiecementos tedricos e practicos dos fundamentos da planificacién, execucién e control de A6
proxectos. Al0
B4
C4
D5
RAG6: Capacidade para acometer a planificacién, programacion, seguimento e control dun proxecto no A7
ambito do CIS, TIC e SEGINFO. A8
B2
B4
C4
D3
D4
RA7: Cofiecemento dos fundamentos da xestién e andlise dos riscos no marco dun proxecto. A6
A8
B2
C4
D5
RA8: Capacidade para desenvolver accidns e tomar decisiéns que permitan responder de maneira A7
satisfactoria aos riscos dun proxecto. A8
A9
B2
B5
Cc4
D4
Contidos
Tema
Tema 1: Enxefarfa de sistemas - Introducién
- Ciclo de vida/Modelos
- Validacién fronte a Verificacién
- Estrutura/Procesos: especificacion, desefio, desenvolvemento, probas,
operacién
- Ciclo vida integral. Caso practico
Tema 2: Xestién de proxectos/programas - Introducién

- Ciclo de vida Proxecto/Produto

- Conceptos, elementos e actores da xestién de proxectos

- Procesos e actividades fundamentais
- Proxectos fronte a Programas
- Conceptos financeiros basicos

Tema 3: Metodoloxias e estandares relacionados - PMBOK fronte a PRINCE2

coa xestidn de proxectos - Practicas e metodoloxias AGILE. Scrum
Tema 4: Planificacién, seguimento e control de - Procesos fundamentais da xestién de proxectos
proxectos - Casos practicos e exercicios

Tema 5: Ferramentas para a xestion de proxectos- Técnicas e ferramentas clasicas

- Ferramentas informaticas. Introducién a Microsoft Project

- Casos practicos
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Tema 6: Xestion de riscos - Introducion

- Planificacién da xestién dos riscos

- Identificacion dos riscos

- Andlises dos riscos

- Planificacién da resposta aos riscos

- Implementacién da resposta aos riscos

- Monitorizacién (control e seguimento) dos riscos
- Exercicios e casos practicos

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 12 12
Estudo previo 0 48 48
Leccion maxistral 8 8 16
Resolucién de problemas 2 2 4
Practicas con apoio das TIC 6 0 6
Presentacion 3 0 3
Seminario 2 0 2
Foros de discusién 0 4 4
Autoavaliacién 0 4 4
Exame de preguntas obxectivas 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

Actividade na que o alumnado analiza e resolve problemas e/ou exercicios relacionados coa
materia de forma auténoma.

Estudo previo

Procura, lectura, traballo de documentacién e/ou realizacién de forma auténoma de calquera outra
actividade que o alumno/a considere necesaria para permitirlle a adquisicién de cofiecementos e
habilidades relacionadas coa materia. Adéitase levar a cabo con anterioridade s clases, practicas
de laboratorio e/ou probas de avaliacién.

Leccidon maxistral

Exposicién por parte dun profesor/a de os contidos da materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo ou exercicio que o/a estudante ten de desenvolver.

Resolucion de
problemas

Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno/a
debe desenvolver as soluciéns adecuadas e correctas mediante a exercitacién de rutinas,
aplicacién de férmulas ou algoritmos, a aplicaciéon de procedementos de transformacion da
informacién dispofiible e a interpretacion dos resultados.

Préacticas con apoio das
TIC

Actividades de aplicacién dos cofiecementos nun contexto determinado e de adquisicién de
habilidades basicas e procedimentais en relacién coa materia, a través do uso do TIC.

Presentacion

Exposicién por parte do alumnado, de maneira individual ou en grupo, dun tema relacionado cos
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto, etc.

Seminario

Actividade enfocada ao traballo sobre un tema especifico, que permite profundar ou complementar
nos contidos da materia.

Foros de discusion

Actividade desenvolvida nunha contorna virtual na que se debate sobre temas diversos e de
actualidade relacionados co @mbito académico e/ou profesional.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Foros de discusion

Levarase a cabo mediante o uso de medios telematicos. Os alumnos que o desexen poderan expor
dubidas ao profesorado en foros ou mediante correo electrénico. Tamén poderan concertar titorias
individuais co profesor, que se desenvolveran mediante videoconferencia.

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

Levarase a cabo mediante o uso de medios telematicos. Os alumnos que o desexen poderan expor
dubidas ao profesorado en foros ou mediante correo electrénico. Tamén poderan concertar titorias
individuais co profesor, que se desenvolverdn mediante videoconferencia.

Leccion maxistral

Levarase a cabo mediante o uso de medios telematicos. Os alumnos que o desexen poderan expor
dubidas ao profesorado en foros ou mediante correo electrénico. Tamén poderdn concertar titorias
individuais co profesor, que se desenvolveran mediante videoconferencia. Ainda que segue sendo
posible 0 uso de mecanismos telematicos de atencién ao alumno, durante esta fase empregaranse
tamén mecanismos de titorfa presencial.
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Resolucién de Levarase a cabo mediante o uso de medios telematicos. Os alumnos que o desexen poderan expor

problemas dubidas ao profesorado en foros ou mediante correo electrénico. Tamén poderdn concertar titorias
individuais co profesor, que se desenvolveran mediante videoconferencia. Ainda que segue sendo
posible 0 uso de mecanismos telematicos de atencién ao alumno, durante esta fase empregaranse
tamén mecanismos de titorfa presencial.

Practicas con apoio Ainda que segue sendo posible o0 uso de mecanismos telematicos de atencién ao alumno, durante
das TIC esta fase empregaranse tamén mecanismos de titoria presencial.

Presentacién Ainda que segue sendo posible o0 uso de mecanismos telematicos de atencién ao alumno, durante
esta fase empregaranse tamén mecanismos de titoria presencial.

Seminario Ainda que segue sendo posible o0 uso de mecanismos telematicos de atencién ao alumno, durante
esta fase empregaranse tamén mecanismos de titoria presencial.

Avaliacion

Descricién Cualificaciéon Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe

Practicas con Actividades de aplicacién dos cofiecementos nun contexto determinado e de 20 A6 B2 C4 D3

apoio das TIC adquisicién de habilidades basicas e procedimentais en relacién coa A7 B4 D5
materia, a través do uso do TIC. Permiten avaliar os cofiecementos e
habilidades do alumno/a. Avaliaranse mediante entregables.

Presentacién Exposicién por parte do alumnado, de maneira individual ou en grupo, dun 30 A9 B4 C4 D4
tema relacionado cos contidos da materia ou dos resultados dun traballo, Al0 D5
exercicio, proxecto, etc. A través da presentacién pddense avaliar
cofiecementos, habilidades e actitudes.

Foros de Actividade desenvolvida nunha contorna virtual na que se debate sobre 10 A8 B5 C4 D5

discusion temas diversos e de actualidade relacionados co &mbito académico e/ou
profesional. Permite avaliar as habilidades, os cofiecementos e, en menor
medida, as actitudes do alumno/a. Avaliarase a participacién nos foros.

Exame de Proba que avalia o cofiecemento e que inclie preguntas pechadas con 40 A6 B2 C4 D4

preguntas diferentes alternativas de resposta (verdadeiro ou falso, eleccién multiple, D5

obxectivas emparellamento de elementos, etc.). Os alumnos/as seleccionan unha

resposta de entre un nimero limitado de posibilidades.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Sera necesario obter polo menos o 50% da calificacién para superar a materia.

No caso de non superar a materia na convocatoria ordinaria, haberia unha segunda oportunidade para superala na
convocatoria extraordinaria, que se realizaria en modalidade a distancia nas datas establecidas para ese efecto pola
Comisién Académica de Master. O proceso de avaliacién nesta segunda convocatoria levariase a cabo mediante unha Unica
proba escrita polo 100% da cualificacién, sendo necesario obter polo menos o 50% da calificacién para superar a materia.

A fraude ou intento de fraude por parte do alumno no proceso de avaliacién (copia ou plaxio ou o sUa facilitacién a terceiros)
sera penalizado outorgandolle directamente unha calificacidén de suspenso (0.0) na convocatoria na que se produza.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Bdsica

Bibliografia Complementaria

Project Management Institute, A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK Guide), ISBN:
9781935589679, 52 Edicién, Project Management Institute, 2013

Project Management Institute, A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK Guide), ISBN:
9781628251845, 62 Edicién, Project Management Institute, 2017

Pressman, Roger, Ingenieria del Software. Un enfoque practico, ISBN: 9786071503145, 102 Edicién, McGraw Hill, 2010
INCOSE Systems Engineering Handbook, A guide for system life cycle processes and activities, ISBN: 9781118999400,
42 Edicién, INCOSE-International Council on Systems Engineerin, 2015

Reifer, Donald J., Software War Stories: Case Studies in Software Management, ISBN: 9781118650745, 12 Edicidn,
Wiley, 2013

Buchtik, Liliana, Secretos para dominar la gestion de riesgos en proyectos, ISBN: 9789974989320, 12 Edicidn,
Buchtikglobal, 2012

Haimes, Yacov Y., Risk modeling, assessment, and management, ISBN: 9781119017981, 42 Edicion, Wiley, 2015
Hopkin, Paul, Fundamentals of Risk Management: Understanding, Evaluating and Implementing Effective Risk
Management, ISBN: 9780749472443, 32 Edicién, Institute of Risk Management, 2014

Kerzner, Harold, Project Management: A Systems Approach to Planning, Scheduling, and Controlling, ISBN:
9781119165354, 122 Edicién, Wiley, 2017

Harris, Paul E., Planning and Control Using Microsoft Project 2013 or 2016 and PMBOK Guide, ISBN:
9781925185355, 52 Edicién, Eastwood Harris, 2016
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Turley, Frank, An Introduction to PRINCE2®, https://www.projectsmart.co.uk/docs/prince2-introduction-ps.pdf,
Management Plaza, 2010

Highsmith, Jim, Agile project management: creating innovative products, ISBN: 978032165839, 12 Edicidon, Pearson
Education, 2009

Sutherland, J., K. Schwaber, The Scrum Guide: the definitive guide to Scrum,
https://www.scrumguides.org/docs/scrumguide/v2017/2017-Scrum-Guide-US.pdf, Ken Schwaber and Jeff Sutherland, 2017

Recomendacidns

Plan de Continxencias

Descricién

=== MEDIDAS EXCEPCIONAIS PLANIFICADAS ===

Ante a incerta e imprevisible evolucién da alerta sanitaria provocada polo COVID-19, a Universidade de Vigo establece unha
planificacién extraordinaria que se activard no momento en que as administraciéns e a propia institucién determineno
atendendo a criterios de seguridade, salde e responsabilidade, e garantindo a docencia nun escenario non presencial ou
parcialmente presencial. Estas medidas xa planificadas garanten, no momento que sexa preceptivo, o desenvolvemento da
docencia dun modo mais axil e eficaz ao ser cofiecido de anteman (ou cunha ampla antelacién) polo alumnado e o
profesorado a través da ferramenta normalizada e institucionalizada das guias docentes.

ADAPTACION DAS METODOLOXIAS:

- Cambios en metodoloxias e actividades docentes: a docencia presencial (sesidns practicas, seminarios, etc.) impartiriase
na modalidade on-line mediante as ferramentas telematicas dispofiibles para iso. Fomentarase o traballo auténomo do
alumno para suplir a presencialidade das aulas.

- Mecanismo non presencial de atencién ao alumnado: as titorias concertarianse mediante o correo electrénico entre
profesor e alumno.

- Os contidos que se impartirian non sufririan modificaciéns.

- No caso de que fose necesario, forneceriase bibliografia adicional para facilitar o auto-aprendizaxe.

ADAPTACION DA AVALIACION:

- As actividades participativas non sufririan cambios xa que se realizarian on-line.

- A avaliacién de entregables non sufriria ningunha modificacién, manténdose exactamente igual.

- As presentaciéns de traballos na aula adaptarianse a presentacidns virtuais on-line.

- A realizacién da proba escrita presencial serfa substituida por un exame a través da aula virtual da materia.
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