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Competencias

Cddigo

A4 Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusidns, e os cofiecementos e razédns Ultimas que as sustentan, a
publicos especializados e non especializados dun xeito claro e sen ambigiidades.

B4 Demostrar a habilidade de concibir, desefiar, implementar e adaptar un proceso substancial coa suficiente integridad
intelectual

B10 Traballar en equipo.

B11 Aplicar os cofiecementos 4 resolucién de problemas concretos.

B12 Adaptarse a novas situaciéns

D1 Difusién de resultados e conclusions dos estudos, a través de presentaciéns orais e escritas que aborden ideas
relacionadas coa RSC na xestidn integral da empresa

D4 Reflexidn sobre responsabilidades sociais e éticas

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe
Ser capaz de integrar e aplicar cofiecementos de marketing responsable B4 D1
B1ll D4
B12
Saber extraer conclusidns sobre a materia obxecto de estudo e comunicalas ante diferentes A4 B10
publicos de forma individual ou en grupo B12
Contidos
Tema
Tema 1. O marketing 3.0 3.1 Por que o marketing 3.0? 1.2 A era da participacién e o marketing de

colaboracién 1.3 O paradoxo da era da globalizacién e o marketing cultural
1.4 a era da sociedade creativa e o marketing espiritual 1.5 Marketing 3.0:
de colaboracién, cultural e espiritual
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Tema 2. Futuro modelo para o marketing 3.0 2.1 O futuro do marketing: horizontal, non vertical. 2.2 O quenda da alma
humana: o modelo 3i 2.3 Cambio ao marketing de valores 2.4 Marketing
3.0: O significado do marketing e o marketing do significado

Tema 3. Estratexias de marketing responables 3.1 Transmitir a misidon aos consumidores 3.2 Transmitir os valores aos
empregado 3.3 Transmitir os valores & canle de distribucién 3.4 Transmitir
a visién aos accionistas 3.5 Aplicacién do marketing responsable

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Debate 5 10 15
Estudo de casos 15 30 45
Presentacion 10 30 40

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Debate Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos contidos da materia, na
analise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente
nunha sesién maxistral...

Estudo de casos Anélise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar
hipdtese, contrastar datos, reflexionar, completar cofiecementos, diagnosticalo e adestrarse en
procedementos alternativos de solucién.

Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Atencidn personalizada

Metodoloxias Descricion
Presentacién realizaranse as tutorizaciones necesarias no despacho.
Estudo de casos realizdsense as tutorias necesarias para a resolucién dos mesmos en horas de clase
Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe
Debate a avaliacién basearase na media da cualificacién obtida polo grupo, baseada na 25 A4 B10O
valoracién que realicen os seus compaifieiros e a que realice o profesor despois B11l
do debate. Os integrantes do grupo recibirdn a cualificacién que obtefia o
membro do equipo que peor cualificacién obtivese.
Estudo de Andlise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, 25 B4
casos interpretalo, resolvelo, xerar hipétese, contrastar datos, reflexionar, completar B10
cofiecementos, diagnosticalo e adestrarse en procedementos alternativos de B1l
solucién.
Presentacién Exposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes 50 B1l1 D1
dun tema sobre contidos da materia que o docente lle asignard. Sera un B12 D4

traballo en grupo. Realizarase unha avaliacién de cada un dos membros do
grupo e posteriormente o grupo recibird a nota que obtefia 0 membro do grupo
que obtefla menor cualificacion

Outros comentarios sobre a Avaliacion

O MAJE segue un sistema de avaliacién continua e esixe unha presencialidad minima do 80%. Para aqueles alumnos que non
cumpran a presencialidad ou que non alcancen o 50% da cualificacién na avaliacién continua, terdn que acudir a segunda
convocatoria. Nesta convocatoria poderase esixir un exame.

Observacion: Calquera evidencia de traballos e probas plagiados ou copiados supofierd unha cualificacién de suspenso nas
ddas convocatorias.

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Bdsica
Bibliografia Complementaria
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Recomendacidns

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

A Responsabilidade Social na Empresa/V03M134V01101
RSC e Marketing/VO3M134V01104

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Xestion Etica/VO3M134V01102
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