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Descrición
xeral

Nesta materia analízanse os espazos turísticos de interior, así como todas as iniciativas de xestión turística
para esta tipoloxía de destinos. Dentro do turismo de interior tamén se abordará o turismo cultural, turismo
rural e turismo urbano, entre outros.

Competencias
Código 
B1 Analizar e relacionar a dimensión e o carácter dinámico do Turismo e o seu incidencia na Xestión e Dirección.
B2 Predecir os potenciais turísticos dun territorio.
B3 Utilizar métodos de xestión empresarial que conduzan á innovación e desenvolvemento do negocio.
B4 Definir prioridades na consecución de obxectivos.
B5 Hipotetizar as novas situacións.
B6 Aconsellar estratexias e resolver problemas.
B7 Planear nun contexto de responsabilidade social.
B8 Inferir e valorar con espírito crítico os resultados obtidos.
B9 Aplicar as técnicas de promoción e de marketing de servizos.
B10 Negociar: chegar a acordos.
B11 Organizar e liderar equipos.
B12 Definir as competencias e habilidades a nivel individual, grupal e organizativo.
B13 Promover o coñecemento e desenvolver instrumentos e procedementos que sexan sensibles ao recoñecemento das

diferenzas entre mulleres e homes, procedencia e funcionalidad, á vez que potencien o enriquecimiento humano dos
equipos e das persoas sen diferenciar en canto a xénero, oportunidades e accesibilidad para todos, incluíndo os
valores democráticos da sociedade europea actual, o fomento da cultura da paz e a protección medioambiental.

C7 Listar as competencias e funcións das diferentes áreas de xestión.
C8 Definir as novas tendencias na creación de produtos turísticos.
C9 Describir as políticas públicas que afectan ao destino.
C10 Citar as técnicas de dirección empresarial.
C11 Definir as tendencias e a dinámica do os mercados turísticos.
C12 Dirixir, organizar e gestionar medioambientalmente os distintos tipos de entidades turísticas, así como dos seus

diferentes departamentos (financeiro, comercial, persoal, ...).
C13 Gestionar o territorio turístico con criterios sostenibles.

http://http://faitic.uvigo.es/
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C15 Diagnosticar necesidades e oportunidades e identificar as potencialidades e ameazas do destino.
C16 Deseñar produtos e priorizar proxectos turísticos.
C17 Explicar o destino turístico como sistema.
C18 Valorar sistemas de control da evolución da actividade turística.
C20 Relacionar axentes implicados no desenvolvemento do produto turístico.
C21 Construír a imaxe da organización.

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de

Formación e
Aprendizaxe

Sintetizar os elementos e factores da actividade turística en destinos de interior B1
B2
B3
B6
B9
B12
B13
C7
C9
C10
C11
C17
C18
C20

Identificar a oferta e a demanda turística en destinos de interior B1
B2
B5
C8
C11

Identificar as principais empresas e actividades turísticas en destinos de interior B2
B3
B4
B6
C7
C12
C17
C20
C21

Avaliar e interpretar o significado das relacións espaciais como factores que inflúen na actividade turística C13
C15
C17
C18
C20

Planificar percorridos turísticos en contextos urbanos e rurais B2
B4
B6
B7
B9
B10
B11
B13
C8
C16

Atopar e aplicar metodoloxías adecuadas para valorizar os potenciais turísticos nos espazos urbanos e
rurais

B2
B3
B4
B5
B6
B8
B9
C8
C11

Contidos
Tema  
1. Teoría xeral do turismo interior
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2. Patrimonio cultural e turismo
3. Turismo rural
4. Turismo urbano

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Seminario 25 13 38
Obradoiro 5 0 5
Estudo de casos/análises de situacións 5 0 5
Foros de discusión 0 18 18
Resolución de problemas e /ou exercicios de forma
autónoma

0 78 78

Probas de resposta curta 1 5 6
*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Seminario Aulas teórico-prácticas.
Obradoiro Obradoiro de turismo urbano pola cidade de Ourense. Exposición sobre o terreo de diferentes

exemplos de turismo urbano.
Estudo de casos/análises
de situacións

Estudo de casos prácticos vinculados coa materia.

Foros de discusión Esta actividade consistirá na creación dun glosario colaborativo sobre cada un dos temas da
materia.
Cada participante deberá contribuir introducindo termos aos glosarios e comentando os termos
introducidos por compañeiros ou compañeiras.
Os obxectivos da actividade son os seguintes:
� Construción colaborativa dun documento sintético que conteña os termos, conceptos e elementos
relevantes da disciplina, a fin de que poda ser usado como elemento de referencia básico por parte
de todo o grupo.
� Comprensión profunda dos conceptos abstractos e a aplicación dos mesmos.

Resolución de
problemas e /ou
exercicios de forma
autónoma

Encomendarase a realización de catro traballos ou exercicios prácticos, arredor de cada un dos
temas da materia.

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Foros de discusión A atención personalizada, co fin de resolver dúbidas sobre a materia, desenvolverase

tanto a través de actividades presenciais (titorias) como non presenciais (consultas vía e-
mail).

Resolución de problemas e /ou
exercicios de forma autónoma

A atención personalizada, co fin de resolver dúbidas sobre a materia, desenvolverase
tanto a través de actividades presenciais (titorias) como non presenciais (consultas vía e-
mail).

Probas Descrición
Probas de resposta curta A atención personalizada, co fin de resolver dúbidas sobre a materia, desenvolverase

tanto a través de actividades presenciais (titorias) como non presenciais (consultas vía e-
mail).

Avaliación
 Descrición Cualificación Resultados de

Formación e
Aprendizaxe
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Foros de discusión Trátase de realizar un glosario colaborativo relacionado cos contidos da
materia.

Cada participante do curso deberá de contribuír como mínimo con unha
achega ao glosario (definición de concepto, expresión, proceso, etc.
relevante para a disciplina) e realizar tamén dous comentarios a
definicións incorporadas ao glosario previamente por outros/as
compañeiros/as (aclaracións, correccións, ampliacións, críticas,
puntualizacións, etc. ás definicións de outros/as)
- Valorarase a oportuna escolla de termos así como a súa definición.
- Valorarase tanto o número de achegas (mínimo 1) e o número de
comentarios a achegas doutros/as compañeiro/as (mínimo 2), como,
fundamentalmente, a calidade, rigor e relevancia dos mesmos.
- Así mesmo, valorarase o uso de fontes de información adecuadas e
rigorosas para definir os vocábulos. Neste sentido, é obrigatorio que o
alumnado indique sempre as referencias das fontes empregadas.

5 B1
B2
B5
B6
B10
B11
B13

C11
C15
C17
C18
C20
C21

Resolución de
problemas e /ou
exercicios de forma
autónoma

4 traballos ou exercicios prácticos, que versarán arredor de cada un dos
temas da materia.
En cada traballo valorarase:
� Precisión e claridade na exposición das ideas principais.
� Orde e coherencia de argumentos.
� Capacidade analítica, de relación, e o sentido crítico.
� Corrección formal.
� Correcto uso das fontes e referencias bibliográficas.

75 B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
B12
B13

C7
C8
C9
C10
C11
C12
C13
C15
C16
C17
C20

Probas de resposta
curta

Proba de seguimento da adquisición das competencias e coñecementos
da materia.

20 B1
B3
B6
B7
B8

C7
C8
C9
C10
C11
C15
C17
C20

Outros comentarios sobre a Avaliación

Primeira convocatoria (maio):

Alternativa a) 

Avaliación continua segundo os criterios de avaliación arriba expostos. Enténdese que os estudantes
que teñan algunha cualificación nalgunha das actividades obxecto de avaliación seguen a avaliación
continua e optan, por tanto, por este sistema de avaliación.
Para superar a avaliación continua é obrigatoria a realización do 100% dos traballos e probas a
realizar na materia. Ademais é preciso obter como mínimo un 5 sobre 10 en cada un dos traballos e
probas.

Alternativa b)

So para os estudantes que non teñan seguido a avaliación continua. Exame global dos contidos da
materia. A cualificación do exame será o 100% da nota final.

Segunda convocatoria (xuño-xullo):

Alternativa a)

Só para os estudantes que teñan seguido a avaliación continua e non teñan superado algún dos
traballos ou probas: os traballos e probas suspendidos poderanse recuperar na data oficial de xuño-
xullo establecida para a avaliación da materia.
O alumnado que se atope nesta situación tería unha cualificación de suspenso na primeira
oportunidade (maio). A nota numérica que lle aparecería en actas na primeira oportunidade
(maio) sería a correspondente á media ponderada das diferentes probas de avaliación, e en caso de
que a media dese aprobado, apareceríalle unha cualificación de 4,9.

Alternativa b)
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Exame global dos contidos da materia en xuño-xullo. A cualificación do exame será o 100% da nota.

Estrutura dos exames do 100% (Alternativas b):

Unha primeira parte de cuestións relativas a conceptos básicos da materia. Será necesario obter unha nota
mínima (7 sobre 10) nesta parte da proba para poder realizar a seguinte parte.
Unha segunda parte consistente en cuestións de relacionamento, casos prácticos, exercicios, preguntas tipo
tema, etc.

As datas e horarios das probas de avaliación das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliación aprobado pola Comisión Académica do Máster para o curso 2017-2018. Non obstante, o calendario pode
ser modificado ao longo do curso por algún imprevisto. Consultade a páxina web do Máster por se hai cambios no mesmo.
No caso de conflito ou disparidade entre as datas dos exames, prevalecerán as sinaladas na mencionada páxina
web (http://www.masterturismoourense.es/area_2.php)
Observación importante:Calquera evidencia de probas ou traballos plaxiados ou copiados suporá unha
cualificación de suspenso nas dúas convocatorias.

Bibliografía. Fontes de información
Bibliografía Básica
Crosby, A., Re-inventando el turismo rural: gestion y desarrollo, Laertes, 2009
Gomez Borja, M.A.; Mondejar Jimenez, J.A.; Sevilla Sevilla, C. (Coord.), Gestión del turismo cultural y de ciudad,
Ediciones de la Universidad de Castilla-La Mancha, 2005
O.M.T., El Turismo urbano y la cultura: la experiencia europea, O.M.T., 2005
Valenzuela Rubio (Coord.), Los Turismos de Interior: El retorno a la tradicion viajera, Ediciones de la Universidad
Autónoma de Madrid, 1997
Bibliografía Complementaria

Recomendacións

 
Outros comentarios
Esta Guía docente anticipa as liñas de actuación que se deben levar a cabo co alumnado na materia e concíbese de forma
flexible. En consecuencia, podénse requirir reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dinámica do curso e/ou
do grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situacións que puidesen xurdir. Achegaráselle ao alumnado a
información e as pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

http://www.masterturismoourense.es/area_2.php

