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Web

Descricién A materia Direccién Comercial Il ten coma finalidade continuar co desenrolo dos conceptos basicos de

xeral marketing vistos en Direccién Comercial |, neste caso, enfocdndonos na parte mais operativa do marketing, e

decir, na toma de decisions.

Competencias

Cddigo

Bl Capacidade de andlise e sintese

B5 Habilidades de comunicacién oral e escrita

B9 Capacidade de actuacion eficaz dentro dun equipo de traballo

B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo

Cl4 Elaborar os plans e politicas nas diferentes areas funcionais das organizaciéns

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Adquirir cofiecementos e dominio das ferramentas do programa de marketing da empresa Bl

B5

B13
Aplicar e por en funcionamento estratexias comerciais de produto, tanto individualmente coma en Bl Cl4
grupo B5

B9

B13
Aplicar e por en funcionamento estratexias comerciais de precio, tanto individualmente comaen Bl Cl4
grupo B5

B9

B13
Aplicar e por en funcionamento estratexias comerciais de distribucién, tanto individualmente comaB1 Cl4
en grupo B5

B9

B13
Aplicar e por en funcionamento estratexias comerciais de comunicacion, tanto individualmente Bl Cl4
coma en grupo B5

B9

B13
Contidos
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Tema

TEMA 1. 1.1 O valor en Marketing
Proposicion de valor da empresa e a sua 1.2 Marketing mix
tangibilizaciéon no mix de marketing

TEMA 2. A definicién da oferta: produto e politica 2.1 Producto

de prezos 2.2 Prezo
TEMA 3. Diferenciacién da empresa no mercado: 3.1 Distribucién
distribucién e comunicacién politica 3.2 Comunicacién

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccion maxistral 30 30 60
Estudo de casos/analises de situacions 15 10 25
Presentacidns/exposicions 1 1 2
Traballo tutelado 5 15 20
Probas de resposta curta 2 41 43

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Leccién maxistral Exposicion, por parte do profesor, dos contidos sobre a materia obxecto de estudo bases tedricas
ou/ou directrices do traballo, exercicios ou proxectos a desenvolver polo estudante

Estudo de casos/andlises Anélise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar

de situacions hipbtese, contrastar datos, reflexionar, completar coflecementos, diagnosticalo, etc., e penetrarse
en procedementos alternativos de solucion.

Presentaciéns/exposiciénPresentacién e exposicién por parte do alumnado ante o docente e o grupo de estudantes, dun tema

S sobre os contidos da materia e/ou dos resultados dun traballo, un caso, un proxecto. Pédese levar a
cabo de maneira individual ou en grupo
Traballo tutelado 0 estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento sobre a teméatica da materia

ou prepara seminarios, investigaciéns, memorias, resumos de lecturas, etc. Xeralmente tratase
dunha actividade auténoma que inclle a procura de informacién, lectura e manexo de bibliografia.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballo tutelado O alumnado ten ao redor de 6 horas & semana nas que serd atendido de forma persoal para solucionar
dubidas da materia. Tamén via online a través de correo electrénico. Non forma parte da avaliacién.

Avaliacion

Descricién Cualificacién Resultados de Formacién e Aprendizaxe
Estudo de casos/andlises de situaciénsCasos de estudo 20 Bl Cl4
B5
B9
Presentaciéns/exposiciéns Presentaciéns en clase 10 Bl Cl4
B5
B9
Traballo tutelado En GP 10 Bl Cl4
B5
B13
Probas de resposta curta Elecciéon mdltiple 60 Bl Cl4
B5
B13

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para superar a materia requirese satisfacer dtas condiciéns:
(1) Obter unha puntuacién minima de 5 puntos no conxunto das probas a avaliar e
(2) Superar cada unha das partes da materia

A puntuacién obtida pola participacién asi como a realizacién e entrega de todas aquelas tarefas establecidas polo profesor
(casos, exercicios, supostos, exposiciéns, memorias, []), mantense nas convocatorias de Xufio e Xullo do curso académico en
vigor pero NON se gardara para cursos sucesivos.
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As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Xunta de Centro para o curso 2017-18.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Philip Kotler y Gary Armstrong, Principios de Marketing, 2008,

Kotler, P.; Armstrong, G., Fundamentos de Marketing, 2008,

Kotler, et al., Principles of Marketing, 2013,

Gonzalez Vazquez, E.; Lépez Miguens, M.J.; y Otero Neira, C., Manual Practico de Marketing, 2014,

Recomendacidns
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