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Descritores Creditos ECTS   Sinale Curso Cuadrimestre
 3   OB 1 1c
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Castelán      

Departamento
Coordinador/a Michinel Álvarez, Miguel Ángel
Profesorado Fernández Fustes, María Dolores
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Michinel Álvarez, Miguel Ángel
Nespereira Mira, Cristina
Rodríguez Álvarez, Ricardo

Correo-e michinel@uvigo.es
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Descrición
xeral

Nesta materia abórdanse as principais técnicas para a solución extraxudicial de conflitos (mediación,
conciliación e arbitraxe), así como diferentes cuestións relativas á xestión dun despacho de avogados.

Competencias
Código 
A1 Posuír e comprender coñecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento

e/ou aplicación de ideas, adoito nun contexto de investigación.
A2 Que os estudantes saiban aplicar os coñecementos adquiridos e a súa capacidade de resolución de problemas en

contornos novos ou pouco coñecidos dentro de contextos máis amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa súa
área de estudo.

A3 Que os estudantes sexan capaces de integrar coñecementos e se enfrontar á complexidade de formular xuízos a
partir dunha información que, sendo incompleta ou limitada, inclúa reflexións sobre as responsabilidades sociais e
éticas vinculadas á aplicación dos seus coñecementos e xuízos.

B2 Capacidade de resolver problemas de forma efectiva
B3 Capacidade de argumentar e rebater ideas, aplicando un pensamento crítico e lóxico.
B5 Capacidade de traballar en equipo e coordinar grupos de traballo.
B6 Comportarse de forma ética e responsabilidade social como cidadán e como profesional.
C2 Coñecer as técnicas dirixidas á indagación e establecemento dos feitos nos distintos tipos de procedemento,

especialmente a produción de documentos, os interrogatorios e as probas periciais.
C4 Coñecer as diferentes técnicas de composición de intereses e saber encontrar solucións a problemas mediante

métodos alternativos á vía xurisdicional.
C5 Coñecer e saber aplicar os dereitos e deberes deontolóxicos profesionais nas relacións do avogado co cliente, as

outras partes, o tribunal ou autoridade pública e entre avogados.
C6 Coñecer e avaliar as distintas responsabilidades vinculadas ao exercicio da actividade profesional, incluíndo o

funcionamento básico da asistencia xurídica gratuíta e a promoción da responsabilidade social do avogado.
C8 Saber identificar os requirimentos de prestación e organización determinantes para o asesoramento xurídico.
C15 Saber desenvolver habilidades e destrezas interpersoais, que faciliten o exercicio da profesión de avogado nas súas

relacións cos cidadáns, con outros profesionais e coas institucións.
D3 Capacidade de organizar e planificar.

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de

Formación e
Aprendizaxe

http://http://masteravogacia.webs.uvigo.es/
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Comprender a importancia da consulta e o asesoramento ao cliente. A3
C2
C4
C5
C8
D3

Coñecer as Oficinas públicas que están en relación directa co traballo profesional. C6
C15

Coñecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos tribunais, substituíndo a tutela dos
xuíces ordinarios pola dos árbitros.

A1
C5
D3

Comprender a importancia da mediación como método eficaz de resolución extraxudicial de conflitos. A2
C4

Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediación. A1
A2
A3

Resolver problemas relacionados coa mediación nos seus distintos procedementos. A1
A2
A3
B2
B3
B5
B6

Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor coñecemento da arbitraxe. A1
A2
A3
C5
C6
C8
D3

Demostrar as vantaxes inherentes á elección de arbitraxe ou mediación como medio de resolución de
conflitos.

A1
C4
C5

Contidos
Tema  
1. Atención ao cliente: consulta e asesoramento. -
2. Técnicas documentais: correspondencia,
documentos públicos e privados, instancias,
contratos, estatutos e minutas, ditames e
informes.

-

3. Oficinas públicas: Notaría, Rexistro da
Propiedade, Rexistro Mercantil, Rexistro Civil,
Oficina xudicial.

-

4. Principios da mediación. -
5. A figura do mediador: estatuto e funcións. -
6. Tipos de mediación. -
7. O procedemento de mediación. -
8. O árbitro e a arbitraxe: principios xerais de
actuación.

-

9. Tipos de arbitraxe e procedemento arbitral. -
10. Arbitraxe comercial internacional e de
investimentos.

-

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Lección maxistral 11 22 33
Seminario 11 22 33
Probas de tipo test 1 3 4
Probas prácticas, de execución de tarefas reais e/ou
simuladas.

1 4 5

*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
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Lección maxistral Exposición por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teóricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Seminario Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico, que permiten profundar ou
complementar os contidos da materia.

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Seminario Enténdese por atención personalizada o tempo que cada profesor reserva para atender e resolver dúbidas

ao alumnado en relación a unha materia concreta. Actividade académica desenvolvida polo profesorado,
individual ou en pequeno grupo, que ten como finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado
relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionándolle orientación, apoio e
motivación no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolverse de forma presencial
(directamente na aula e nos momentos que o profesor ten asignados a titorías de despacho) ou de forma
non presencial (a través do correo electrónico ou do campus virtual). Non se debe confundir atención
personalizada con titoría académica (no Plan de Acción Titorial), xa que esta fai referencia á necesidade de
asignar a cada alumno un titor desde o primeiro curso da carreira ata que finaliza os estudos
universitarios, co obxectivo de ofrecer un soporte permanente e formal naqueles momentos nos que deba
tomar decisións.

Avaliación
 Descrición Cualificación Resultados de

Formación e
Aprendizaxe

Seminario Actividades diversas a realizar durante os seminarios. Resultado da
aprendizaxe: Manexar as diferentes Técnicas instrumentais que axuden a
unha maior eficacia no desenvolvemento das funcións propias dun
avogado.
Coñecer as Oficinas públicas que están en relación directa co traballo
profesional.
Comprender a importancia da consulta e o asesoramento ao cliente.
Coñecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos
tribunais, substituíndo a tutela dos xuíces ordinarios pola dos árbitros.
Comprender a importancia da mediación como método eficaz de
resolución extraxudicial de conflitos.
Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediación.
Resolver problemas relacionados coa mediación nos seus distintos
procedementos.
Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor coñecemento da
arbitraxe. Demostrar as vantaxes inherentes á elección de arbitraxe ou
mediación como medio de resolución de conflitos.

20 A1
A2
A3

B2
B3
B5
B6

C4
C5
C6
C8
C15

D3

Probas de tipo
test

Preguntas sobre a materia vista nos seminarios de resposta curta.
Resultado da aprendizaxe: Manexar as diferentes Técnicas instrumentais
que axuden a unha maior eficacia no desenvolvemento das funcións
propias dun avogado.
Coñecer as Oficinas públicas que están en relación directa co traballo
profesional.
Comprender a importancia da consulta e o asesoramento ao cliente.
Coñecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos
tribunais, substituíndo a tutela dos xuíces ordinarios pola dos árbitros.
Comprender a importancia da mediación como método eficaz de
resolución extraxudicial de conflitos.
Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediación.
Resolver problemas relacionados coa mediación nos seus distintos
procedementos.
Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor coñecemento da
arbitraxe. Demostrar as vantaxes inherentes á elección de arbitraxe ou
mediación como medio de resolución de conflitos.

30 A1
A2
A3

B2
B3
B5
B6

C4
C5
C6
C8
C15

D3
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Probas prácticas,
de execución de
tarefas reais e/ou
simuladas.

Elaboración de casos prácticos sobre resolución extraxudicial de conflitos.
Resultado da aprendizaxe: Manexar as diferentes Técnicas instrumentais
que axuden a unha maior eficacia no desenvolvemento das funcións
propias dun avogado.
Coñecer as Oficinas públicas que están en relación directa co traballo
profesional.
Comprender a importancia da consulta e o asesoramento ao cliente.
Coñecer a arbitraxe como método equivalente e alternativo ao dos
tribunais, substituíndo a tutela dos xuíces ordinarios pola dos árbitros.
Comprender a importancia da mediación como método eficaz de
resolución extraxudicial de conflitos.
Manexar con soltura a normativa existente en arbitraxe e mediación.
Resolver problemas relacionados coa mediación nos seus distintos
procedementos.
Resolver diferentes laudos que axuden a un mellor coñecemento da
arbitraxe. Demostrar as vantaxes inherentes á elección de arbitraxe ou
mediación como medio de resolución de conflitos.

50 A1
A2
A3

B2
B3
B5
B6

C4
C5
C6
C8
C15

D3

Outros comentarios sobre a Avaliación
I. Primeira oportunidade (maio/xuño):
O estudante debe elixir entre un sistema de avaliación continua ou a realización dun
exame final.
a) Avaliación continua:
Para poder optar polo sistema de avaliación continua, o estudante deberá asistir, polo menos,
a un 80% das clases. O sistema de avaliación continua consistirá en:
1.- A asistencia e participación activa nas clases presenciais, que representa o
20% da cualificación final.
2.- Realización dun exame, que representa o 80% da cualificación final (en relación con este
exame, cada coordinador poderá decidir se
aprobalo é un requisito para sumar a
nota de asistencia e participación).
O exame final constará de dous partes:
1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificación final.
2) Un caso práctico consistente no estudo dun caso. Esta proba
representará o 50% da cualificación final.
A data e a hora do exame da primeira oportunidade serán as previstas no
calendario de probas de avaliación aprobado pola Comisión Académica do Máster
para o curso 2017/2018. b) Exame final:
O estudante que non se someta ao sistema de avaliación continua ou que quede
excluído do mesmo realizará un exame. Este exame representa o 100% da
cualificación da materia.
O exame constará de tres partes:
1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificación final.
2) Un caso práctico consistente no estudo dun caso. Esta proba
representará o 50% da cualificación final.
3) Exposición e defensa pública do caso práctico, a efectos de avaliar a
adquisición das competencias da materia, nas mesmas condicións que
o estudante que se acolleu ao sistema de avaliación continua. Esta proba
representará o 20% da cualificación final.
A data e a hora do exame da primeira oportunidade serán as previstas no
calendario de probas de avaliación aprobado pola Comisión Académica do Máster
para o curso 2016/2017.
Comentario [A1]: En relación con este
exame, cada coordinador poderá decidir se
aprobalo é un requisito para sumar a
nota de asistencia e participación. II. Segunda oportunidade (xullo):
A. O estudante que se someteu ao sistema de avaliación continua conservará a
nota que obtivo no mesmo. Nestes casos, o exame, representa o 80% da
cualificación final (en relación con este
exame, cada coordinador poderá decidir se
aprobalo é un requisito para sumar a
nota de asistencia e participación).
O exame final constará de dous partes:
1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificación final.
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2) Un caso práctico consistente no estudo dun caso. Esta proba
representará o 50% da cualificación final. B. O estudante que non se someteu ao sistema de avaliación continua ou que
quedou
excluído do mesmo realizará un exame. Este exame representa o 100% da
cualificación da materia.
O exame constará de tres partes:
1) Un exame tipo test, que representa o 30% da cualificación final.
2) Un caso práctico consistente no estudo dun caso. Esta proba
representará o 50% da cualificación final.
3) Exposición e defensa pública do caso práctico, a efectos de avaliar a
adquisición das competencias da materia, nas mesmas
condicións que o estudante que se acolleu ao sistema de avaliación
continua. Esta proba representará o 20% da cualificación final.
A data e a hora do exame da segunda oportunidade serán as previstas no
calendario de probas de avaliación aprobado pola Comisión Académica
do Máster para o curso 2017/2018.

Bibliografía. Fontes de información
Bibliografía Básica
Bibliografía Complementaria
Soleto Muñoz, H, Mediación y resolución de conflictos, última edición,
González Pillado, E., Arbitraje y mediación en materia de consumo, última edición,
Velazquez Pérez, R., Inversiones extranjeras sostenibles, última edición, J. Bosch, 2014

Recomendacións
Materias que continúan o temario
Práctica Civil II/O03M110V01201

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Deontoloxía, Organización Profesional e Quenda de Oficio/O03M110V01101
Práctica Civil I/O03M110V01103


