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Descrición
xeral

O obxectivo principal desta materia é que os estudantes sexan capaces de entender a achega da estrutura
humana, ao deseño e implantación da estratexia empresarial. Para iso, abordaranse os retos actuais da
Dirección de Persoas, identificando a misión da área de Recursos Humanos na organización, e a súa
importancia na implantación da estratexia da empresa, definindo as competencias necesarias en cada ámbito
de responsabilidade. O estudante será capaz de deseñar e aplicar un plan de xestión integral dos Recursos
Humanos na organización.

Competencias
Código 
A3 Que os estudantes sexan capaces de integrar coñecementos e se enfrontar á complexidade de formular xuízos a

partir dunha información que, sendo incompleta ou limitada, inclúa reflexións sobre as responsabilidades sociais e
éticas vinculadas á aplicación dos seus coñecementos e xuízos.

B7 Escoitar, negociar e persuadir para poder actuar de forma efectiva en distintos labores.
C7 Elaborar un plan de recursos humanos dunha empresa.
C12 Desenvolver as destrezas necesarias para o exercicio dunha dirección efectiva de equipos de persoas.
D3 Comunicación Interpersoal: Relacionarse positivamente con outras persoas a través dunha escoita empática e a

través da expresión clara e asertiva do que se pensa e/ou sente, por medios verbais e non-verbais.

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de

Formación e
Aprendizaxe

Entender os retos actuais da Dirección de Persoas. A3
C7
C12
D3

Identificar a misión da área de Recursos Humanos na organización, e a súa importancia na implantación
da estratexia da empresa.

A3
B7
C7

Definir as competencias necesarias en cada ámbito de responsabilidade da empresa. A3
C7
C12

http://www.ieside.edu
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Deseñar e aplicar un plan de xestión integral dos Recursos Humanos na Organización. A3
C7
C12
D3

Contidos
Tema  
A DIRECCIÓN DE PERSOAS: CAMBIOS E RETOS Mundo, organización e persoas

A xestión do talento como fonte de vantaxe competitiva
A Dirección de Persoas na actualidade

XESTIÓN POR COMPETENCIAS E TALENTO
ORGANIZATIVO

Dicionario de competencias
Definición de estruturas competenciais

PREPARANDO Á ORGANIZACIÓN PARA XESTIONAR
PERSOAS

A planificación de persoas
Adecuación estratexia versus estrutura
A definición de estruturas eficientes
Análises e descrición de postos de traballo
A valoración do posto de traballo

INCORPORANDO E DESENVOLVENDO TALENTO
NA EMPRESA

Recrutamento e selección
O proceso de acollida e socialización
Avaliación do desempeño
Desenvolvemento e formación

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Debate 4 12 16
Estudo de casos/análises de situacións 4 16 20
Resolución de problemas 2 0 2
Resolución de problemas e /ou exercicios de forma
autónoma

0 13 13

Lección maxistral 12 0 12
Probas prácticas, de execución de tarefas reais e/ou
simuladas.

2 10 12

Observación sistemática 0 0 0
*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Debate Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos contidos da materia, na

análise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente
nunha sesión maxistral...

Estudo de casos/análises
de situacións

Análise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de coñecelo, interpretalo, resolvelo, xerar
hipótese, contrastar datos, reflexionar, completar coñecementos, diagnosticalo e adestrarse en
procedementos alternativos de solución.

Resolución de
problemas

Actividade na que se formulan problema e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
desenvolver as solucións adecuadas ou correctas mediante a exercitación de rutinas, a aplicación
de fórmulas ou algoritmos, a aplicación de procedementos de transformación da información
dispoñible e a interpretación dos resultados. Adóitase utilizar como complemento da lección
maxistral.

Resolución de
problemas e /ou
exercicios de forma
autónoma

Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
desenvolver a análise e resolución dos problemas e/ou exercicios de forma autónoma.

Lección maxistral Exposición por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teóricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Debate O profesor atenderá a calquera dúbida respecto dos temas expostos e obxecto de debate,

póndose a disposición dos alumnos para resolver calquera cuestión que se lle expoña.
Estudo de casos/análises
de situacións

O profesor atenderá ás necesidades e consultas do estudante relacionadas coa análise de
situacións vinculadas coa materia, proporcionándolle orientación, apoio e motivación no
proceso de aprendizaxe.
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Avaliación
 Descrición Cualificación Resultados de

Formación e
Aprendizaxe

Probas prácticas, de
execución de tarefas
reais e/ou simuladas.

Probas para a avaliación que inclúen actividades, problemas ou
exercicios prácticos a resolver. Os alumnos deben dar resposta á
actividade exposta, aplicando os coñecementos teóricos e
prácticos da materia.

80 A3 C7
C12

D3

Observación
sistemática

Técnicas destinadas a recompilar datos sobre a participación do
alumno, baseados nunha listaxe de condutas ou criterios
operativos que facilite a obtención de datos cuantificables.

20 A3 B7 C12 D3

Outros comentarios sobre a Avaliación
A asistencia ás sesións presenciais é obrigatoria.

Bibliografía. Fontes de información
Bibliografía Básica
CHIAVENATO, I., Administración de Recursos Humanos, 8ª ed., McGraw-Hill, 2007
GÓMEZ-MEJÍA, L., Gestión de Recursos Humanos, Prentice Hall, 2008
Bibliografía Complementaria
LEVY-LEBOYER, C., Feedback de 360º, Gestión 2000, 2007
DOLAN, S., Gestión de Personas y del Talento, McGraw-Hill, 2014
FERNÁNDEZ LÓPEZ, J., Gestión por Competencias: Un modelo estratégico para la Dirección de Recursos
Humanos, Pearson Education, 2005
FERNÁNDEZ RÍOS, M., Análisis y descripción de puestos de trabajo, Díaz de Santos, 1995
GARÍN SALLÁN, J. y ARMENGOL ASPARÓ, C., Estrategias de formación para el cambio organizacional, CISSPRAXIS,
2003
RODRÍGUEZ PORRAS, J.M., El Factor humano en la empresa, Deusto S.A. Ediciones, 2007
SERRANO, J. y GARCÍA, S., El ocaso del empleo: cómo sobrevivir en el futuro del trabajo, Libros de Cabecera, 2013

Recomendacións
Materias que continúan o temario
Dirección de Empresas/V55M164V01112
Habilidades Directivas/V55M164V01111

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Contorna Legal/V55M164V01102
Liderado/V55M164V01110
 
Outros comentarios
O estudante debe revisar diariamente a conta de correo de IESIDE, dado que os avisos e comunicacións faranse a esa conta.


