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Descricién A materia trata de presentar 4 empresa como axente no sistema econémico, o seu goberno, funcionamento e
xeral estrutura, asi como a responsabilidade da sUa actuacién con respecto aos axentes internos e externos.

Competencias

Cddigo

Bl CGL1. Adquirir cofiecementos de xestién, das técnicas instrumentais, asi como dos elementos mais avanzados e
innovadores no estudo da actividade comercial para a sUa utilizacién no comercio.

B2 CG2. Aplicar os cofiecementos adquiridos 6 desempefio da sua futura labor profesional, desenvolvendo as
capacidades conceptuais e operativas dos futuros directivos e xestores do negocio no contexto dunha economia
globalizada, dindmica e suxeita a un proceso de cambio e anovacién constante.

B5 CG5. Adquirir habilidades de liderato, traballo auténomo e en equipa, motivacién, flexibilidade, asi coma
comportamento responsable e ético para desenvolverse convenientemente con todos os axentes que operan na
organizacién e no entorno.

C4 CE4. Cofiecer os obxectivos, funciéns e técnicas instrumentais dos diferentes subsistemas das organizaciéns, asi
como as relaciéns existentes entre eles desde unha perspectiva de enfoque de sistemas.

Cé6 CE6. Saber localizar, seleccionar e analizar a informacién e cofiecer as variables que intervefien no comercio interior
e internacional, co fin de orientar o desefio e implantacién da estratexia e a xestién operativa do comercio.

Cll CE11 Comprender o concepto de calidade, as stas implicaciéns no desenvolvemento das tareas e funciéns e a sua
influenza na reputacién comercial, asi como saber avaliar e implantar sistemas de xestién e normas de calidade.

Cl4 CE14. Comprender e saber analizar o rol socioeconémico do emprendedor e do directivo profesional, asi como saber
elaborar un plan de negocio.

D1 CT1. Habilidades de comunicacién oral E escrita, tanto nas linguas oficiais da sia Comunidade como na lingua
estranxeira elixida (inglés, francés ou aleman).

D15 CT15. Compromiso ético no traballo.

D18 CT18. Capacidade reflexiva sobre o propio traballo.

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Coiiecer as areas funcionais da empresa para dispor dunha vision global da organizacién nasita Bl C4 D15

contorna, asi como das funciéns directivas que se orientan desde unha perspectiva ética a Cl1

consecucién dos obxectivos empresariais. Cl4

Aplicar os procedementos de analise e cofecementos adquiridos & resolucién de problemas e B2 C6 D18

cuestion concretas a nivel estratéxico e operativo no ambito das diferentes areas funcionais da

empresa.

Capacitar ao alumnado para que comunique as sUas ideas de forma obxetiva, sintética e D1
comprensible para outros, con claridade, evitando as barreiras da comunicacién e potenciando o

traballo en equipo.
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Conseguir que o alumnado comprenda a importancia de practicar unha conducta responsable, B5 D15
tanto a nivel da organizacién como profesional cos axentes internos e externos.

Comprender o concepto de calidade, a sUa repercusién nas tarefas e funcidén, e a sta influencia no Cl1
desempefio comercial, asi como saber implantar e avaliar sistemas de xestién e normas de

calidade.

Contidos

Tema

Tema 1. A empresa e a sUa contorna. Concepto de empresa

A empresa como sistema
Subsistemas da empresa
Entorno e empresa
Posicién competitiva da empresa
Tema 2. O empresario e 0s obxectivos Teorias da empresa
empresariais. Teoria do empresario
Obxetivos empresariais
Obxetivos e grupos de interés
Tema 3. Etica e responsabilidade na empresa do Introduccién
século XXI. Concepto de ética e moral
Etica empresarial
Colectivos afectados pola ética empresarial
Os custos da falta de ética
Tema 4. A etica e a direccién de empresas. Componentes do sistema de direccién
Sistema de direccioén
Sistema human
Sistema cultural
Sistema politico
Responsabilidade da direccién
Tema 5. A xestion responsable dos recursos Obxetivos e tarefas da funcién financieira
financeiros. Concepto de inversién
Valoracién de inversiéns
Ciclo de explotacion da empresa e a sla xestion
Financiacién
Fontes de financiacién
Tema 6. Empresa e produccién responsable. Sistema de produccién
Eficiencia e productividade
[+D+i
Custos de produccién
Capacidade de produccién e localizacién
Xestion de inventarios
Tema 7. Sistemas de xestion da calidade e Concepto de calidade.
xestién medioambiental Implantacién de sistemas de xestién da calidad e xestién medioambiental
Ferramentas de apoi

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Leccién maxistral 28 0 28
Resolucién de problemas 28 0 28
Estudo de casos/analises de situaciéns 8 22 30
Probas de resposta curta 1 31 32
Resolucién de problemas e/ou exercicios 2 30 32

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Leccién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo con axuda de
diverso material impreso ou proxectado.
Resolucién de Resolucién de exercicios e cuestidns por parte do alumno de forma individual ou en grupo baixo a
problemas supervisién do profesor.

Estudo de casos/andlisesResolucién en grupo de casos de empresas relacionados cos contidos da materia, baixo a proposta,
de situaciéns guia e supervisién do profesor.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion
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Estudo de casos/analises de  Tempo reservado para orientar e atender ao alumnado e resolver as sdas dubidas no
situaciéns proceso de adquisicién das competencias da materia. O alumno dispora desta atencién
personalizada no horario de titorias que para ese efecto sera publicado no centro.

Avaliacidn
Descricién Cualificacién Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
Probas de resposta curtaExame como proba para avaliar os coflecementos adquiridos 50 Bl C4
polo alumno sobre a materia. A resposta debe ser breve. Ccé6
Cl1
Cl4
Resolucién de Resolucién de exercicios, casos ou supostos sobre contidos e 50 B2 D1
problemas e/ou conceptos desenvolvidos na materia B5 D15
exercicios D18

Outros comentarios sobre a Avaliacion

0 alumno deberd superar tanto a parte tedrica como a parte practica do exame final. A cualificacién serd a nota media
obtida en ambas as partes.

Cualificarase de 0 a 10, sendo necesario para aprobar obter unha media non inferior a 5.

En todo caso, os profesores resérvanse a posibilidade de expor algun traballo ou actividade, asi como valorar a asistencia
participativa a clase.

* A concrecién das actividades a realizar dependera en gran medida do nimero de alumnos, medios para traballar en grupo,
etc.

Bibliografia. Fontes de informacion
Bibliografia Bdsica
Bibliografia Complementaria

Recomendacidns

Outros comentarios

Esta guia docente anticipa as lifias de actuacién que se deben levar a cabo co alumnado na materia de maneira flexible.
Polo que, poden ser requeridos reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dindmica da clase e do grupo de
destinatarios real ou pola relevancia das situacién que puidesen xurdir. Asi mesmo, aportarase ao alumnado a informacién e
pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.
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