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Descricién Nesta materia abérdanse aspectos estratéxicos esencias relacionados coa actividade basica diaria da
xeral empresa. Deste xeito aféndase no proceso de definicién da estratexia de operaciéns e na seleccién das

principais decisidns estratéxicas, que van desde a seleccién de produto e proceso até a xestién dos materiais,
pasando polas decisiéns de distribucién en planta, subcontratacién, capacidade e localizacién, e facendo un
especial fincapé na xestién de proxectos.

Competencias

Cddigo

Al Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento
e/ou aplicacién de ideas, adoito nun contexto de investigacion.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a stUa capacidade de resolucién de problemas en
contornos novos ou pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sla
area de estudo.

A3 Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e se enfrontar & complexidade de formular xuizos a
partir dunha informacién que, sendo incompleta ou limitada, inclia reflexiéns sobre as responsabilidades sociais e
éticas vinculadas & aplicacién dos seus cofiecementos e xuizos.

A4 Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusiéns, e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan, a
publicos especializados e non especializados dun xeito claro e sen ambigiidades.

A5 Que os estudantes posUan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun xeito que terd
que ser, en grande medida, autodirixido e auténomo.

Bl Capacidade de organizacién e planificacion.

B2 Capacidade para desefar e pdr en practica os plans globais da empresa, tanto estratéxicos como operativos.

B4 Capacidade para a toma de decisiéns.

B14 Capacidade de comprender a importancia da tecnoloxia dentro da empresa actual.

C2 Capacidade para identificar, valorar e xestionar as capacidades e o cofiecemento organizacional.

D3  Capacidade critica e autocritica.

D6 Capacidade de aplicar os cofiecementos na practica.

Resultados de aprendizaxe
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Resultados previstos na materia

Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe

Identificar, describir e diferenciar os diferentes tipos de sistemas produtivos existentes na actualidade, asi Al

como as implicaciéns estratéxicas da sua utilizacién.

Identificar, describir e diferenciar as decisiéns relacionadas co desenvolvemento de novos produtos e
procesos.

Identificar, describir e diferenciar as decisiéns relacionadas coa capacidade e a localizacién das
instalaciéns.

Identificar, describir e diferenciar as decisiéns relacionadas coa integracién vertical, os acordos de
cooperacién e a subcontratacion.

Identificar, describir e diferenciar as decisidns relacionadas coa xestidén de inventarios e materiais.

Formular a estratexia de producién tendo en conta a sua insercién no proceso de planificacién estratéxica
da empresa.

Analizar, argumentar e recomendar as decisiéns relacionadas co desenvolvemento de novos produtos e
procesos.

A2

Analizar, argumentar e recomendar as decisions relacionadas coa integracion vertical, os acordos de
cooperacion e a subcontratacion.

A2

Organizar a producion.
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Contidos
Tema
PLANIFICACION ESTRATEXICA DAS OPERACIONS. Caracteristicas e evolucién dos sistemas produtivos.
Contido das estratexias de operaciéns: Formulacién de obxectivos e
desefio de politicas.
Proceso de formulacién dunha estratexia de operacions
ESTRATEXIAS DE PRODUTO E PROCESO. Decisions de produto e proceso.
CADEA DE SUBMINISTROS Integracion vertical.
Subcontratacién competitiva.
Subcontratacién avanzada ou cooperativa.
DECISIONS DE CAPACIDADE E LOCALIZACION. Concepto e planificacién da capacidade.
Concepto e factores determinantes da localizacién.
Estratexias de localizacién.
SISTEMAS DE PLANIFICACION E CONTROL DE Formulaciéns fundamentais sobre os materiais e inventarios na empresa.
INVENTARIOS E MATERIAIS. Métodos de xestién e planificacién das necesidades de materiais e
inventarios.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 5 15 20
Estudo de casos/analises de situacions 9.5 45 54.5
Probas de tipo test 0.5 0 0.5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricion
Sesion maxistral Exposicidn dos contidos da materia.
Estudo de casos/analisesFormulacidn, anélise, resolucion e debate de casos e situacions relacionadas coa materia.
de situaciéns

Atencidn personalizada

Metodoloxias Descricion
Sesion maxistral Tempo reservado para orientar, atender e resolver dubidas dos alumnos durante o
seu proceso de aprendizaxe.
Estudo de casos/analises de Tempo reservado para orientar, supervisar, atender e resolver dubidas dos alumnos
situaciéns durante a realizacién das actividades propostas.
Avaliacion
Descricién Cualificacion Resultados de Formacién e
Aprendizaxe
Estudo de casos/andlises Resolucién dos casos propostos nas clases presenciais. 80 Al Bl c2 D3
de situaciéns A2 B2 D6
A3 B4
A4 Bl4
A5
Probas de tipo test Pequena proba de seguimento sobre os contidos tratados 20 Al Bl c2 D3
na materia. Necesario obter unha puntuacién minima de A2 B2 D6
5 sobre 10 nesta proba. A3 B4
A4 Bl4
A5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Oportunidades de avaliacion

Os alumnos disporan de dias oportunidades de avaliacién correspondentes coas convocatorias ordinaria (xaneiro) e
extraordinaria (xullo). As datas dos exames e de entrega dos traballos fixaranse no calendario académico do Master; no caso
de que non apareza data de entrega de traballos, entenderase que o prazo termina o dia anterior & data do examen.

No caso de que o alumno s6 supere unha das partes, a cualificacion desta parte conservarase durante as dias
oportunidades de avaliacién.

Entenderase que un alumno non se presenta &4 materia cando non se presente ao examen, nin entregue parte algunha das
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actividades propostas nas datas fixadas.

As datas e horarios das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de
avaliacién aprobado pola Comisiéon Académica do Master para o curso 2016-2017. Non obstante, o calendario pode ser
modificado 6 longo do curso por algln imprevisto. Consulten a paxina web do Master por se hai cambios no mesmo. No caso
de conflito ou disparidade entre as datas dos exames, prevaleceran as sinaladas na mencionada paxina web
(http://mastercidie.webs.uvigo.es/index.php/gl/docencia-menu-gl/horarios-e-guia-novo-alumnado).

Observacion

Calquera evidencia de traballos plaxiados ou copiados supora unha cualificacién de suspenso nas duas convocatorias.
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Recomendacions

Outros comentarios

0 alumno necesitard ter adquiridos os cofiecementos e capacidades propias das materias introdutorias relacionadas coa
Economfa da Empresa e a Administracién. E aconsellable, ainda que non imprescindible posuir cofiecementos basicos de
Direccién de Operacions.

Naqueles casos nos que algln alumno necesite apoio para conseguir estes coflecementos e capacidades, deberase pér en
contacto con algun dos profesores da materia, que lle proporcionard recursos adaptados &s stas necesidades.
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