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Competencias

Cddigo

A2 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a sUa capacidade de resolucién de problemas en
contornos novos ou pouco cofiecidos dentro de contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sla
area de estudo.

A3 Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e se enfrontar & complexidade de formular xuizos a
partir dunha informacién que, sendo incompleta ou limitada, inclia reflexidéns sobre as responsabilidades sociais e
éticas vinculadas & aplicacién dos seus cofiecementos e xuizos.

A4 Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusidns, e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan, a
publicos especializados e non especializados dun xeito claro e sen ambigiidades.

A5 Que os estudantes posUan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun xeito que terd
que ser, en grande medida, autodirixido e auténomo.

Bl Adquirir un cofiecemento amplo das institucidéns bésicas do dmbito socio-laboral especialmente do Dereito do Traballo
e da Seguridade Social

B2 Desenrolar os cofiecementos, habilidades e aptitudes que permitan unha idénea direccién e xestién laboral.

B4 Desenrolar a capacidade de organizacion, planificacion e toma de decisions.

B8 Cofecer os dereitos e obrigas dos traballadores e das distintas frmas de extincién do contrato de traballo.

C12 Xestionar os procesos de negociacién entre as partes da relacién laboral co fin de acadar consensos e acordos

C13 Cofecer as medidas de solucién de conflictos ao alcance dos traballadores e empresarios e resolver cales resultan
adecuadas en diferentes situacidns

Resultados de aprendizaxe

Resultados previstos na materia Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe

Adquirir un coflecemento amplo das instituciéns basicas do ambito socio-laboral especialmente do Dereito A2

do Traballo e da Seguridade Social. A3

Desenrolar os cofiecementos, habilidades e aptitudes que permitan unha idénea direccién e xestién Bl

laboral. B2
C13
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Desenrolar a capacidade de organizacion, planificacion e toma de decisions. A4
Adquirir os cofiecementos necesarios nos campos laboral, tributario e de Seguridade Social para prestar B2

servicios de asesoria socio-laboral. B4
C12
C13
Cofecer os dereitos e obrigas dos traballadores e das distintas frmas de extincién do contrato de traballo. A2
A4
B4
B8
C13
Adquirir habilidades necesarias para por en funcionamento un Servizo de Prevencién Propio o Alleo e A3
xestionarlo. Bl
Xestionar as relaciéns laborais transfronteirizas e transnacionais, tan frecuentes no sur de Galicia. B8
C12
C13
Que os estudantes sepan aplicar os cofiecementos adquiridos e a sla capacidade de resolucién de A2
problemas en entornos novos ou pouco cofiecidos dentro de constextos mais amplos (ou multidisplinares) A3
relacionados coa sUa area de estudo. Ad

Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrentarse 4 complexidade de formular A5
Xuizos a partir dunha informacién que, sendo incompleta ou limitada, inclda reflexiéns sobre
responsabilidades sociais e éticas vinculadas & aplicacion dos seus cofiecementos e xuizos.

Que os estudantes sepan comunicar as stas conclusions (e os cofiecementos e razéns Ultimas que as
sustentan) a publicos especializados e non especializados dun modo claro e sen ambigiiedades.

Que os estudantes posean as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun

modo que haberd de ser en gran medida autodirixido ou auténomo.

Contidos

Tema

Tema I. O conflito laboral e as stas medidas de  1.Delimitacién no concepto no marco social.

integracion. 2.Clasificacion e caracteristicas dos conflitos.a)individuais e colectivos.b)
Sobre intereses e sobre dereitos laborais.
3.A lexislacion europea, estatal e autondmica na materia de conflitos.
4.As competencias e os 6rganos ante o conflito laboral: previsions
constitucionais.
5.A dimensién autondémica na solucién do conflito.

Tema Il. O desenvolvemento do conflito e a 1.Conflitos potenciais e conflitos reais.

prevencién do mesmo. 2.Conflitos internos e conflitos exteriorizados.

3.A autocomposicién do conflito. a) A negociacién colectivo como solucién
natural 6 conflito.b) A intervencidn dos representantes dos traballadores:
representacidns unitarias e representacions sindicais. c) Os medios
establecidos 6 abeiro da negociacién colectiva: a comisidn consultiva
nacional de convenios colectivos, as comisidns paritarias e as comisiéns
de conflitos ou similares. d) outros medios: os cédigos de boas practicas e
a responsabilidade social corporativa.

4.A funcién mediadora da ITSS: o seu papel na prevencién do conflito.
5.0s conflitos individuais. Os servizos de mediacién, arbitraxe e
conciliacién. O futuro na intermediacidn no conflito individual.

Tema Ill. O procedemento xudicial de conflito O capitulo VIII do titulo Il da Lei Reguladora da Xurisdicién Social. Estudo e

colectivo. analise do procedemento.

Tema IV. Os conflitos exteriorizados. 1.A folga e os medios de solucién do conflito.a) Os comités de folga como
instancia de resolucién.b) A intervencién regrada da autoridade laboral e o
intento de avinza.
2.0s servizos esenciais para a comunidade: a arbitraxe obrigatoria.

3.A arbitraxe obrigatoria na fixacién dos servizos minimos nas empresas.
4.0 peche patronal como conflito colectivo. A finalizacién por requirimento
da reapertura efectuado pola autoridade laboral.

Tema V. Medios de solucién extraxudicial dos 1.A Lei 3/2012, de 6 de xullo, de medidas urxentes para a reforma do

conflitos colectivos. mercado laboral.
2.0s Acordos Interconfederais na solucién extraxudicial dos conflitos.a) O
V Acordo sobre Solucién Auténoma de Conflitos Laborais (ASAC).b) Os
Acordos Interconfederais autonémicos.
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Tema VI. O Acordo Galego para a Solucién 1.0 Consello Galego de Relaciéns Laborais: o Servizo de Solucion de
Extraxudicial dos Conflitos Colectivos de Traballo Conflitos.
(AGA). 2.0 Rexistro de Mediadores e Arbitros.
3.0 procedemento de conciliacién e mediacion.
4.0 procedemento de arbitraxe. O laudo: natureza, contido, efectos e
medios de impugnacion.
5.Analise practico dos procedementos aplicables: a acta de acordo en
mediacién e o laudo arbitral.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 15 19 34
Estudo de casos/analises de situacidons 4 16 20
Probas de tipo test 1 20 21

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Sesion maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Estudo de casos/andlisesEntrevistas, conversaciéns e aclaraciéns de dubidas que o docente mantén co seu alumnado para

de situaciéns asesoramento e desenvolvemento das distintas actividades nas que se estructura a materia e o
proceso de aprendizaxe.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricién

Estudo de casos/analises de situacions

Sesion maxistral

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Sesién maxistral Valorarase a asistencia do alumno, asi como, de maneira especial, a 25
participacion
activa nas sesiéns, materializada no plantexamento de dubidas ou
cuestioéns relacionadas coa tematica obxecto de estudo.
Estudo de A o largo do periodo docente o alumno realizara dous exercicios 25
casos/analises de préacticos relativos s contidos da materia, representando cada un, un
situaciéns 25% da nota final.
Probas de tipo test 0 alumno realizard unha proba tipo test na que seran avaliados os 50

seus coflecementos tedricos e practicos da materia.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Os exames de cada convocatoria teran lugar nas datas e horas indicadas no calendario oficial, debidamente publicado,
aprobado pola Comisién Académica do Mdaster en Xestién e Direccién Laboral para o curso 2015-2016.

12 CONVOCATORIA (maio-xufio 2016):

Os/as alumnos poderan optar por un dos seguintes sistemas de avaliacion:

a) Avaliacion continua. Para someterse ao sistema de avaliacion continua, o/a alumno/a debera acreditar a asistencia a un
80% das sesidns presenciais.

A efectos de avaliacién continua, consideraranse os aspectos seguintes:
- Asistencia e participacién activa do alumno nas sesions: 25%

- Exercicios practicos: 25%

- Proba tipo test: 50%

As tarefas e proba de avaliacion seran realizadas ao longo do correspondente periodo de docencia. A suxexién ao
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sistema de avaliacién continua, mediante a realizacién de tarefas e proba escrita sinaladas, EXCLUE A
POSIBILIDADE DE SOMETERSE AO SISTEMA DE AVALIACION FINAL

b)Avaliacion final. Aqueles alumnos que non se acollan ao sistema de avaliacién continua, serdn avaliados mediante un
exame final consistente nunha proba escrita, relativa a tédolos contidos, tedricos e practicos, da materia. Dito exame
representard o 100% da nota final.

22 CONVOCATORIA (xullo 2016):

Acudirdn a convocatoria de xullo, aqueles alumnos que téndose sometido ao sistema de avaliacién continua ou ao sistema
de avaliacidn final, non superaran a materia en primeira convocatoria.

De ter optado polo Sistema de avaliacién continua, as notas acadadas na mesma conservaranse para a convocatoria de
xullo. Agora ben, se o0 alumno non supera a materia nesta Ultima convocatoria, as citadas notas de avaliacién continua non
se conservaran, debendo pois, ben someterse a un novo proceso de avaliacién continua, ben optar polo sistema de
avaliacién final.

Bibliografia. Fontes de informacion

2- JAVIER MATIA, TOMAS SALA, FERNANDO VALDES Y JOSE VIDA. Huelga, cierre patronal y conflicto colectivo. (Madrid,
1982).

4- JUAN HERNANDEZ VIGUERAS. La solucién de conflictos en el sistema de relaciones laborales. (Madrid, 1992).

Recomendacions

Materias que contindan o temario
Practicas Externas/V08M104V01219
Traballo Fin de Master/V08M104V01220

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Administracién Laboral e Dereito Sancionador do Traballo/V08M104V01218

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Dereito do Traballo e Crise da Empresa/V08M104V01102
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