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Descricién Esta materia centrase no desenvolvemento de habilidades directivas necesarias para o desenvolvemento
xeral profesional del alumno incidindo, o través da experiencia practica, no desenvolvemento de competencias

directivas e delegaciodn, traballo en equipo, creatividade, negociacién, xestién do tempo e outros aspectos
que inciden directamente na eficacia e eficiencia de traballo actual e futuro do alumno/a

Competencias

Cddigo

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sUa area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

B3 Capacidad de escucha, de lectura comprensiva y habilidades de comunicacién oral y escrita

B7 Capacidad para la gestion de conflictos interpersonales e inclinacién hacia la mediacién y la negociacién

B9 Ser capaz de reconocer e implementar buenas practicas derivadas de procesos y acciones como base para la
innovacioén y la creatividad

C22  Adquirir los elementos basicos de las habilidades directivas y de relaciones humanas

D6  Habilidades en las relaciones interpersonales (lealtad, actitudes y conductas positivas, etc.) que favorezcan la eficacia
interpersonal

D7 Motivacién por la calidad y la mejora continua y la innovacién

D8  Capacidad para el trabajo cooperativo en equipo/grupo y abierto a diferentes puntos de vista y opiniones

D10 Capacidad de liderazgo (disposicién a asumir responsabilidades) y de delegacién de responsabilidades en el manejo
de grupos de trabajo

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos 6 seu traballo ou vocacién dunha forma A2
profesional e postan as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e

defensa de argumentos e a resolucién de problemas dentro da sua area de estudo.

Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente A3
dentro da sUa area de estudo) para emitir xuizos que incldan unha reflexién sobre temas

relevantes de indole social, cientifica ou ética.
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Que os estudantes poidan transmitir informacion, ideas, problemas e solucién a un publico tanto A4
especializado coma non especializado.

Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender A5
estudos posteriores cun alto grao de autonomia.

Capacidad de escucha, de lectura comprensiva y habilidades de comunicacién oral y escrita B3
Capacidad para la gestion de conflictos interpersonales e inclinacién hacia la mediacién y la B7
negociacién
Ser capaz de reconocer e implementar buenas practicas derivadas de procesos y acciones como B9
base para la innovacién y la creatividad
Adquirir los elementos basicos de las habilidades directivas y de relaciones humanas C22
Habilidades en las relaciones interpersonales (lealtad, actitudes y conductas positivas, etc.) que D6
favorezcan la eficacia interpersonal
Motivacién por la calidad y la mejora continua y la innovacién D7
Capacidad para el trabajo cooperativo en equipo/grupo y abierto a diferentes puntos de vista y D8
opiniones
Capacidad de liderazgo (disposicién a asumir responsabilidades) y de delegacién de D10
responsabilidades en el manejo de grupos de trabajo
Contidos
Tema
1. TRABALLO EN EQUIPO 1.1. Importancia do traballo en equipo nas organizaciéns
1.2 Ventaxas e inconvintes do traballo en equipo
1.3. Técnicas de traballo en equipo
1.4. A direccién de equipos
2. DIRECCION E LIDERADO 2.1. Direccidn e xestién vs. liderado
2.2. Modelos de liderado
2.3. Delegacidn e evaluacion.
3. XESTION DO TEMPO 3.1 Ventaxas da xestion eficiente do tempo
3.2 Causas da mala xestién do tempo (ladrons do tempo)
3.3. Técnicas de xestién do tempo: individual e en equipo
3.4. Ferramentas de planificacion
4, CREATIVIDADE, INNOVACION E TOMA DE 4.1.Técnicas de creatividad
DECISIONS
4.2 Aplicacién a innovacion organizativa, estructural y relacional nas
organizacions
4.3. Toma de decisions e solucién de problemas
5. NEGOCIACION 5.1. Importancia da negociacién
5.2. Negociacién e xestién do conflicto: interdependencia
5.3. Tipos de conflicto e estratexias de negociacién
5.4 . O proceso de negociacién (preparacién, desenvolvemento e peche)
5.5. Habilidades de comunicacién para a negociacion: asertividade
6. INSERCION E DESENVOLVEMENTO 6.1 Saidas profesionais
PROFESIONAL

6.2. Obxectivos e competencias profesionais

6.3 Fontes de informacién para a busca activa de emprego

6.4 Curriculum e entrevistas de seleccion

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Proxectos 0 47 47
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Metodoloxias integradas 43 47.3 90.3
Traballos e proxectos 3 9.7 12.7

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Proxectos Realizacién dun proxecto para a sua elaboracién en grupo en relacién a unha das tematicas
incluidas no programa

Metodoloxias integradas Aprendizaxe colaborativa: Enfoque interactivo de organizacién do traballo na aula no que os
alumnos son responsables da sia aprendizaxe e da dos seus compafieiros nunha estratexia de
corresponsabilidade para atinxir metas e incentivos de grupo.
E tanto un método, a utilizar entre outros, como un enfoque global do ensino, unha filosoffa.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Metodoloxias integradas Realizarase atencién personalizada de ser requerida nas horas xerais de titoria do profesor, que
serdn comunicadas os alumnos o comenzo da materia

Proxectos Realizarase atencién personalizada de ser requerida nas horas xerais de titoria do profesor, que
seran comunicadas os alumnos o comenzo da materia

Avaliacion
Descricién Cualificacion Resultados de Formacién e
Aprendizaxe
Proxectos Exposicién e discusién do proxecto realizado en 25 A2 B3
grupo A3 B7
Ad
Metodoloxias integradasavaliacién do traballo en grupo realizado na aula 75 A2 B3 C22 D6
A3 B7 D7
Ad B9 D8
A5 D10

Outros comentarios sobre a Avaliacion

AVALIACION SEGUNDO O REGULAMENTO DA MODALIDADE SEMIPRESENCIAL.

"Art.6.-Evaluacién. En la guia docente de la materia, deberd estar claramente especificado el tipo de evaluacién y su
puntuacion. En el cronograma de la asignatura deberan estar sefialadas las fechas en las que deben estar realizadas y
entregadas las pruebas y/o la fecha de la prueba final en el caso de establecerse. El profesorado procurard, en la medida de
lo posible, que la evaluacion de la asignatura se realice en su totalidad de manera continua y virtual, sin prueba final
presencial. En todo caso, es obligatorio que la evaluacién continua online suponga al menos el 40% de la nota, y la prueba
final (que podra exigirse en su modalidad presencial) suponga como maximo el 60% de la nota total de la asignatura. En el
caso de que esté prevista la realizacién de una prueba final de manera presencial, ésta coincidirad con la fecha y hora fijada
en el calendario del Centro (la misma fecha que para el alumnado de la modalidad presencial)"

Para superar esta materia as/os estudantes semipresenciais seguiran un calendario e metodoloxias
semellantes a presencialidade pero adaptadas a stiia modalidade de aprendizaxe. Deste xeito, crearanse a
través da plataforma grupos virtuais para que o alumnado poida desenvolver as actividades avaliativas.

Para superar esta materia e obrigatorio a asistencia as clases na Aula de Semipresencialidade , non podendo
superar as faltas de asistencia o 10% do total das horas. No caso de non superacion da materia na primeira
convocatoria, nas seguintes convocatorias o/a alumno/a debera presentar e defender un traballo individual
previamente pactado co profesor responsable da materia.

Bibliografia. Fontes de informacion

ASERTIVIDADE

e Castanyer O.: La asertividad, expresidn de una sana autoestima.. ISBN9788433011411
e Olga Castanyer, 0. y Ortega E.: ;Por qué no logro ser asertivo?.. ISBN9788433015822
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CREATIVIDADE E INNOVACION

e Praveen Grupta (2008): Innovacdo Empresarial no século XXI. Grupo Editorial . Vida Econémica. Porto. ISBN
978-972-788-287-8

XESTION DE TAREAS

e Alonso Puig M.: Vivir es un asunto urgente.. ISBN9788403099265

LIDERADO

e Alonso Puig, M.: Madera de Lider.. ISBN8495787636

MOTIVACION E TRABALLO EN EQUIPO

e Alex Pattakos: En busca del sentido, los principios de Viktor Frankl aplicados al mundo del trabajo.. ISBN8449317894
e Pilar Jeric6: No Miedo.. ISBN849348590X

NEGOCIACION

o Bercoff, Maurice (2005) E/ arte de la negociacion: el método Harvard en 10 preguntas. Ed. Deusto. ISBN: 84-234
-2323 -9.

o Costa, Merecedes (2004) Negociar para CON-vencer. Ed. Gestién 2000.ISBN. 84-481-2998-9.

e Fisher, Roger & Ertel Danny (2004): Obtenga el si en la practica: cémo negociar paso a paso ante cualquier
situacién. Ed. Gestion 2000. ISBN: 84 -8088 517 -3.

PRESENTACIONS: COMUNICACION ORAL E PERSUASION

e Harvard Business School Press (2004): Presentaciones que persuaden y motivan. Madrid: Gestién 2000.

e Pease, A (2006): El arte de negociar y persuadir. Barcelona: Amat Editorial.

o Velilla, R. (2002): El poder de las Presentaciones Efectivas: Guia practica de comunicacion oral para directivos.
Barcelona: Ed. Gestién 2000.

TRABALLO EN EQUIPO

e Carrefio Gomariz, P. (1991): Equipos. Editorial AC ISBN: 84 7288 133 4

e Penalver, O (2009): Emociones colectivas. Alienta Editorial

DESENVOLVEMENTO PROFESIONAL Y OTROS

e Bethencourt, P.: El éxito e seis cafés: construya relaciones de confianza y practique networking efectivo. Gestion
2000. ISBN 978-84-9875-018-8

e Marina, J. A.: La inteligencia fracasada. Teoria y practica de la estupidez. Circulo de Lectores. ISBN 84-672-1439-2

e Varela, E. (Dir.) (2009): Manual de Xestién de Persoas e equipos de traballo nas organizaciéns publicas. Unha visién
para a Xunta de Galicia. EGAP. ISBN 978-84-453-4808-6
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Recomendacidns

Outros comentarios
E unha materia instrumental (desenvolvemento de habilidades directivas) para todas las materias do grao. En xeral esta
conceptualmente mais vencellada as materias de RR. HH., Direccién e Etica
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