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Descricién Esta asignatura pretende introducir al alumno en temas de la gestién de los recursos humanos clsicos como
xeral la seleccidn, la socializacién y la capacitacién de los empleados, asi como en nuevas formas de gestién de los

recursos humanos como es la gestién por competencias y los nuevos modelos de liderazgo en las
organizaciones.

Competencias

Cddigo

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucion de
problemas dentro da sUa area de estudo.

A4 Que os estudantes poidan transmitir informacién, ideas, problemas e solucién a un publico tanto especializado coma
non especializado.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

Bl  Capacidade de analise e sintese

B3 Traballar individualmente e en equipo.

B4  Saber adaptarse as novas situacions

B6  Capacidade de organizacion e planificacion

B7 Resolver problemas de forma efectiva

B8 Saber tomar decisiéns

B9 Comunicarse de forma efectiva nas relacidns interpersonais

C5 Cofiecer as técnicas e procedementos de direccion e xestién de recursos humanos.

C15 Ser capaz de elaborar e disefiar a estratexia de recursos humanos nunha organizacién.

C16 Ser capaz de dirixir grupos de persoas.

Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe
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Coiiecer e ser quen de aplicar o proceso de planificacion estratéxica de recursos humanos asi A2 Bl C5

como de desefiar a estratexia e os plans de recursos humanos adecuados a cada situacion A4 B3 C15
empresarial A5 B4 Cl6

B6

B7

B8

B9
Contidos
Tema
TEMA 1: Introducién & direccién de RRHH. Orixe da administracién de RRHH. Evolucién da funcién de persoal. O
Enfoque sobre a teorfa dé organizacién movemento da OCT. As funciéns da administracién. O departamento de

RRHH.

TEMA 2: Incorporacién do individuo & Anélise de postos de traballo. Recrutamento. Preseleccion. Administracion
organizacién de probas. Dindmicas de grupo. Entrevista. Seleccién por competencias.
TEMA 3: Programas de acollida e socializacién do Socializacién no grupo. Fases do proceso de socializacién. Orientacién e
persoal de novo ingreso. socializacién.
TEMA 4. Formacion e plans de carreira. Concepto de formacién. Calidade en formacién. Proceso e avaliacion da

formacioén. Plans de promocion. Ascensos e transferencias.
TEMA 5: Xestién do cofiecemento e xestién das Concepto de competencia. Vantaxes do enfoque de competencias.

competencias dos Recursos Humanos. Clasificacién e estrutura xerarquica das competencias.

TEMA 6: Estudo e valoracion de postos de Sistemas de valoracion de postos de traballo. Establecemento de escalas
traballo. Avaliacién do desempefio. salariais. Sistemas de avaliacion do desempefio. Finalidades

TEMA 7: Flexibilidade laboral. O futuro do Tendencias no mercado actual e a stUa afectacién ao traballador.
traballo. Calidade de vida laboral

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 36 0 36
Estudo de casos/analises de situaciéns 15 96 111
Probas de tipo test 0 3 3

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién
Sesion maxistral Exposicidn por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas e
directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
Estudo de casos/analisesAnalise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar
de situaciéns hipétese, contrastar datos, reflexionar, completar cofiecementos, diagnosticalo e
adestrarse en procedementos alternativos de solucién.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Estudo de casos/andlises de Anélise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo,
situaciéns resolvelo, xerar hipétese, contrastar datos, reflexionar, completar cofiecementos,
diagnosticalo e adestrarse en procedementos alternativos de solucién.

Avaliacion
Descricién Cualificaciéon  Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Estudo de Analisise dun feito, problema o suceso real ca finalidade de cofiecelo, 10 A2 Bl C5
casos/analises de interpretalo e xenerar hipétesis. Sirve de complemento a o estudado A4 B3 C15
situaciéns na clase. A5 B4 Cl6
B6
B7
B8
B9
Probas de tipo test  Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclien 90 A5 B3

preguntas pechadas con diferentes alternativas de resposta
(verdadeiro/falso, eleccién multiple, emparellamento de elementos...).
Os alumnos seleccionan unha resposta entre un nimero limitado de
posibilidades
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Outros comentarios sobre a Avaliacion

Para a segunda convocatoria haberd un exame tipo test das mesmas caracteristicas que na primeira. conservarase a
cualificacion obtida na avaliacion continua (10%).

A nota alcanzada na avaliacién continua manterase para o seguinte curso.Para aqueles alumnos que non realicen a
avaliacién continua o exame constara dun maior nimero de preguntas que constituird o total da nota.Para a convocatoria de
fin de carreira habera un exame final tipo test de toda a materia que constituird o0 100% da nota final.As datas e horarios
das probas de avaliacién das diferentes convocatorias son as especificadas no calendario de probas de avaliacién aprobado
pola Xunta de Facultade e publicanse na Web da Facultade.

Bibliografia. Fontes de informacion

LUIS PUCHOL, DIRECCION Y GESTION DE RECURSOS HUMANOS.Bibliografai Basica, 72 EDICION,

IDALBERTO CHIAVENATO, GESTION DEL TALENTO HUMANO: EL NUEVO PAPEL DE LOS RECURSOS HUMANOS EN
LAS ORGANIZACIONES. Bibliografia Basica., 22 EDICION,

JOHN W. NEWSTROM, COMPORTAMIENTO HUMANO EN EL TRABAJO. Bibliografia Basica, 132 EDICION,

MANUEL FERNANDEZ RIOS, ANALISIS Y DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO: TEORIA, METODOS Y EJERCICIOS.
Bibliografia Complementaria., 32 EDICION,

SANTIAGO PEREDA MARIN, GESTION DE RRHH POR COMPETENCIAS. Bibliografia Complementaria., 12 EDICION,
LUIS PUCHOL, EL LIBRO DE LA ENTREVISTA DE TRABAJO: COMO SUPERAR LAS ENTREVISTAS Y CONSEGUIR EL
TRABAJO QUE DESEAS. Bibliografia complentaria, 4° EDICION,

JAIME BONACHE, DIRECCION DE PERSONAS: EVIDENCIAS Y PERSPECTIVAS PARA EL SIGLO XXI. Bibliografia
Complementaria, 22 EDICION,

MIGUEL ANGEL SASTRE CASTILLO, DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS: UN ENFOQUE ESTRATEGICO. Bibliografia
Complementaria., 22 EDICION,

ROGER BUCKLEY, LA FORMACION: TEORIA Y PRACTICA.. Bibliografia Complementaria, 12 EDICION,

Recomendacidns
Materias que continian o temario
Direccion e xestion de recursos humanos Il: Dimensién empresarial/V08G210V01503
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