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Unha maior preocupación polo mellor uso dos fondos públicos así como unha maior orientación das
organizacións públicas cara ao servizo e o cidadán, indican a cada vez maior presenza de técnicas de xestión
de recursos humanos, que inspiradas no sector privado aplícanse nas organizacións públicas.

Os cambios consistiron sobre todo na concienciación de que as prácticas en materia de emprego e de
retribucións, os métodos de traballo, os resultados e a actitude do persoal, así como os demais aspectos da
xestión de recursos humanos, inflúen directamente na eficiencia e eficacia das organizacións públicas.

Por iso o programa que a continuación se presenta contén os distintos instrumentos necesarios para
acometer reformas na xestión de recursos humanos nas organizacións públicas, adoptando no seu caso, e
tendo en conta a natureza e especificidad do sector público, técnicas de xestión do sector privado.

Competencias
Código 
A1 Que os estudantes demostren posuír e comprender coñecementos nunha área de estudo que parte da base da

educación secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclúe
tamén algúns aspectos que implican coñecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus coñecementos ó seu traballo ou vocación dunha forma profesional e posúan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboración e defensa de argumentos e a resolución de
problemas dentro da súa área de estudo.

A3 Que os estudantes teñan a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da súa área de
estudo) para emitir xuízos que inclúan unha reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica ou ética.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomía.

B2 Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios con
información limitada

B3 Capacidad de escucha, de lectura comprensiva y habilidades de comunicación oral y escrita
B5 Ser capaz de interpretar datos derivados de las observaciones en relación con su significación y relacionarlos con las

teorías apropiadas en el ámbito de la dirección y gestión pública
C18 Identificar los problemas de la gestión de recursos humanos en organizaciones (públicas y privadas) para

experimentar con soluciones transversales
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Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formación

e Aprendizaxe
O alumno terá un coñecemento profundo das dinámicas da xestión dos recursos humanos tanto no
sector público como no privado.

A3

Coñocemento de experiencias positivas para a resolución de problemas organizativos que afecten
ó personal das organizacións.

A1

Manexo óptimo de ferramentas básicas para a xestión dos recursos humanos. A5
Coñecemento profundo do contexto dos recursos humanos nas organizacións públicas e privadas
para fornecerse de elementos de xuizo que permitan tomar decisións eficaces e eficientes.

B2

Facilidade para a análise de textos normativos e lecturas especializadas do ámbito dos recursos
humanos.

B3

Asociación dos coñecementos adquiridos ás principais dinámicas da xestión de recursos humanos. A2
Analizar e interpretar con bo criterio a relación entre os elementos da realidade da xestión de
recursos humanos e as teorías principais da disciplina.

B5

Clasificar axeitadamente os problemas de persoal detectados e encadralos nas solucións
lexitimadas polos principais modelos ou experiencias reais de xestión.

C18

Contidos
Tema  
A xestión de recursos humanos na administración
pública.

1.1. Introdución á xestión de recursos humanos 1.2. Da administración de
persoal á xestión de recursos humanos. 1.3. Problemática no contexto da
Administración.

Sistemas de ordenación de persoal das principais
AA. PP.

2.1. Análise de postos de traballo. 2.2. Análise de estruturas orgánicas e
administrativas

Xestión de postos de traballo na administración
pública.

3.1. Conceptos previos. 3.2. Técnicas para a análise e descrición do posto
de traballo. 3.3. Especificaciones de postos de traballo.

A valoración de postos de traballo na
administración pública.

4.1. Conceptos previos. 4.2. Métodos cualitativos de valoración de postos
de traballo. 4.3. Técnicas cuantitativas de valoración de postos de traballo.
4.4. A valoración de postos de traballo na administración pública

A avaliación e a xestión do rendemento na
administración pública.

5.1. Conceptos previos. 5.2. O proceso de avaliación e xestión do
rendemento. 5.3. Requisitos para o desenvolvemento dun sistema de
avaliación e xestión do rendemento. 5.4. A avaliación e xestión do
rendemento na administración pública

A estrutura, deseño e xestión de retribucións na
administración pública.

6.1. Conceptos previos. 6.2. Influencia das condicións retributivas na
conduta organizacional. 6.3. A política salarial: criterios de estratexia
retributiva. 6.4. A estrutura salarial. 6.5. A xestión de retribucións na
administración pública

A planificación de recursos humanos na xestión
pública.

7.1. Conceptos previos. 7.2. A previsión de necesidades de recursos
humanos. 7.3. A flexibilidade e a súa planificación.

A selección de persoal e o desenvolvemento de
carreira na administración pública.

8.1. Conceptos previos. 8.2. O proceso de selección. 8.3. A selección de
persoal na función pública. 8.4. O plan de carreiras. 8.5. A planificación de
carreiras na administración pública

A xestión da formación na administración pública.9.1. Conceptos previos. 9.2. Tipoloxía da formación. 9.3. Os plans de
formación. 9.4. A xestión da formación na administración pública

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 1 0 1
Sesión maxistral 27 54 81
Traballos de aula 12 24 36
Debates 3 9 12
Estudo de casos/análise de situacións 1 2 3
Probas de resposta curta 1 2 3
Probas prácticas, de execución de tarefas reais e/ou
simuladas.

1 13 14

*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Actividades introdutoriasConsiste nunha sesión de conversa co alumnado onde se exporá de forma dinámica e participativa

unha visión xeral da xestión dos recursos humanos nas Administracións e as insuficiencias
existentes dende o punto de vista da xestión
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Sesión maxistral Na sesión maxistral, levará a cabo por parte do profesor da exposición dos contidos da materia de
xestión de recursos humanos que foron incluídos no temario desta materia

Traballos de aula O estudante desenvolve exercicios ou estudos de casos baixo as directrices e supervisión do
profesor

Debates Trátase dunha charla aberta entre un grupo de estudantes, que se centrará en temas dos contidos
da materia, na análise dun caso, no resultado dun problema desenvolto previamente

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Debates A atención personalizada levará a cabo a través das titorías, cuxo horario concretarase a principio de

curso. É recomendable concertar a visita de titoría co profesorado, a fin de que este poida organizar
debidamente as actividades de investigación que poida estar desenvolvendo e o alumno obteña a mellor
atención posible.

Traballos de aula A atención personalizada levará a cabo a través das titorías, cuxo horario concretarase a principio de
curso. É recomendable concertar a visita de titoría co profesorado, a fin de que este poida organizar
debidamente as actividades de investigación que poida estar desenvolvendo e o alumno obteña a mellor
atención posible.

Sesión maxistral A atención personalizada levará a cabo a través das titorías, cuxo horario concretarase a principio de
curso. É recomendable concertar a visita de titoría co profesorado, a fin de que este poida organizar
debidamente as actividades de investigación que poida estar desenvolvendo e o alumno obteña a mellor
atención posible.

Avaliación
 Descrición Cualificación Resultados de

Formación e
Aprendizaxe

Traballos de aula Avaliarase a participación e a realización dos traballos propostos
no aula de forma individual e/ou en grupo

20 A1
A3
A5

Estudo de casos/análise de
situacións

Trátase dunha proba a final de curso orientado á realización dos
casos prácticos relacionados co contido impartido na materia

10 A5

Probas de resposta curta Trátase dunha proba a final de curso orientada á aplicación dos
conceptos desenvolvidos na materia

50 A1
A3
A5

Probas prácticas, de
execución de tarefas reais
e/ou simuladas.

Avaliarase a participación e a realización dos traballos prácticos
propostos de forma individual e/ou en grupo.

20 A1
A3
A5

Outros comentarios sobre a Avaliación

Os mesmos criterios de avaliación serán de aplicación na segunda convocatoria.
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