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Descricién Unha maior preocupacién polo mellor uso dos fondos publicos asi como unha maior orientacién das

xeral

organizaciéns publicas cara ao servizo e o cidadan, indican a cada vez maior presenza de técnicas de xestién
de recursos humanos, que inspiradas no sector privado aplicanse nas organizaciéns publicas.

Os cambios consistiron sobre todo na concienciacién de que as practicas en materia de emprego e de
retribuciéns, os métodos de traballo, os resultados e a actitude do persoal, asi como os demais aspectos da
xestién de recursos humanos, inflien directamente na eficiencia e eficacia das organizaciéns publicas.

Por iso 0 programa que a continuacién se presenta contén os distintos instrumentos necesarios para
acometer reformas na xestién de recursos humanos nas organizaciéns publicas, adoptando no seu caso, e
tendo en conta a natureza e especificidad do sector publico, técnicas de xestién do sector privado.

Competencias

Cddigo

Al

Que os estudantes demostren posuir e comprender cofiecementos nunha area de estudo que parte da base da
educacion secundaria xeral e adoita atoparse a un nivel que, malia se apoiar en libros de texto avanzados, inclie
tamén alglns aspectos que implican cofilecementos procedentes da vangarda do seu campo de estudo.

A2 Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ¢ seu traballo ou vocacién dunha forma profesional e postan
as competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracién e defensa de argumentos e a resolucién de
problemas dentro da sua area de estudo.

A3 Que os estudantes tefian a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro da sUa area de
estudo) para emitir xuizos que inclan unha reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

A5 Que os estudantes desenvolvan aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores
cun alto grao de autonomia.

B2 Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios con
informacion limitada

B3 Capacidad de escucha, de lectura comprensiva y habilidades de comunicacién oral y escrita

B5 Ser capaz de interpretar datos derivados de las observaciones en relacién con su significacién y relacionarlos con las
teorias apropiadas en el ambito de la direccidn y gestion publica

C18 Identificar los problemas de la gestién de recursos humanos en organizaciones (publicas y privadas) para

experimentar con soluciones transversales
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Resultados de aprendizaxe
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

0 alumno terd un coflecemento profundo das dindmicas da xestién dos recursos humanos tanto noA3

sector pUblico como no privado.

Coflocemento de experiencias positivas para a resolucién de problemas organizativos que afecten Al

6 personal das organizacidns.

Manexo 6ptimo de ferramentas basicas para a xestion dos recursos humanos. A5
Cofiecemento profundo do contexto dos recursos humanos nas organizacions publicas e privadas B2
para fornecerse de elementos de xuizo que permitan tomar decisiéns eficaces e eficientes.

Facilidade para a andlise de textos normativos e lecturas especializadas do ambito dos recursos B3
humanos.

Asociacién dos cofiecementos adquiridos &s principais dindmicas da xestién de recursos humanos. A2
Analizar e interpretar con bo criterio a relacién entre os elementos da realidade da xestién de B5
recursos humanos e as teorias principais da disciplina.

Clasificar axeitadamente os problemas de persoal detectados e encadralos nas soluciéns C18
lexitimadas polos principais modelos ou experiencias reais de xestion.

Contidos

Tema

A xestion de recursos humanos na administracién1.1. Introducién & xestidén de recursos humanos 1.2. Da administracién de
publica. persoal & xestion de recursos humanos. 1.3. Problematica no contexto da

Administracién.
Sistemas de ordenacién de persoal das principais 2.1. Analise de postos de traballo. 2.2. Anélise de estruturas organicas e

AA. PP. administrativas

Xestion de postos de traballo na administraciéon  3.1. Conceptos previos. 3.2. Técnicas para a andlise e descricién do posto

publica. de traballo. 3.3. Especificaciones de postos de traballo.

A valoracién de postos de traballo na 4.1. Conceptos previos. 4.2. Métodos cualitativos de valoracién de postos

administracion publica. de traballo. 4.3. Técnicas cuantitativas de valoracién de postos de traballo.
4.4. A valoracién de postos de traballo na administracién publica

A avaliacién e a xestién do rendemento na 5.1. Conceptos previos. 5.2. O proceso de avaliacidn e xestién do

administracién publica. rendemento. 5.3. Requisitos para o desenvolvemento dun sistema de

avaliacién e xestién do rendemento. 5.4. A avaliacién e xestién do
rendemento na administracién publica

A estrutura, desefio e xestidn de retribuciéons na 6.1. Conceptos previos. 6.2. Influencia das condiciéns retributivas na

administracién publica. conduta organizacional. 6.3. A politica salarial: criterios de estratexia
retributiva. 6.4. A estrutura salarial. 6.5. A xestion de retribuciéns na
administracion publica

A planificacién de recursos humanos na xestiéon 7.1. Conceptos previos. 7.2. A previsidon de necesidades de recursos

publica. humanos. 7.3. A flexibilidade e a sUa planificacion.
A seleccién de persoal e o desenvolvemento de 8.1. Conceptos previos. 8.2. O proceso de seleccidén. 8.3. A selecciéon de
carreira na administracién publica. persoal na funcién publica. 8.4. O plan de carreiras. 8.5. A planificacién de

carreiras na administracién publica
A xestion da formacién na administracién publica.9.1. Conceptos previos. 9.2. Tipoloxia da formacién. 9.3. Os plans de
formacién. 9.4. A xestién da formacién na administracién publica

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 1 0 1
Sesion maxistral 27 54 81
Traballos de aula 12 24 36
Debates 3 9 12
Estudo de casos/analise de situaciéns 1 2 3
Probas de resposta curta 1 2 3
Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 1 13 14

simuladas.
*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Actividades introdutoriasConsiste nunha sesién de conversa co alumnado onde se expora de forma dindmica e participativa
unha visién xeral da xestién dos recursos humanos nas Administraciéns e as insuficiencias
existentes dende o punto de vista da xestién
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Sesién maxistral

Na sesidon maxistral, levara a cabo por parte do profesor da exposicién dos contidos da materia de
xestion de recursos humanos que foron incluidos no temario desta materia

Traballos de aula

0 estudante desenvolve exercicios ou estudos de casos baixo as directrices e supervisién do
profesor

Debates

Tratase dunha charla aberta entre un grupo de estudantes, que se centrard en temas dos contidos
da materia, na andlise dun caso, no resultado dun problema desenvolto previamente

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Debates

A atencién personalizada levard a cabo a través das titorias, cuxo horario concretarase a principio de
curso. E recomendable concertar a visita de titoria co profesorado, a fin de que este poida organizar
debidamente as actividades de investigacion que poida estar desenvolvendo e o alumno obtefia a mellor
atencién posible.

Traballos de aula A atencién personalizada levard a cabo a través das titorias, cuxo horario concretarase a principio de

curso. E recomendable concertar a visita de titoria co profesorado, a fin de que este poida organizar
debidamente as actividades de investigaciéon que poida estar desenvolvendo e o alumno obtefia a mellor
atencién posible.

Sesion maxistral

A atencién personalizada levard a cabo a través das titorias, cuxo horario concretarase a principio de
curso. E recomendable concertar a visita de titorfa co profesorado, a fin de que este poida organizar
debidamente as actividades de investigacién que poida estar desenvolvendo e o alumno obtefia a mellor
atencion posible.

Avaliacion
Descricién Cualificacién Resultados de
Formacién e
Aprendizaxe
Traballos de aula Avaliarase a participacién e a realizacion dos traballos propostos 20 Al
no aula de forma individual e/ou en grupo A3
A5
Estudo de casos/andlise de  Tratase dunha proba a final de curso orientado a realizacién dos 10 A5
situaciéns casos practicos relacionados co contido impartido na materia
Probas de resposta curta Tratase dunha proba a final de curso orientada & aplicacién dos 50 Al
conceptos desenvolvidos na materia A3
A5
Probas practicas, de Avaliarase a participacién e a realizacién dos traballos practicos 20 Al
execucién de tarefas reais  propostos de forma individual e/ou en grupo. A3
e/ou simuladas. A5

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Os mesmos criterios de avaliacion seran de aplicacién na segunda convocatoria.
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Recomendacidns

Materias que continian o temario

Habilidades directivas en las administraciones publicas/P04G090V01503

Modelos de mellora continua nas administraciéns publicas e no sector non lucrativo/P04G090V01906

Materias que se recomenda ter cursado previamente
*)/
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