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Descricién O Practicum é unha materia de caracter obrigatorio, do primeiro semestre do cuarto curso da titulacién.
xeral Consta de 30 créditos ECTS, equivalentes a 750 horas, das que 450-525 asignanse as practicas en

instituciéns externas (en funcién dos horarios da institucién externa). As restantes computaranse nas
actividades de: seminarios de iniciacién previos ¢ inicio das horas en instituciéns, entidades e empresas
externas; sesidns de titorizacién e seguemento do alumnado durante o proceso de realizacién do Practicum,
procedementos de avaliacién das competencias adquiridas, asi como o traballo auténomo do alumnado
necesario para garantir todos os aspectos anteriores.

O practicum insertase no médulo E do Plan de estudos: Practicum e Traballo Fin de Carreira e dentro deste na
materia que ten a mesma denominacion.

O practicum é un conxunto de actividades orientadas a unha aprendizaxe baseada na accién e a experiencia,
e a permitir a apropiacion de destrezas e cofiecementos, que permite aos estudantes, entre outras
actividades, descobrir, analizar e comprender o contexto e os procesos de intervencidn social na compafia
dun/ha traballador/a social experimentado/a no seu propio contexto organizativo. O practicum desenvélvese
en servizos e entidades desde os que se prestan servizos de traballo social e que son recofiecidos como
centros colaboradores para a formacién en practicas polas universidades mediante convenios. Inclie dous
elementos: a supervisién, realizada por titores/as académicos profesores/as da universidade, e a tutela
profesional, realizada polos traballadores/as sociais das instituciéns colaboradoras.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as sUas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesién

A5 Administrar e ser responsable, con supervision e apoio, da propia practica dentro da organizacién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relacions profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencion

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das slas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, linglisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién

Paxina 1 de 7



A10 Responder a situacidns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

All Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Al12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto a diversidade cultural, etc

A13 Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte s necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pafis con alta dispersién da poboacién, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)

Al4  Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sla marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacidn social-cultural e nos érganos de decisién e poder (empowerment)

Al5 Traballar cos comportamentos que representan un risco para o sistema cliente identificando e avaliando as situaciéns
e circunstancias que configuran o devandito comportamento e elaborando estratexias de modificacién dos mesmos

Al16 Analizar e sistematizar a informacién que proporciona o traballo cotidn como soporte para revisar e mellorar as
estratexias profesionais que deben dar resposta as situacidns sociais emerxentes

Al7 Utilizar a mediacién como estratexia de intervencidn destinada 4 resolucién alternativa de conflitos

A18 Desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizacidons e comunidades e actuar no seu nome se a situacion o requirir

A20 Preparar e participar nas reuniéns de toma de decisiéns co fin de defender mellor os intereses das persoas, familias,
grupos, organizaciéns e comunidades

A22  Establecer, minimizar e administrar o risco cara a un mesmo e os colegas a través da planificacién, revisién e
seguimento de accidns para limitar o estrés e o risco

A23 Administrar e ser responsable do seu propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obrigaciéns profesionais
e avaliando a eficacia do propio programa de traballo

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A25 Xestionar e presentar historias e informes sociais manténdoos completos, fieis, accesibles e actualizados como
garantia na toma de decisidns e valoraciéns profesionais; con especial precaucién a respecto do dereito dos usuarios
e das usuarias & confidencialidade, ao segredo profesional e & proteccién de datos

A26 Traballar de xeito eficaz dentro de sistemas, redes e equipos interdisciplinares e «multiorganizacionais» co propdsito
de colaborar no establecemento de fins, obxectivos e tempo de duracién dos mesmos contribuindo igualmente a
abordar de xeito construtivo os posibles puntos de vista existentes

A28 Investigar, analizar, avaliar e utilizar o cofiecemento actual das mellores practicas do Traballo Social para revisar e
actualizar os propios cofiecementos sobre 0s marcos de traballo

A29 Traballar dentro de estandares acordados para o exercicio do Traballo Social e asegurar o propio desenvolvemento
profesional utilizando cofiecementos e técnicas profesionais como medio para xustificar decisidns, reflexionando
criticamente sobre as mesmas e utilizando a supervisién como medio para mellorar e avaliar o exercicio profesional

A30 Xestionar conflitos, dilemas e problemas éticos complexos identificando os mesmos, desefiando estratexias de
superacidén e reflexionando sobre os seus resultados

A31 Contribuir 4 promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl  Capacidade de analise e sintese

B2 Capacidade de organizacién e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B6 Cofecemento da cultura propia da comunidade

B7 Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8 Capacidade de xestién da informacion

B11l Traballo en e con equipos diversos

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto & diversidade e & multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B19 Adaptacion a novas situacions

B20 Creatividade

B21 Liderado
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B22 Iniciativa e espirito emprendedor

B23  Motivacién pola calidade

B24 Sensibilidade cara a temas medio ambientais, igualdade entre home e mulleres, cultura da paz, etc.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacion

e Aprendizaxe

1.-Ser capaz de avaliar situaciéns humanas e recoller, ordear, tratar e analizar a informacién, Al Bl
tendo en conta os puntos de vista dos participantes, os conceptos tedricos, os datos da A3 B8
investigacion, as normas legais, 0s métodos e técnicas profesionais e 0s procedementos A9 B14
institucionais All B15
Al2
Al3
Al4
Al7
Al9
A24
2.-Ser capaz de desefar, implementar e avaliar proxectos de intervencién social, planificar a A2 B2
secuencia de acciéns e seguir e avaliar o seu desenvolvemento Al0 B3
Al8 B6
A24 B1l
B19
B24
3.-Ser capaz de reflexionar sobre o seu comportamento, e ser capaz de modificalo 4 luz da A5 B3
experiencia e de identificar e someter a revisidn os seus propios limites persoais e profesionais A6 B16
A7 B17
Al6 B19
A28 B23
A3l
4.-Ser capaz de aplicar e integrar os cofiecementos teéricos na practica A2 B3
A8 B18
Al0 B19
All B20
A20
A28
A30
5.-Ser capaz de programar o propio traballo asignando prioridades, cumprindo coas obligaciéns A5 B8
profesionais e avaliando a eficacia do propio programa de traballo A6 Bll
A20 B19
A22 B23
A23
A3l
6.-Ser capaz de analizar a propia practica e identificar os seus limites e carencias profesionais, e A4 B3
asumir a responsabilidade da adquisicién continuada de cofiecementos e destrezas A5 B8
A22 B16
A24 B17
A30 B18
B23
7.-Ser capaz de utilizar axeitadamente a supervision e sistemizar a practica A2 Bl
A5 B2
A6 B3
Al6 B7
A25 B16
B18
B22
8.-Ser capaz de contribuir & promocién de boas practicas do traballo social participando no A6 B16
desenvolvemento e andlise das politicas que se implementan A26 B17
A29 B19
A3l B21
B23
9.-Ser capaz de elaborar e redactar informes e traballos académicos e profesionais utilizando as  Al6 Bl
distintas técnicas dispofiibles A22 B2
A24 B3
A25 B17
A29 B24
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10.-Ser capaz de xestionar dilemas e problemas éticos e doutra indole profesional, identificando os A15 B3

mesmos, desefiando estratexias de superacién e reflexionando sobre os seus resultados Al9 B6
A20 B1l
A22 B16
A24 B17
A30 B18
B23
B24
11.-Ser capaz de elaborar informes e traballos académicos e profesionais, utilizando distintas A23 Bl
técnicas, incluidas as derivadas das tecnoloxias da informacién e a comunicacién A28 B2
B3
B7
B8
B16
B18
B20
12.-Ser capaz de sintetizar informacién e presentar conclusiéns verbalmente e por escrito, de A6 Bl
forma estructura e axeitda 4 audiencia a que vai destifiada A26 B3
A28 B7
B8
B16
B18
B20
B23
Contidos
Tema
1.-Realizacién de actividades e tarefas de Non hai.
preparacién, seguemento e avaliacién para a
insercién no centro de practicas.
2.-Cofiecemento da institucién e campo de Non hai.
intervencién da practica.
3.-Aplicacién dos cofiecementos tedricos na Non hai.
practica.
4.-Observacién participante da realidade no Non hai.
contexto profesional.
5.-Aplicacién dos métodos, técnicas e Non hai
procedementos profesionais.
6.-Utilizacién e manexo da documentacion e Non hai
instrumentos profesionais.
7.-Reflexién e andlise da practica profesionala  Non hai.

través da supervision individual e grupal.

8.-Recompilaciodn, tratamento e andlise de datos Non hai
cara a sistematizacién da practica.

9.-Elaboracién da memoria final do practicum.  Non hai

Planificacion

Horas na aula

Horas féra da aula

Horas totais

Actividades introdutorias 2 0 2
Obradoiros 4 22 26
Outros 1 10 11
Titoria en grupo 8 24 32
Practicum 525 10 535
Informes/memorias de practicas 0 44 44
Informes/memorias de practicas externas ou 0 100 100
practicum

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Actividades introdutoriasA coordinacién do Practicum farad una sesion informativa sobre o mesmo o dia 4 de setembro,

comunicando previamente hora e aula.

Paxina 4 de 7



Obradoiros Serdn desenvolvidos polos/as titores/as académicos/as co grupo de alumnado asignado durante a
segunda e terceira semana de setembro. Horas e aula serdn comunicadas 6 alumnado polo/as
responsables da titorizacién académica. Consistiran en activades e tarefas introductoridas 6 campo
de préacticas.

Outros Consistiran en supervisiéns individuais de cada alumno/a co/a seu titor/a académico/a, para o

desenvolvmento e asesoramento do Practicum cara a acadar un resultado positivo final. O
alumnado terd 3 sesions, unha por mes (outubro, novembro e decembro).

Titorfa en grupo

Consistira en supervisidns grupais co/a titor/a académico/a asignado/a, nun marco de aprendizaxe
colaborativo e reflexidns sobre as competencias a acadar no Practicum. O alumnado terd 3 sesion.

Practicum

Asistencia e realizacién de tarefas do proxecto de practicas persoal do alumno na institucién
externa, baixo a titorizacién do profesional da institucién de destino do Practicum

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Obradoiros 1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisions individuais. 2.-Titorizacién
grupal: realizaranse nas supervisidons grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Outros 1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacién

grupal: realizaranse nas supervisiéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Titoria en grupo

1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacién
grupal: realizaranse nas supervisiéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado serd atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Practicum 1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacion
grupal: realizaranse nas supervisidéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado sera atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Probas Descricion

Informes/memorias de
practicas

1.-Titorizacién individual: realizarase mediante as supervisiéns individuais. 2.-Titorizacién
grupal: realizaranse nas supervisiéns grupais. 3.-En todo caso o alumnado serd atendido nos
horarios de tirorias xerais dos coordinadores do Practicum como do/a seu /sua titor/a
académico/a.

Avaliacion
Descricién Cualificacion

Obradoiros Asistencia, participacién, interaccién e realizacién das actividades/tarefas 5 Maximo
encomendadas nos seminarios preparatorios antes de iniciar &s practicas en
institucions.

QOutros Asistencia, participacién, interaccién e realizacion das actividades/tarefas 5 méximo
encomendadas para as supervisions individuais.

Titoria en grupo Asistencia, participacidn, interaccién e realizacion das actividades/tarefas 10maximo
encomendadas para as supervisions grupais

Informes/memorias de Informe final do profesional titor externo relativo & valoracién do proxecto de 50 maximo

practicas practicas persoal do alumno na institucién externa

Informes/memorias de Memoria do practicum realizada polo/a alumno/a 30 maximo

practicas externas ou
practicum

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Avaliacion

A avaliacién do practicum deberd verificar a capacidade efectiva de desenvolver tarefas concretas da actividade profesional,
asi como a adquisicién das destrezas e aptitudes correspondentes.

A avaliacion tera caracter continuado a traverso do seguemento do traballo titorizado. de seguimento e criterios de
avaliacién do mesmo, que incluird a valoracién dos informes dos/as titores/as externos, as actividades de seguimento e
supervisién dos/as titores/as académicos/as, asi como a memoria final do alumnado.
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En todo caso, a nota final do alumnado vird dada nun 50% pola valoracién

emitida polos/as titores/as das entidades colaboradoras e o outro 50%

serd emitido polo/a titor/a académico, en funcién das activades de

seguimento, supervisiéon e a memoria final. Serd requisito o depdsito dunha copia da memoria de practicas na institucién
colaboradora en formato e data establecida pola coordinacion.

O titor académico da universidade serd o responsable da sintese avaliativa. A cualificacién final serd numérica de 0 a 10
segundo a lexislacion vixente. Para superar a materia serd necesao aprobar por independente cada unha das metodoloxias
de avaliacién.

SEGUNDA CONVOCATORIA:

Avaliaranse as competencias non superadas e adquiridas na convocatoria do primeiro semestre.

Bibliografia. Fontes de informacion

-Fernéndez, M. y Jiménez A. (2006). El informe social. Cuestiones a debate. Malaga: Colegio Oficial de Diplomadas y
Diplomados en Trabajo Social de Malaga.

-Guinot, C. (Coord.) (2008). Métodos, técnicas y documentos utilizados en Trabajo Social. Bilbao: Deusto Publicaciones

-VVAA (2008). Instrumentos de Valoracién y programacion. Revista de Servicios Sociales y Politica Social, 83.

Recomendacions

Materias que continuan o temario

Traballo de Fin de Grao/005G220V01991

Traballo social na incorporacién social/005G220v01908

Traballo social e &mbitos profesionais/005G220V01907

Traballo social e cooperacién ao desenvolvemento/005G220V01905
Traballo social e mediacién/005G220V01906

Outros comentarios
PRERREQUISITOS:

Para poder MATRICULAR/CURSAR o Practicum, o alumnado deberd de ter superadas 8 das 10 materias seguintes, tal e como
consta na Ultima modificaciéon do Plano de Estudios vixente:
-Habilidades, instrumentos e técnicas en Traballo Social
-Traballo Social individual e familiar

-Servizos Sociais Especializados |

-Proceso de Planificacién en Traballo Social

-Organizacion dos Servizos Sociais

-Etica e Traballo Social

-Conceptos, Teorias e Métodos en Traballo Social

-Traballo Social Grupal e Comunitario

-Servizos Sociais Especializados Il

-Xestién de Organizaciéns de benestar social

RECOMENDACIONS:

Recoméndase ao alumnado que atenda ao cumprimento dos deberes recollidos na normativa que regula o practicum:
Durante a permanencia do alumnado nas instituciéns externas recoméndase asistencia e puntualidade, actitude positiva e
de aprendizaxe, participacién e integracién na institucién e responsabilidade nas tarefas e actividades encomendadas.
Ademais, para a realizacién da memoria das practicas recoméndase unha boa organizacién e estructuracién do traballo, boa
presentacion, adaptacién aos contidos propostos, utilizacién de técnicas de rexistro axeitadas, utilizacién de fontes e
documentacién suficiente e axeitada e introducir aspectos novidosos, creativos e reflexivos.

Outros aspectos relevantes: a coordinacién elaborara protocolos especificos para o desenvolvemento das competencias,
contidos e avaliacién do Practicum, que seran postos a disposicién do alumnado a traverso da titorizacion académica no
momento en que sexan precisos. Estes estaran adaptados a normativa de Practicum, a presente guia docente e 6 proxecto
persoal do/a alumno/a, polas caracteristicas especificas de cada institucién.
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Todo o alumnado deberd de darse de alta na plataforma "Faitic", pois esta serd utilizada como canle habitual para a difusién
de materiais, documentos e anuncios
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