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Competencias de titulacion

Cddigo

Al Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades as sUas
necesidades, limitacions, dificultades, malestares e circunstancias

A2 Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencién, planificar, desenvolver, executar, revisar e avaliar a practica do
traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e con outros profesionais

A3 Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A4 Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a e para os colegas
de profesién

A6 Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social

A7 Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién

A8 Interactuar con persoas, familias, grupos, organizacions e comunidades para axudarlles a tomar decisidéns ben
fundamentadas achega das suas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

A9 Valorar as necesidades e opcidns posibles para orientar unha estratexia de intervencion

A10 Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo acciéns para facer
fronte &s mesmas e revisando os seus resultados

A12 Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas profesionais
negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a eficacia dos plans de intervencién
coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e circunstancias cambiantes. Considerar os deberes
éticos da profesién relativos ao sistema cliente a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relaciéns
igualitarias, o respecto & diversidade cultural, etc

A19 Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nome se a situacién o requirir

A21 Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacién e definicién da natureza da mesma

A24  Contribuir 4 administracién de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na sta obtencién,
supervisando a sUa eficacia e asegurando a sUa calidade

A31 Contribuir @ promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento e analise das
politicas que se implementan

Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacidén e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B18 Aprendizaxe auténoma
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Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Traballar e valorar de xeito conxunto con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades Al
as slas necesidades, limitaciéns, dificultades, malestares e circunstancias

Analizar situaciéns sociais obxecto de intervencion, planificar, desenvolver, executar, revisar e A2
avaliar a practica do traballo social con persoas, familias, grupos, organizaciéns, e comunidades e

con outros profesionais

Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as stias A3
necesidades, desexos, puntos de vista e circunstancias

Actuar preventivamente e na resolucién das situaciéns de risco para a cidadania, para si mesmo/a A4
e para os colegas de profesion

Demostrar competencia profesional no exercicio do traballo social A6
Establecer relaciéns profesionais co fin de identificar a forma mais adecuada de intervencién A7
Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar A8
decisiéns ben fundamentadas achega das stas necesidades, circunstancias, riscos, opciéns
preferentes e recursos, considerando a diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das

minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de promover a igualdade entre homes e
mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente sustentable e de

defender os valores da paz

Valorar as necesidades e opciéns posibles para orientar unha estratexia de intervencién A9
Responder a situaciéns de crise valorando a urxencia das situaciéns, planificando e desenvolvendo A10
acciéns para facer fronte 4s mesmas e revisando os seus resultados

Preparar, producir, implementar e avaliar os plans de intervencién co sistema cliente e os colegas Al2
profesionais negociando o fornecemento de servizos que deben ser empregados e revisando a

eficacia dos plans de intervencién coas persoas implicadas co fin de adaptalos as necesidades e
circunstancias cambiantes. Considerar os deberes éticos da profesidn relativos ao sistema cliente

a respecto da confianza, a proximidade, a afectividade, as relacidns igualitarias, o respecto &
diversidade cultural, et

Defender as persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades e actuar no seu nomesea  Al9
situacién o requirir

Establecer e actuar para a resolucién de situaciéns de risco previa identificacion e definicion da  A21
natureza da mesma

Contribuir & administracion de recursos e servizos colaborando cos procedementos implicados na A24
sUa obtencién, supervisando a sla eficacia e asegurando a sUa calidade

Contribuir & promocién das mellores practicas do Traballo Social participando no desenvolvemento A31
e analise das politicas que se implementan

Capacidade de andlise e sintese Bl

Capacidade de organizacién e planificacion B2

Capacidade reflexiva B3

Aprendizaxe auténoma B18

Contidos

Tema

Tema 1: Familia, Infancia e Adolescencia Normativa autonémica: Lei de apoio a familia e a convivencia de Galicia
Servizos, programas e prestacions.

Tema 2: Muller. Normativa

Servizos, programas e prestaciéns
Tema 3: Inmigrantes i emigrantes retornados. Servizos, programas e prestacions.
Tema 4: Introduccidn as aplicaciéns informaticas - Manual de Traballo, Informacién e Asesoramento de Servizos Sociais.
do MATIASS e SIUSS. - Sistema Informatico de Usuarios de Servizos Sociais.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Seminarios 14 12 26
Presentacidns/exposicidns 3 5 8
Saidas de estudo/practicas de campo 0 6 6
Traballos tutelados 6 12 18
Actividades introdutorias 2 6 8
Sesién maxistral 20 32 52
Probas de tipo test 2 30 32

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
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Descricidon

Seminarios

Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar
os contidos da materia. Pddense empregar como complemento das clases tedricas.

Presentaciéns/exposicionExposicién por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre

S contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Péddese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.
Saidas de Actividades de aplicacién dos cofiecementos a situacidns concretas e de adquisicién de habilidades
estudo/practicas de bésicas e procedimentais relacionadas coa materia obxecto de estudo. Desenvélvense en espazos
campo non académicos exteriores.
Entre elas pddense citar practicas de campo, visitas a eventos, centros de investigacién, empresas,
institucidns... de interese académico-profesional para o alumno.
Traballos tutelados 0 estudante, de maneira individual ou en grupo, elabora un documento sobre a temética da materia

ou prepara seminarios, investigaciéns, memorias, ensaios, resumos de lecturas, conferencias, etc.
Xeralmente tratase dunha actividade auténoma do/s estudante/s que inclde a procura e recollida de
informacidn, lectura e manexo de bibliografia, redaccion...

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacion sobre o alumnado, asi como a

presentar a materia.

Sesion maxistral

Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion
Presentacidns/exposiciéns
Traballos tutelados
Avaliacion

Descricién Cualificacion
Traballos Valoraranse os traballos solicitados e presentados polo estudante de xeito individual e /ou 20P
tutelados grupal na modalidade presencial.

Para a modalidade non presencial deberan presentar un traballo practico relacionado coa
materia .

10 NP
Probas de tipo ~ Constard de 40 preguntas con duas alternativas de resposta das cales so unha é a 80P
test verdadeira. O sistema de correccién sera de acertos menos erros, estando ocorte do
aprobado en 18 para a modalidade presencial.
E 24 para a modalidade non presencial
90 NP

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

A Bibliografia vese en versién PDF Alumno

CASADO D. (2002): Reforma politica de los servicios sociales. Editorial CCS, Madrid.

DE EDIS.(2008)V! Informe sobre exclusidn y desarrollo social en Espafia 2008. Fundacién Foessa, Madrid.

FANTOVA AZCOAGA, F. (2005):Manual para la gestién de la Intervencién Social.CCS Madrid.

la Comunidades y Ciudades Auténomas. Tirant lo Blanch, Valencia .

la Sociedad del Bienestar 1942-1990. Ed. Hacer, Barcelona.

MATIASS (Manual de Trabajo, Informacién, Asesoramiento en Servizos Sociais.

Lei 11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevencién e o tratamento integral da violencia de xénero.(DOG n? 152 do

7/08/2007).
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Revistas Recomendadas

Revista de Trabajo Social (R.T.S.).

- Cuadernos de Trabajo Social. Escuela Universitaria de Trabajo Social. Universidad Complutense. Madrid.

Recomendacions

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Habilidades sociais e de comunicacién do traballo social/005G220V01402
Politica social/005G220V01404

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Epistemoloxia do traballo social/005G220V01204
Fundamentos dos servizos sociais/005G220V01104
Introducién ao traballo social/005G220V01105
Organizacién dos servizos sociais/005G220V01205
Servizos sociais especializados 1/005G220V01304
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