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Descricién As empresas desenvolven as sUas actividades nunha contorna globalizada e, xa que logo, dindmica e

xeral complexa, que estd en constante evolucion e pola que flien grandes cantidades de informacién. Para poder

sobrevivir e progresar nesta contorna altamente competitiva, a innovacién convértese nun elemento chave
para a organizacion, independentemente da sta dimensién e do sector no que opere. A innovacién non ten
por que referirse, necesariamente, a grandes proxectos e logros, senén que pequenas modificaciéns en
produtos, servizos, procesos ou organizativas ou comerciais poden representar unha importante vantaxe
competitiva para a empresa. En calquera caso, resulta de vital importancia, sobre todo no caso das pequenas
e medianas empresas, instaurar o espirito innovador na cultura da organizacién, de tal xeito que todos os
axentes que a integran sexan conscientes de que se pode incrementar o seu potencial de innovacién se se
dedican suficientes recursos e capacidade directiva a xestionar un proceso ao que se ten que conferir
natureza estratéxica.

Esta materia ten como obxectivo que o alumnado adquira os coflecementos, técnicas e destrezas necesarias
para realizar unha correcta xestién empresarial da innovacién, na que se consideren os procesos de
innovacién como procesos estratéxicos, asi como para unha adecuada interaccién e aproveitamento de
sinerxias cos diferentes axentes do sistema de |+D+i e con outras organizaciéns.

Con esta materia preténdese capacitar ao alumnado para levar a cabo actividades relacionadas coa xestion
da innovacién e a tecnoloxia en calquera tipo de organizacion.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al 1. Posuir e comprender cofiecementos acerca de:

A2 1.1 As organizaciéns empresariais e 0 seu ambito, asi como os sistemas de informacién que estas requiren e a
interconexioén que existe entre estes dmbitos.

A8 1.7 Os diferentes modelos de analise, xestién e control das organizacidns, necesarios para interpretar de maneira
coherente o desefio dos sistemas de informacién coa organizacién funcional da empresa.

A9 1.8 O crecemento e a importancia da economia dixital, asi como as stas implicaciéns socioecondmicas nas
tecnoloxias da informacién, o comercio electrénico e o comportamento do consumidor.

A10 2. Aplicar os coflecementos adquiridos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa
elaboracién e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro da sta area de estudo.

A1l 2.1 Exercer un papel de intermediacion entre as areas funcionais dunha organizacién e as tecnoléxicas ao servizo da
informacion.

Al2 2.2 Analizar, identificar, dar apoio e resolver problemas en materia organizativa y de xestiéon empresarial,
especialmente nas situacions complexas relativas as organizaciéns empresariais.

Al7 3. Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuizos que incltdan unha reflexién sobre
temas relevantes de indole social, cientifica ou ética.

Al18 3.1 Habilidade para identificar, acceder, avaliar e utilizar as distintas fontes en diferentes contextos. (QAA)
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A19 3.2 Competencias cognitivas de pensamento critico, anélise e sintese, incluindo a habilidade para relacionar e
ordenar datos, ideas e teorias nun argumento ben estruturado especialmente nos aspectos organizativos e
concernentes & xestidon da informacién e as slas tecnoloxias, coa finalidade de xogar un papel relevante na mellora
da calidade da organizacion. (QAA)

A21 4.1 Comunicar dunha maneira clara, sistematica e concisa nun amplo rango de tematicas diferentes e ante distintas
audiencias, empregando habilidades de comunicacién tanto orais como escritas. (QAA)

A24 4.4 Integrar cofiecementos e habilidades para elaborar e emitir informes de asesoramento sobre situaciéns concretas
de empresa, promovendo o traballo en dmbitos préximos a realidade.

A26 5. Ter desenvolvido aquelas habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudios posteriores cun alto
grao de autonomia.

A27 5.1 Capacidade para adaptarse a situaciéns novas e a novos cofiecementos traballando autonomamente e con
espirito de superacion.

A28 5.2 Coflecementos do seu contexto profesional e ético, dos requirimentos e mecanismos para continuar co
desenvolvemento profesional e a aprendizaxe ao longo da vida. (QAA)

B1 6.1 Habilidades directivas incluindo xestién do tempo, solucién de problemas, toma de decisiéns, e responsabilidade
persoal, iniciativa e liderado. (QAA)

B2 6.2 Creatividade, iniciativa e sensibilidade cara aos temas sociais e ambientais.

B4 6.4 Motivacion pola calidade e a mellora continua.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Posuir e comprender cofiecementos sobre o proceso de xestidn da innovacién nunha empresa. Al

Posuir e comprender cofiecementos sobre a relacién entre a empresa e o sistema de innovacién noA2

que se insire. A8

Posuir e comprender cofiecementos sobre as distintas ferramentas e métodos Utiles para a xestiéon A9
da innovacién.

Aplicar os cofiecementos adquiridos @ implantacién de planes de innovacién en empresas. Al0
Identificar os problemas de xestién da innovacién que se suscitan nas empresas, e saber utilizar osA1l
principais instrumentos existentes para a sua resolucion. Al2
Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuizos que incldan unha Al7
reflexién sobre o estado da innovacién nun sector, empresa ou innosistema. Al8

Habilidades na procura, identificacién e interpretacién de fontes de informacién relevante paraa Al9
analise e a prospectiva tecnoléxica.
Emitir informes de diagnose tecnoléxica.

Poder transmitir ideas, informacidon e comunicar con fluidez o sentido e necesidade das acciéns no A21 Bl
ambito da xestion da innovacidn. A24 B2
Comportarse con responsabilidade, honestidade, colaboracién e ética na realizacién de informes e A26 B4
no traballo en grupo. A27

A28
Contidos
Tema

TEMA 1. A IMPORTANCIA ECONOMICADA
INNOVACION.JCONCEPTUALIZACION E MEDICION

. A importancia da innovacién na economfa.
. Concepto de innovacion.
. Medicién da innovacién.

TEMA 2. A INNOVACION

. Tipoloxias de innovacién.

TEMA 3. A TECNOLOXIA

. Definicion de tecnoloxia.

. Tipoloxias da tecnoloxia.
. A necesidade de xestionar os recursos tecnoldxicos.

TEMA 4. O PROCESO DE INNOVACION

. Orixe do proceso de innovacién
. Principais modelos

- Modelo linear

- Modelo de Kline-Rosenberg

- Modelo de innovacién aberta

1
2
3
1
1
2. O ciclo de vida da tecnoloxia.
3
4
1
2

TEMA 5. [JESTRATEXIAS E CULTURA L Estratexias de innovacién
ORGANIZATIVA PARA A XESTION DA INNOVACION - Estratexia: concepto

- Os cambios na estratexia empresarial: da carteira de produtos & carteira
de competencias esenciais

- 0 que son as competencias esenciais, competencias basicas ou core
competencies?

2. Tipos de estratexias de innovacién

- Segundo como se oriente o proceso innovador

- Segundo 0 momento que a empresa elixa para introducir a innovacién no
mercado (oportunidade competitiva)

3. Cultura innovadora
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TEMA 6. METODOS E FERRAMENTAS PARA A 1. Vixilancia tecnoléxica e intelixencia competitiva.
XESTION DA INNOVACION 2. Xestién do cofiecemento.

3. Avaliacién da competitividade e inventario.

4. Incremento do patrimonio tecnoléxico.

5. A proteccion das innovacions.
TEMA 7. OS SISTEMAS DE INNOVACION 1. Os sistemas de innovacidn e os seus axentes.

2. Politicas publicas de apoio & innovacion.
Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesion maxistral 23 34.5 57.5
Traballos de aula 20 26 46
Estudo de casos/andlises de situacions 0 40.5 40.5
Presentacidns/exposiciéns 2 2 4
Probas de resposta curta 2 0 2

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Sesién maxistral Introduciranse os contidos fundamentais da materia mediante clase maxistral, apoiada con
transparencias, videos e outros medios.

Traballos de aula - Formularanse cuestiéns de razoamento e debate, a fin de fomentar a participacién do alumnado na

aula e o seguimento da informacién da actualidade empresarial no ambito da innovacion.
- Analizaranse casos practicos relacionados co temario que, ademais de axudar & sta comprensién,
permitan mellorar a capacidade de expresion, analise e reflexién sobre a realidade da innovacién
dentro da empresa.
- Proporanse lecturas complementarias para ilustrar e ampliar os temas tratados en clase. Pedirase
ao alumnado a realizacién de pequenos traballos de sintese e critica de ditas lecturas, para
favorecer as sUas capacidades analitica e critica, de expresion escrita e de estruturacién e sintese
da informacién.
Estudo de casos/andlises O alumnado elaborard un traballo sobre unha innovacién, titorizado pola profesora. Alén de procurar
de situacions a aplicacién dos conceptos tratados en aulas a unha concreta innovacion, con este traballo
proclrase a mellora das capacidades de expresién escrita e busca e manexo da informacién.
Presentaciéns/exposicionO alumnado deberd realizar, a final de curso, unha exposicién publica do traballo desenvolvido sobre
S unha innovacién. Con esta exposicién proclrase a mellora das capacidades de expresién oral,
comunicativa, fluidez na presentacién, de conviccién e de utilizacién e aproveitamento de medios
técnicos.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricién

Traballos de aula Supervisién e atencién ao proceso de adquisicién das competencias da materia.
Estudo de casos/andlises de situaciéns Supervisidn e atencién ao proceso de adquisicién das competencias da materia.
Presentaciéns/exposicions Supervisién e atencién ao proceso de adquisicién das competencias da materia.
Avaliacion

Descricién Cualificacién

Traballos de aula Avaliacién de actividades dirixidas (traballos, exercicios, casos, etc.) 40
Estudo de casos/analises de situaciénsAvaliacion do traballo de curso sobre unha innovacion. 30
Probas de resposta curta Exame a celebrar a final de curso, na data oficial establecida polo centro. 30

Outros comentarios sobre a Avaliacion

0 conxunto de criterios de avaliacién arriba exposto constitle o sistema de avaliacién continua para a convocatoria de
xaneiro.

Para superar a avaliacién continua é obrigatoria a realizacién do 100% dos traballos e probas a realizar na materia. Ademais
é preciso obter como minimo un 5 sobre 10 en cada un dos traballos e probas.

Segunda convocatoria (xullo):
Alternativa a) Exame global dos contidos da materia no mes de xullo. A cualificacién do exame serd o 100% da nota.

Alternativa b) Sé para os estudantes que tefian seguido a avaliacién continua e non tefian superado algin dos traballos ou

Paxina 3 de 4



probas: os traballos e probas suspendidos poderanse recuperar na data oficial de xullo establecida para a avaliacién da
materia.

Estrutura das probas ou exames

Tanto a proba incluida no sistema de avaliacién continua como o exame global de xullo, terdn a seguinte estrutura:

e Unha primeira parte de cuestidns relativas a conceptos basicos da materia. Serd necesario obter unha nota minima
nesta parte da proba para poder realizar a seguinte parte.

e Unha segunda parte consistente en cuestidns de relacionamento ou casos practicos.

Esta Guia docente anticipa as lifias de actuacién que se deben levar a cabo co alumnado na materia e concibese de forma
flexible. En consecuencia, podénse requirir reaxustes ao longo do curso académico promovidos pola dindmica do curso e/ou
do grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Achegaraselle ao alumnado a
informacion e as pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.

As datas e horarios das probas de avaliacién foron aprobadas por Xunta de Facultade e estan disponibles na web da
Facultade, en Docencia/Exames

Observacion importante:

Calquera evidencia de probas ou traballos plaxiados ou copiados supora unha cualificacion de suspenso nas
diuas convocatorias.

Bibliografia. Fontes de informacion

FERNANDEZ SANCHEZ, E., Estrategia de innovacién, 2005,

HIDALGO NUCHERA, A.; LEON SERRANO, G. e PAVON MOROTE, J., La gestion de la innovacion y la tecnologia en las
organizaciones, 2002,

MORCILLO ORTEGA, P., Cultura e innovacién empresarial, 2007,
http://cotec.es/index.php/pagina/publicaciones/buscar-por-temas,

Recomendacidns
Materias que continian o temario
Xestién de proxectos/004G390V01808

Materias que se recomenda ter cursado previamente
(*)
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