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Descricién La Enfermeria es una disciplina dedicada al trato directo con las personas, en ocasiones bajo circunstancias
xeral de diversa complejidad relacionadas con el binomio Salud-Enfermedad, o Vida-Muerte.

La Gestién en Enfermeria es la herramienta principal para desenvolverlos cuidados de Enfermeria, tanto a
nivel individual como colectivo, en base a la Valoracién, Diagndstico, Planificacidon, Ejecucién y Evaluacion.

Competencias de titulacion

Cddigo
A45 Conecer o Sistema Sanitario Espafol.
A46 Identificar as caracteristicas da funcion directiva dos servizos de enfermaria e a xestion de coidados.

A47 Cofiecer e ser capaz de aplicar as técnicas de direccién de grupos.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Ter unha actitude cooperativa cos diferentes membros do equipo. A45

Conecer o Sistema Sanitario Espafol A45

Identificar as caracteristicas da funcidn directiva dos servizos de enfermaria e a xestién de A46

coidados.

Cofiecer e ser capaz de aplicar as técnicas de direccién de grupos A47

Contidos

Tema

TEMA 1. INTRODUCCION Y CONCEPTOS 1.Concepto y evolucién histérica de la administracién.

GENERALES. 2.Administracién en sanidad. Modelos sanitarios. Sistema Nacional de
Salud. Servicio Galego de Saude.

TEMA II. PLANIFICACION SANITARIA 1.Concepto de planificacién. Problema de salud. Riesgo. Necesidad de
salud.

2.Tipos y niveles de planificacién.
3.Proceso de planificacién: andlisis y diagnéstico de la situacién,
establecimiento de las prioridades, determinacién de las alternativas,
elaboracién de objetivos y formulacién del plan.
4.Ciclo Administrativo. Funciones de la Administracién

TEMA Ill. ORGANIZACION 1.Concepto de organizacién. Las organizaciones sanitarias.
2.Principios de la organizacién.
3.Proceso de organizacién:
a)Estructuracién: definicién, tipos, organigramas.
b)Sistematizacién: normas, protocolo, politica y estandares de enfermeria.
c)Instalacién: recursos humanos, recursos materiales.

Paxina 1 de 3


http://www.cepovisa.com

TEMA IV. METODOLOGIA Y EVALUACION DE LA 1. Concepto de calidad asistencial
CALIDAD ASISTENCIAL. 2. Etapas y tipos.
3. Caracteristicas y requisitos. Herramientas para su evaluacién
4. La gestion del riesgo clinico
TEMA V.ENFERMERIA Y ADMINISTRACION. 1.Finalidad de los cuidados
2.Funciones de enfermeria,
3.Relacién entre los modelos tedricos y las teorias administrativas.
TEMA VI. GESTION Y ORGANIZACION DE LOS 1.0rganizacién de las unidades de Enfermeria.

SERVICIOS DE ENFERMERIA. 2.El proceso de cambio en la organizacion.
3.La comunicacién en la organizacién.
TEMA VII. DIRECCION. 1. Concepto de direccién.

2. Elementos de la direccién:

a) Motivacion

b) Comunicacion.

c) Toma de decisiones.

d) Liderazgo: estilos de direccién.

e) Negociacién.
TEMA VIIl. ECONOMIA DE LA SALUD. 1. El sector de la Sanidad y la Economia.

2. La oferta de servicios sanitarios.

3. Anélisis del coste de la unidad de Enfermeria
TEMA IX. GESTION DE CUIDADOS DE 1. Hacia una gestién de Enfermeria Innovadora.
ENFERMERIA. 2. Sistemas de Informacion y su aplicacién en los cuidados enfermeros.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Estudo de casos/analises de situacions 0 39 39
Foros de discusion 0 10 10
Debates 0 3 3
Sesién maxistral 48 0 48
Probas de resposta curta 2 0 2
Resolucién de problemas e/ou exercicios 0 48 48

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Estudo de casos/andlisesAndlise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar

de situaciéns hipdteses, contrastar datos, reflexionar, completar cofiecementos, diagnosticalo e adestrarse en
procedementos alternativos de solucién.

Foros de discusién Actividade desenvolvida nun medio virtual na que se debaten temas diversos relacionados co
ambito académico e/ou profesional.

Debates Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos contidos da materia, na

analise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente
nunha sesién maxistral...

Sesion maxistral Exposicidn por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atencidn personalizada
Metodoloxias Descricion

Foros de discusién Como atencién personalizada se entiende la participacién activa tanto del estudiante como del
profesor,en la realizacién de las actividades propuestas. Dicho control se organizara con tutorias
presenciales en el centro,mediante el correo electrénico y el uso del foro de Faitic.

Avaliacion
Descricién Cualificacién
Estudo de casos/andlises Proba na que se presenta unha situacién ou problemética xa dada ou que pode darse, 20
de situaciéns partindo dos diferentes factores involucrados, a analise dos antecedentes, condiciéns,
da situacién, etc.
Probas de resposta curta Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclden preguntas directas 50

sobre un aspecto concreto. Os alumnos deben responder de maneira directa e breve
en base aos cofiecementos que tefien sobre a materia.

Paxina 2 de 3



Resolucién de problemas Proba na que o alumno debe solucionar unha serie de problemas e/ou exercicios nun 30
e/ou exercicios tempo/condiciéns establecido/as polo profesor. Desta maneira, o alumno debe aplicar

os cofiecementos que adquiriu.

A aplicacién desta técnica pode ser presencial e non presencial. Pddense empregar

diferentes ferramentas para aplicar esta técnica como, por exemplo, chat, correo,

foro, audioconferencia, videoconferencia, etc.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

JUAN A.GIMENO-ANTONIO INESTA, SISTEMAS Y SERVICIOS SANITARIOS, DIAZ DE SANTOS,

FRANCISCO ERRASTI, PRINCIPIOS DE GESTION SANITARIA, DIAZ DE SANTOS,

FERNANDO LAMATA, MANUAL DE ADMINISTRACION Y GESTION SANITARIA, DIAZ DE SANTOS,

A. MARRINER-TOMEY, GUIA DE GESTION Y DIRECCION DE ENFERMERIA, ELSEVIER ESPANA, S.A,

M2 DE LA LUZ BALDERAS, ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA, MC GRAW-HILL,

SANCHEZ GALLARDO, SONIA; CRIADO BENITEZ, GABRIEL ; PRADOS BRAVO, MARIA ISABEL, GESTION DE LA CALIDAD DEL
CUIDADO DE ENFERMERIA, PUNTO ROJO,

Recomendacidns

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Estatistica: Estatistica/V53G140V01106
Fundamentos de enfermaria/V53G140vV01107
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