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Web

Descricién Tratase dunha materia optativa enmarcada no médulo "Ambitos e axentes da educacién social" que procura
xeral 0 achegamento do estudantado aos servizos sociais como dmbito profesional fundamental para os/as

educadores/as sociais.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Integrar criticamente os supostos tedricos, filoséficos, histéricos, socioldxicos, psicoléxicos, pedagdxicos, culturais,
politicos, lexislativos que estdn na base dos procesos de intervencién socioeducativa

A2 Estar capacitado/a para o diagnostico e a mediacién na prevencién e resolucién de conflitos en condiciéns de
desigualdade e crises en comunidades socioeducativas

A3 Asumir e orientarse segundo valores de igualdade e de cidadania democrética, e capacitar para a prevencién e a
mediacién en casos de violencia nas sUas diferentes manifestacions (simbdlica, de xénero, laboral, escolar, sexual,
étnica...)

A4 Analizar e diagnosticar a realidade complexa que fundamenta o desenvolvemento dos procesos socioeducativos

A5 Cofiecer os fundamentos do desefio e uso dos medios, recursos e estratexias para a intervencién socioeducativa e
incorporalos nos diferentes ambitos de accién socioeducativa

A6 Comprender a traxectoria da educacién social e a configuracién do seu campo e identidade profesional, a nivel
comunitario, estatal, europeo e internacional

A7 Manexar con criterio métodos e estratexias de investigacion cuantitativas e cualitativas, e aplicalas as realidades
socioeducativas

A8 Potenciar estruturas e procesos de participacién e accién comunitaria, aplicando programas e técnicas de
intervencién (dindmica de grupos, motivacién, negociacién e promocién da asertividade...)

A9 Desenvolver programas e proxectos no contexto familiar e escolar

A12 Desefiar, aplicar e avaliar programas e estratexias de intervencién socioeducativa no dmbito do desenvolvemento
comunitario e cooperacién ao desenvolvemento

A15 Desefar, aplicar e avaliar programas para a insercién social e laboral

Al16 Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion e avaliacién sobre acciéns, procesos e resultados
socioeducativos

A19 Administrar, coordinar e supervisar entidades, equipamentos e grupos, en funcién de diferentes contextos e
necesidades

A21 Asesorar e/ou acompafiar a persoas e/ou grupos en procesos de desenvolvemento socioeducativo

A22 Estar comprometido coa calidade de actuaciéon e moverse de acordo cos principios deontoldxicos do/a educador/a
social

Bl Capacidade de anélise e sintese

B2 Planificacién e organizacion

B7 Dominio de metodoloxias e técnicas educativas, dinamizadoras de asesoramento e orientacién

B8  Capacidade critica e autocritica

B9 Capacidade para integrarse e comunicarse con expertos doutras areas e en distintos contextos

B11l Habilidades interpersoais
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B19 Compromiso coa identidade, desenvolvemento e ética profesional

Competencias de materia

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Coriecer as distintas formas de dar resposta as necesidades sociais ao longo da historia Al
A6
Valorar e comprender o obxecto, mecanismos de actuacién e modos de provisién dos servizos A5 Bl
sociais no ambito autonémico, asi como a estrutura xeral, a organizacién e os principais servizos e A12 B2
prestacions A21
Adquirir habilidades, actitudes e aptitudes necesarias para o cofilecemento,uso, manexo e andlise A4 Bl
da lexislacion de servizos sociais e da iniciativa privada. A5 B2
A6 B8
A7
Al2
Coiiecer as funciéns e a especificidade da intervencién dos educadores/as sociais nos diferentes A4 B7
programas e dispositivos dos servizos sociais, tanto no nivel comunitario como especializado. A5 B9
A6 B1l
A7 B19
A9
Al2
Al5
Al6
Al9
Actuar na resolucién das situaciéns de vulnerabilidad, conflito, crise,carencias ou dificultades. A2 Bl
A3 B2
A4 B19
A5
A7
A8
A22
Contidos
Tema

1.Marco Conceptual no que se configuran os
Servizos sociais: as necesidades sociais.
2.Evolucién e situacién actual da Accién Social.
3.Marco Normativo e nivel organizativo Xeral dos
Servizos sociais.

4.0s servizos sociais comunitarios.

5.0s Servizos Sociais Especializados.

1.1.Concepto e tipoloxia. 1.2.Métodos de deteccién das necesidades.
1.3.Modos de satisfacer as necesidades. 1.4.Recursos Sociais.1.5.Concepto
e caracteristicas.

2.1.-A Accién Social. 2.2. Etapas histéricas da Accién Social. 2.3.A
Caridade. 2.4.A Beneficencia. 2.5. A Asistencia Social. 2.6. Benestar Social,
2.7.Politica Social e Sistemas de Proteccion Social.

3.1. Marco Normativo. 3.2. Nivel Organizativo: Obxetivos, caracteristicas,
principios e niveles de atencion.

4.1. Servizos comunitarios basicos e especificos. 4.2. Programas e
prestacions. 4.3. Funciéns e intervencién do educador social.
5.1.Programas, servizos e prestaciéns por sectores de intervencién. 5.2.
Funciones e competencias dos Educadores Sociais.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesién maxistral 22 44 66
Traballos tutelados 6 22 28
Estudo de casos/andlises de situaciéns 9 12 21
Presentacidns/exposicions 4 10 14
Actividades introdutorias 2 0 2
Probas de tipo test 2 17 19

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Sesién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Traballos tutelados 0 estudante, de maneira individual ou en grupo, elaborard un traballo sobre os servizos sociais nun

sector de poboacidén, con especial referencia as funciéns e intervencién do educador social no

mesmo.
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Estudo de casos/andlises Andlise de casos e situacidns vinculadas a intervencién dos/as educadores/as sociais nos servizos

de situacions sociais, coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar hipéteses, completar
coflecementos, diagnosticalo e adestrarse en procedementos alternativos de solucion.

Presentaciéns/exposiciénExposicién por parte do alumnado do traballo realizado e doutras tarefas encomendadas.

s

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, asi como a
presentar a materia.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballos tutelados Os docentes, de forma individual ou en pequeno grupo, atenderdn as necesidades e consultas do
alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién,
apoio e motivacién no proceso de aprendizaxe. Esta actividade pode desenvolvese de forma
presencial (na aula e tutorias de despacho) ou de forma no presencial (através do correo electrénico).

Avaliacion
Descricién Cualificacién
Traballos tutelados O estudante, de maneira individual ou en grupo, elaborard un traballo 25
sobre os servizos sociais nun sector de poboacién, con especial referencia
as funcidns e intervencién do educador social no mesmo.
Estudo de casos/andlises de Analise de casos e situaciéns vinculadas a intervencién dos/as 15
situaciéns educadores/as sociais nos servizos sociais.
Presentacidns/exposicions Exposicidn do traballo realizado sobre un servizo social e as funciéns e 10
especificidades dé/a educador/a social no mesmo.
Outras exposicions
Probas de tipo test Exame tipo test sobre os contidos teéricos da materia. 50

Outros comentarios sobre a Avaliacion

(Poden sufrir algunha variacién atendendo a circunstancias imprevistas.)

Habera dous sistemas de avaliacién, que o alumno/a debera especificar na ficha
de identificacién persoal entregada aos profesores nas ddas primeiras semanas do
curso:

Criterios de avaliacién para ASISTENTES .Considéranse asistentes os que
acuden a un minimo do 80% das clases tedricas, clases practicas e titorizacions en
aula. A asistencia midese por controles de aula diarios/aleatorios .

A cualificacién final “puntuarase segundo a normativa vixente de 0 a 10. Para superar a materia serd preciso obter un
minimo de 5 na parte tedrica (proba tipo test) e un 5 na parte practica ( traballos tutelados, estudos de casos/analise de
situacions e presentacidns/exposiciéns).

Na parte practica farase avaliacién continua das actividades.

Criterios de avaliacion para NON ASISTENTES (aquel@s que se notifican
como non asistentes ou acuden menos dun 80%):

0 Superacién exame escrito tipo test sobre os contidos tedricos e practicos do
programa da materia. (60 %)

o Proba escrita para desenvolver algln dos aspectos tedricos e practicos da materia (40%). Daranse tres opcidns para
desenvolver duas. Para aprobar a materia serd necesario ter aprobado tanto o exame tipo test como a proba escrita.

Fecha de examen: 15 de xaneiro &s 16 horas.
Fecha de revision de examen: 31 de xaneiro as 16 horas.

Bibliografia. Fontes de informacion
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