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(*)1.-Introduccién al marketing y Plan de (*)Conocer el marketing como concepto que engloba distintos aspectos

marketing. tales como: investigacién de mercados, venta, promocién, segmentacion,
2.- Segmentacion y Posicionamiento. posicionamiento, mercados objetivo, marketing-mix.

3.- Marketing-mix.

4.- El Producto turistico. Conocer las nuevas tendencias en la creacion de productos turisticos,

5.- El entorno actual y las Nuevas Tendencias en disefiar productos y paquetes turisticos. Impulsar el desarrollo de ofertas
la creacion de productos. turisticas especificas y la puesta en marcha de los canales de venta

6.- Gestidn de la Oferta. Creacion de Paquetes  precisos para su correcta distribucién. Presupuestarlos.
Turisticos.

7.- Proceso de Comunicacidn, Fijacién de Proporcionar, desde el conocimiento tedrico y la experiencia practica, el

Objetivos y Presupuesto promocional. dominio de las herramientas de promocién de productos turisticos (tanto
8.- Herramientas del Plan de Comunicacion tradicionales como las surgidas con la aplicacién de las TIC’s) de las que
Integral. puede hacer uso una empresa privada o una institucion publica.

9.- Calendario/timing promocional.

10.- Marca de Productos e Imagen de Destinos  Saber seleccionar los instrumentos de comunicacién de los que podemos

Turisticos. beneficiarnos en el timing promocional, teniendo en cuenta el presupuesto
promocional y las técnicas de evaluacion (pre y post) campaiias.

Creacion de la imagen de marca del paquete/producto turistico.
Posicionamiento acorde con la imagen del destino turistico.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Obradoiros 15 0 15
Titoria en grupo 4 0 4
Traballos tutelados 0 80 80
Proxectos 0 30 30
Sesién maxistral 20 0 20
Traballos e proxectos 0 1 1

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Obradoiros (*)Asistencia a FITUR
Titoria en grupo (*)Planteamiento de dudas sobre el trabajo final o sobre el contenido de las lecciones magistrales.
Traballos tutelados (*)Realizacion y exposicién de un trabajo final en grupo dirigido cuya evolucién serd seguida y
evaluada en las tutorfas grupales
Proxectos (*)Los alumnos deberan, planificar adecuadamente el trabajo-proyecto de la materia, seleccionar la

tipologia turistica sobre la que creardn una ruta, la comercializardn y promocionaran, rganizando el
marco tedrico, la realizacién de las actividades marcadas, preparacién de exposiciones,y entrega
del trabajo final de grupo.

Sesion maxistral (*)Seran impartidas por los profesores Lorenzo Rodriguez Comesafia, Juan José Molinos, Lorena
Rodriguez Campo y Julio Cervifio

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesion maxistral

Obradoiros

Titoria en grupo

Traballos tutelados

Proxectos
Avaliacion

Descricién Cualificacion
Traballose  (*)100% de la nota, trabajo en grupo (se evaluara individualmente la asistencia y seguimiento en 100

proxectos tutorias; la profundidad y originalidad del tema analizado; la bibliografia revisada; la defensa y
presentacion del trabajo y la respuesta a las preguntas planteadas por la profesora y el resto de
alumnos/compafieros el dia del examen).

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion
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Recomendacions
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