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(*) El propósito fundamental de esta asignatura consiste en proporcionar a los futuros enfermeros la
formación necesaria que les permita desarrollar actividades de gestión y administración en los servicios de
salud y utilizar los recursos con criterios de eficiencia. Identificar las características de la gestión que se
realiza como miembro de una empresa de salud, siendo capaz de identificar y conocer el producto sanitario,
así como la cartera de servicios, el método de resolución de problemas y de toma de decisiones, analizar los
componentes de los procesos y describirlos, explicar el concepto de calidad y seguridad así como sus
repercusiones en una empresa de servicios sanitarios, promoviendo la evaluación de su actividad y
orientando sus acciones en función de objetivos

Competencias de titulación
Código  
A45 Coñecer o Sistema Sanitario Español.
A46 Identificar as características da función directiva dos servizos de enfermaría e a xestión de coidados.
A47 Coñecer e ser capaz de aplicar as técnicas de dirección de grupos.

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formación e Aprendizaxe
(*) A45

A46
A47

Contidos
Tema  
(*)Bloque temático I: Marco conceptual de
referencia de la administración

(*)- Introducción a la gestión de los Servicios de Enfermería.
- Teorías administrativas clásicas.
- Teorías administrativas de las Relaciones Humanas y Teorías Modernas.
- El Proceso Administrativo.

(*)Bloque temático II: Sistemas sanitarios (*)- Introducción a los sistemas de salud.
- Tipos y clasificación de los sistemas de salud.
- Sistema Nacional de Salud.
- Sistema de Salud en Galicia

(*)Bloque temático III:Gestión, Administración y
Enfermería

(*)- Utilidad de los elementos teóricos y metodológicos de la disciplina
enfermera en la gestión
- La administración y el cuidado enfermero

(*)Bloque temático IV: Planificación de los
Servicios de Salud y de Enfermería

(*)- Planificación: Introducción y etapas
- Planificación: Programación, economía y técnicas de planificación

(*)Bloque temático V: Organización Sanitaria y de
los Servicios de Enfermería

(*)- Organización: Estructuración y Sistematización
- Organización: Instalación
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(*)Bloque temático VI: Dirección y Liderazgo en la
Gestión

(*)- Elementos de la Dirección
- La dirección y el factor humano
- Dirección y Liderazgo

(*)Unidad Temática VII: Garantía de calidad de los
cuidados enfermeros

(*)- Evaluación y control
- Calidad en la atención sanitaria
- La investigación científica como estrategia para garantizar la calidad

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Sesión maxistral 30 40 70
Seminarios 10 20 30
Presentacións/exposicións 10 20 30
Probas de tipo test 1 4 5
Traballos e proxectos 0 15 15
*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Sesión maxistral Exposición por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teóricas

e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico, que permiten afondar ou complementar

os contidos da materia. Pódense empregar como complemento das clases teóricas.
Presentacións/exposición
s

Exposición por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pódese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Atención personalizada

Avaliación
 Descrición Cualificación
Sesión maxistral Asistencia as exposicions por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto

de estudo, bases teóricas e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a
desenvolver polo estudante.

20

Presentacións/exposiciónsExposición por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun
tema sobre contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto...
Pódese levar a cabo de maneira individual ou en grupo.

40

Probas de tipo test Probas para avaliación das competencias adquiridas que inclúen preguntas pechadas
con diferentes alternativas de resposta (verdadeiro/falso, elección múltiple,
emparellamento de elementos...). Os alumnos seleccionan unha resposta entre un
número limitado de posibilidades.

40

Outros comentarios sobre a Avaliación
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