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Descricién - Gestién de compras y gestion de stocks en empresas de servicios: fundamentos.
xeral - La Direccién de compras. La seleccién de proveedores y el proceso de negociacion.

- Las compras y los aprovisionamientos en un entorno de globalizacién. Cadenas de suministro globalizadas.
- La logistica del proceso de aprovisionamiento. Aplicacién de las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones a las compras y los aprovisionamientos.

- Implantacién de un proyecto de mejora en la gestion de stocks. El reaprovisionamiento continuo.

Competencias de titulacion

Cadigo

Al destrezas en el disefio del sistema logistico, valorando las alternativas posibles bajo principios de eficacia, eficiencia y
flexibilidad.

A2 destrezas en el disefio del sistema logistico, valorando las alternativas posibles con una visién integrada de la cadena
de suministro.

A5 destrezas en las técnicas de direccién y gestidn, y en la organizacién de las diferentes dreas implicadas en el flujo
logistico (compras, produccién, distribucion fisica y logistica inversa).

A6 la habilidad para elegir y poner en funcionamiento las infraestructuras y recursos mas adecuados que sirvan de
apoyo al flujo de materiales de la logistica.

A8 la capacidad para implantar métodos y técnicas para evaluar el cumplimiento de los objetivos de calidad, coste y
servicio.

A9 la capacidad de introducir cambios en el disefio del sistema logistico y/o su direccién y gestién como respuesta
flexible a las variaciones del entorno competitivo.

Bl Que el alumno adquiera la capacidad de analizar y sintetizar informacion para permitirle localizar problemas e
identificar las causas y su tipologia.
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B2 Que el alumno adquiera la capacidad de organizar y planificar todos los recursos de la empresa (humanos,
materiales, informacidn e infraestructuras).

B3 Que el alumno adquiera la capacidad de gestionar la informacién (con apoyo de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones).

B4 Que el alumno adquiera la capacidad de tomar decisiones y de resolver problemas de forma &gil y eficiente con visién
de todo el conjunto de la cadena de suministro.

B5 Que el alumno adquiera destrezas en comunicacién oral y escrita para difundir los planes y decisiones tomadas.

B6 Que el alumno adquiera la habilidad de trabajar en equipo bajo una perspectiva multidepartamental (dentro de la
empresa, coordinar la logistica interna) y multiempresa (en la cadena de suministro, coordinar la logistica con
proveedores y clientes).

B7 Que el alumno adquiera la habilidad de trabajo en un contexto de globalizacién, caracterizado por: compras
internacionales, deslocalizacién de plantas productivas y un mercado mundial.

B8 Que el alumno desarrolle la habilidad del racionamiento critico y interiorice el compromiso ético en su forma de
actuar en este marco de globalizacién

B9 Que el alumno sea capaz de adaptarse a nuevas situaciones (amenazas y oportunidades / cambios en el entorno
competitivo).

B10 Que el alumno pueda desarrollar el aprendizaje de manera auténoma.

B11l Que el alumno adquiera capacidad para el liderazgo y la coordinacién de las personas.

B12 Que el alumno se sensibilice hacia la calidad, el respeto medioambiental y el consumo responsable de recursos en el
planteamiento de soluciones logisticas.

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe
El alumno adquiere destrezas en la direcciéon de compras, que implica la busqueday  saber Al
seleccion de proveedores, la negociacion y el establecimiento de relaciones aguas saber facer A2
arriba en la cadena de suministro. Saber estar / ser A5
Todo ello bajo un comportamiento ético (explotacién responsable de recursos, rechazo A6
a las practicas abusivas con 32 paises, sobre todo laborales, que la globalizacién ha A8
promovido en ocasiones, compromiso con el desarrollo del entorno social y econdmico, A9
desde el dmbito local mas cercano donde opere la empresa en la que desarrolle su Bl
labor profesional, hasta el entorno méas alejado en el la empresa ejerza su influencia). B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
Bll
B12
El alumno profundiza a nivel operativo adquiriendo destrezas en la organizacién de los saber Al
aprovisionamientos y la gestion de stocks (se trata conjuntamente por similitud tanto  saber facer A2
las materias primas como los stocks de producto terminado) Saber estar / ser A5
A6
A8
A9
Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
Bll
B12

Contidos

Tema

(*)La seleccion de proveedores y el proceso de (%)
negociacién
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(*)Direccién y Gestidn del drea de Compras. La  (*)
experiencia de una empresa de
Telecomunicaciones

(*)Gestién de Compras y Aprovisionamientos en  (*)
el Sector de Automocidn. Sistema de Informacién.
Indicadores

(*)Compras y Aprovisionamientos en entornos (*)
globalizados (CS Globalizadas). Aplicacién a una
Empresa del Sector Moda

(*)Compras y Aprovisionamientos en entornos (*)
globalizados (CS Globalizadas). Aplicacién a una
Empresa de Biocombustibles

(*)Implantacién de un Proyecto de Mejoraenla (%)
Gestion de Stocks de una Empresa de Sanidad
(*)Experiencias de Implantacién de Mejoras en la (*)
Gestién de Stocks. Tendencias en la CS.
Aprovisionamiento Continuo

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Actividades introdutorias 8 0 8

Sesion maxistral 16 0 16
Traballos de aula 8 0 8

Titorfa en grupo 0 8 8
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 0 51 51
auténoma

Probas de tipo test 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Actividades introdutoriasClase magistral practica y participativa, ilustrada con casos.
Sesion maxistral Conferencias basadas en experiencias de implantaciéon en empresas
Traballos de aula Resolucidn de casos. Ejercicios con soporte informatico las sesiones docentes
Titoria en grupo Explicacion individualizada
Resolucién de Lectura profunda de la documentacién. Busqueda de bibliografia complementaria. Resolucién de
problemas e/ou ejercicios
exercicios de forma
auténoma

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballos de aula

Titoria en grupo

Avaliacion

Descricién Cualificacion
Actividades introdutoriasClase magistral practica y participativa, ilustrada con casos. 10
Sesion maxistral Conferencias basadas en experiencias de implantaciéon en empresas 10
Traballos de aula Resolucién de casos. Ejercicios con soporte informatico las sesiones docentes 10
Probas de tipo test Prueba tipo test sobre los contenidos de la materia 70

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions
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