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O obxectivo destas materia é que o alumno comprenda, cun enfoque práctico e participativo, os
compoñentes e funcionamento da empresa como unha realidade socioeconómica, permitindo a súa
interrelación con outras materias e proporcionando os coñecementos, actitudes e habilidades necesarias
para desenvolver con eficacia e eficiencia a súa futura actividade profesional; tanto no mundo das empresas,
e as organizacións en xeral; como no desenvolvemento do seu propio proxecto empresarial; con referencia
especial ao contexto empresarial de Galicia.

Competencias de titulación
Código 
A11 Estudo do departamento de comunicación nas empresas e institucións e das habilidades e técnicas necesarias para a

súa dirección de comunicación e, en especial, da xestión do coñecemento e dos intanxibles da empresa.
Coñecemento teórico e práctico das técnicas de xestión en empresas de comunicación

A13 Destrezas sobre o entorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestións fundamentais da comunicación na
sociedade contemporánea

B1 Competencia interpretativa do entorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o entorno económico,
político, socio-cultural, tecnolóxico e comunicativo

B4 Capacidade de análise, de síntese e de xuízo crítico
B5 Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos
B9 Capacidade de adaptación aos obxectivos organizativos e de traballo en equipo
B13 Preparación para asumir o risco na toma de decisións
B14 Capacidade para a xestión económica e orzamentaria no ámbito da súa actividade

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formación

e Aprendizaxe
Coñecemento teórico e práctico das técnicas de xestión nas empresas de Comunicación. A11
Destrezas sobre o contorno: Capacidade de describir e diagnosticar as cuestións fundamentais da
comunicación na sociedade contemporánea

A13

Capacidade de adaptación aos obxectivos organizacionais e de traballo en equipo B9
Competencia interpretativa do contorno: capacidade para interpretar, analizar e interpretar o
contorno económico, político, socio-cultural, tecnolóxico e comunicativo

B1

Preparación para asumir o risco na toma de decisións B13
Capacidade de análise, de síntese e de xuízo crítico B4
Capacidade de fixar obxectivos relacionando causas e efectos B5
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Capacidade para a xestión económica e orzamentaria no ámbito da súa actividade B14

Contidos
Tema  
1. A empresa como un sistema complexo. 1.1.- O sistema empresa: compoñentes. 1.2.- Obxectivos e funcións de

cada compoñente.
2. O contorno da empresa 2.1.- O contorno xeral. 2.2.- A área como contorno. 2.3.- O contorno

específico: rivalidade e cooperación. 2.4.- Fontes de información. 2.5.- A
realidade do contorno da empresa galega.

3. O factor humano 3.1.- Cultura empresarial. 3.2.- O liderado. 3.3.- O poder nas organizacións.
3.4.- Dirección e xestión de RR.HH.

4. A estrutura organizativa e os procesos da
empresa

4.1.- Estrutura organizativa. 4.2.- Agrupacións estruturais. 4.3.- O
organigrama. 4.4.- Novas formas estruturais.

5. Aspectos económico-financeiros da empresa 5.1.- O investimento: concepto e tipos. 5.2.- O financiamento: concepto e
tipos. 5.3.- O reflexo contable dos feitos económicos: O Balance, A conta
de perdas e ganancias. 5.4.- Indicadores económico financeiros: a árbore
de rendibilidade, cálculo do punto morto.

6. Diagnóstico e deseño estratéxico 6.1.- A dirección de empresas. 6.2.- O diagnóstico da empresa: global,
funcional e DAFO. 6.3.- O deseño de estratexias.6.4.- Fontes de
información.6.5.- Análise estratéxica da empresa galega.

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Sesión maxistral 22 60.5 82.5
Traballos de aula 15 22.5 37.5
Seminarios 10 10 20
Estudo de casos/análise de situacións 1 0 1
Probas de resposta curta 1 0 1
Probas prácticas, de execución de tarefas reais e/ou
simuladas.

1 7 8

*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Sesión maxistral Exposición por parte do profesor dos contidos da materia obxecto de estudo, así como as bases

teóricas.
Traballos de aula O estudante desenvolverá exercicios ou estudos de casos no aula baixo as directrices e supervisión

do profesor.Tamén inclúe aquelas actividades que o alumno deberá levar a cabo previamente de
forma autónoma e a súa resolución será debatida no aula.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema específico, que permiten profundar ou
complementar os contidos da materia.

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Sesión maxistral O horario se concretará ao comezo do curso. Nelas o profesor, de forma individual ou en pequeno grupo,

atenderá as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa
materia, proporcionándolle orientación, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Así mesmo
utilizarase a plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoio á docencia e de comunicación co
alumnado. Por iso, é imprescindible que todos os alumnos matriculados déanse de alta canto antes no
sistema.

Traballos de aula O horario se concretará ao comezo do curso. Nelas o profesor, de forma individual ou en pequeno grupo,
atenderá as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa
materia, proporcionándolle orientación, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Así mesmo
utilizarase a plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoio á docencia e de comunicación co
alumnado. Por iso, é imprescindible que todos os alumnos matriculados déanse de alta canto antes no
sistema.

Seminarios O horario se concretará ao comezo do curso. Nelas o profesor, de forma individual ou en pequeno grupo,
atenderá as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou temas vinculados coa
materia, proporcionándolle orientación, apoio e motivación no proceso de aprendizaxe. Así mesmo
utilizarase a plataforma FAITIC como mecanismo fundamental de apoio á docencia e de comunicación co
alumnado. Por iso, é imprescindible que todos os alumnos matriculados déanse de alta canto antes no
sistema.
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Avaliación
 Descrición Cualificación
Traballos de aula Co obxectivo de incentivar o traballo regular e continuo do alumno no

desenvolvemento da materia, valorarase, mediante unha observación cuantificada, a
asistencia e participación activa nas sesións prácticas.
A puntuación total deste epígrafe (1 punto) divídese entre o número total de sesións
efectivas que se desenvolvan.

10

Estudo de casos/análise
de situacións

Trátase dunha proba a final de curso orientado á realización dos casos prácticos, para
o que os/as alumnos/as poderán contar coa documentación (libros, apuntes) que
consideren necesaria

40

Probas de resposta curtaTrátase dunha proba a final de curso orientada á aplicación dos conceptos
desenvolvidos na materia, para o que os/as alumnos/as poderán contar coa
documentación (libros, apuntes) que consideren necesaria.

40

Probas prácticas, de
execución de tarefas
reais e/ou simuladas.

Probas para a avaliación que inclúen actividades, problemas ou exercicios prácticos a
resolver. Os alumnos deben dar resposta á actividade suscitada, aplicando os
coñecementos teóricos e prácticos da asignatura. Para iso utilizaranse as TICs.
Non se admitirá ningún exercicio entregado fóra de prazo nin enviado noutro medio
que non sexa a través da plataforma FAITIC.

10

Outros comentarios sobre a Avaliación

Esta materia impártese en réxime PRESENCIAL polo que os alumnos deben asistir ás sesións teóricas e
prácticas no horario establecido polo centro. Isto supón que o único sistema de avaliación é o contemplado
nesta guía. O sistema de avaliación da materia apóiase en tres elementos:

a) Superación da parte práctica, coa realización das actividades programadas. (2 puntos).

b) Superación da parte teórica, mediante un exame escrito que se realizará na data sinalada polo centro. (8 puntos)

c) A asistencia e participación do alumnado nas clases teóricas e prácticas.

É requisito indispensable para sumar a parte práctica polo menos sacar un 4 sobre 10 puntos no exame
teórico.

CONVOCATORIA DE XULLO / EXTRAORDINARIA

1. A forma de avaliación na convocatoria de xullo e extraordinaria é a mesma que en maio.

2. Particularidades:

a) Non existe posibilidade de mellorar a nota da parte práctica para a convocatoria de xullo, xa que se trata de actividades
programadas ao longo do curso.   

b) Se a materia non é superada nesta convocatoria, o alumno deberá cursala novamente adaptándose á guía docente que
estea vixente no curso académico en cuestión e, por tanto, non conservará ningunha das cualificacións obtidas no presente
curso.
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CONSULTA

ARDAN Directorio e Informe económico financiero Consorcio de la Zona Franca de Vigo e IGAPE (web www.ardan.es)

Base de Datos SABI- Completa información económico-financiera y análisis de ratios de 830.000 empresas españolas,
80.000 empresas portuguesas y 50.000 empresas gallegas.

FERNÁNDEZ-JARDON, C.; FIGUEROA DORREGO, P.; GONZÁLEZ GURRIARAN, J. Y OTROS (2001): �Análisis estratégico del
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2006); �Cadena de Información, Cultura y Audiovisual� Nº 9, (Mayo 2006); �Cadena de Rocas Ornamentales� Nº 10,
(Octubre 2006); �Cadena de Química-Farmacéutica� Nº 11, (Febrero 2007); �Cadena de Comercio� Nº 12. (Abril 2007);
�Cadena de Energía� Nº 13 (septiembre 2007); �Cadena de Construcción y reparación naval� Nº 14. (enero 2008); �Cadena
de medio ambiente� Nº 15 (mayo 2008); �Cadena de servicios intangibles a empresas y a otras organizaciones� Nº 16
(noviembre 2008); �Cadena de Tecnologías de la información y comunicación� Nº 17 (febrero 2009). Instituto de Desarrollo
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GONZÁLEZ GURRIARAN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2002): �Visión Estratégica del Sistema Empresarial de Vigo, 2001.� (2
vol.+CD) �Vol. I: Análisis estratégico, diagnóstico y algunas propuestas� ; �Vol. II: Aspectos complementarios del análisis
estratégico. Cadenas empresariales relevantes�. Caixanova.

GONZÁLEZ GURRIARÁN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2004): Plan Estratégico de las Actividades de Carpintería y Mobiliario
de Galicia. Documento de Síntesis, Cluster de la Madera de Galicia.

GONZÁLEZ GURRIARAN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2006): �Visión Estratégica del Sistema Empresarial del Área
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GONZÁLEZ GURRIARAN, J. Y FIGUEROA DORREGO, P. (2007): �Visión Estratégica del Sistema Empresarial del Área
Metropolitana de A Coruña�. Caixanova.

GONZÁLEZ GURRIARAN, J.; CABANELAS OMIL, P.; FIGUEROA DORREGO, P.; ESTEVEZ SUÁREZ, G.; FERNÁNDEZ-JARDON, C.
(2000): �La Internacionalización de la Pequeña y Mediana Empresa Gallega: Análisis, Diagnóstico y Posibles Estrategias�;
Consorcio de la Zona Franca de Vigo.

GONZÁLEZ GURRIARAN, J.; FIGUEROA DORREGO, P. Y FERNÁNDEZ-JARDON, C. (2001): �La cadena empresarial de
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