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Descricién A Psicoloxia Social forma parte do plan formativo da titulacién de Traballo Social como unha materia de

xeral

caracter fundamental ou basica de cara & comprensién do comportamento human e & intervencién no
mesmo.

A materia de Psicoloxia Social ofrece contribuciéns relevantes a nivel teérico, metodoldxico, asi como
préactico de cara ao curriculum formativo en Traballo Social, na medida en que trata temas que tefien que ver
C0S procesos psicosociais basicos que subxacen ao comportamento social (as bases nas que se asenta ese
comportamento, a percepcién de persoas e cofiecemento social, relaciéns sociais, comunicacién,
comportamento prosocial e agresivo, etc.), as actitudes, e 0s grupos.

Deste xeito adecUase ao perfil da titulacién e aporta cofiecementos Utiles para os e as profesionais que
traballen no dmbito do Traballo Social na medida en que tefien que estar capacitados para realizar
intervencidns en contextos sociais e institucionais (nos que viven individuos, grupos, familias, organizaciéns e
comunidades); participar na formulacién e avaliacién de politicas, servicios e iniciativas sociais; contribuir &
cidadania activa mediante o empowerment e a garantia dos dereitos humans e sociais, e, traballar na
prevencion dos problemas sociais.

Competencias de titulacion

Cddigo

A3

Traballar coas persoas para que sexan autosuficientes e con capacidade para manifestar as sdas necesidades,
desexos, puntos de vista e circunstancias

A8

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para axudarlles a tomar decisiéns ben
fundamentadas achega das sUas necesidades, circunstancias, riscos, opcions preferentes e recursos, considerando a
diversidade cultural -e polo tanto a especificidade das minorias étnicas, culturais, lingiisticas...-, a esixencia de
promover a igualdade entre homes e mulleres, a necesidade de tender cara a unha sociedade ambientalmente
sustentable e de defender os valores da paz

All

Interactuar con persoas, familias, grupos, organizaciéns e comunidades para conseguir cambios, para promover o
desenvolvemento dos mesmos e para mellorar as stas condiciéns de vida por medio da utilizacién dos métodos e
modelos de Traballo Social, facendo un seguimento con regularidade dos cambios que se producen co fin de preparar
a finalizacién da intervencién

Al13

Apoiar o desenvolvemento de redes para facer fronte ds necesidades e traballar a favor dos resultados planificados
examinando coas persoas as redes de apoio as que poidan acceder e desenvolver; en especial, no caso de mulleres
(maltratadas, coidadoras habituais de persoas dependentes, enfermas mentais e con outras incapacidades...) e
considerando as peculiaridades de Galicia en tanto que é un pais con alta dispersién da poboacién, agrupacion
territorial moi diferenciada entre o rural e os espazos urbanos, territorios abandonados e alto envellecemento da
poboacién (esixencia de maiores redes)

Al4

Promover o crecemento, desenvolvemento e independencia das persoas identificando as oportunidades para formar
e crear grupos, utilizando a programacion e as dindmicas de grupos para o crecemento individual e o fortalecemento
das habilidades de relacién interpersoal; en especial con colectivos con diversidade multicultural (inmigracién,
emigracién de retorno, minorias étnicas...) e coas mulleres, tendo en conta a sia marxinacién historicamente
condicionada no dmbito da participacidn social-cultural e nos 6rganos de decisién e poder (empowerment)

Al7

Utilizar a mediacion como estratexia de intervencion destinada & resolucidn alternativa de conflitos
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Bl Capacidade de andlise e sintese

B2 Capacidade de organizacidén e planificacion

B3 Capacidade reflexiva

B4 Comunicacion oral e escrita nas linguas nativas

B6 Conecemento da cultura propia da comunidade

B7 Aprendizaxe e dominio de novas tecnoloxias

B8 Capacidade de xestién da informacién

B9 Resolucién de problemas

B10 Toma de decisions

B11l Traballo en e con equipos diversos

B14 Habilidades nas relacions interpersoais

B15 Recofiecemento e respecto & diversidade e

a multiculturalidade

B16 Razoamento critico

B17 Compromiso ético

B18 Aprendizaxe auténoma

B20 Creatividade

B23 Motivacion pola calidade

Competencias de materia

Resultados previstos na materia

Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Cofiecer os procesos de interaccién e influencia social das personas a diferentes niveles de A8 Bl

organizacién social, de cara & intervencién con pe
de cambios comportamentais e sociais.

rsoas, familias, grupos e comunidades e o logro All B2
B3
B8
B11l
B16

Conecer os cambios de actitudes e comportamentos para promocionar o desenvolvemento das A3 Bl

persoas e mellorar as suas condiciéns de vida

A8 B3
B9
B10

Ser quen de favorecer o desenvolvemneto de rela
persoal como para creacién e fortalecemento de r

cions interpersoais tanto para o crecemento Al3 B3

edes sociais Al4 B9
B14
B17

Ser quen de promover a autosuficiencia das persoas e resolucién de conflictos interpersoais A3 B9

Al7 B14
B17

Ser capaz de analizar e sintetizar o material didac
sesidns practicas e valorar criticamente a sta con

tico da materia, comprender os contidos das Bl
exién co mundo profesional, asi como traballar B3

en grupo de xeito auténomo, cooperativo e responsable, utilizando as novas tecnoloxias. B4

B6

B7

B1ll
B15
B16
B18
B20
B23

Contidos

Tema

I. Introduccidn

Psicoloxia Social e Traballo Social. O enfoque psicosocial como ponte entre
0 enfoque psicoldxico e o socioléxico.

Il. Procesos psicosociais basicos

A socializacién e aprendizaxe social. O cofiecemento social das personas:
percepcidn social, cognicidn social e procesos de atribucion. A
comunicacién: comunicacion verbal e non verbal. Niveis de comunicacién.

Il. Relaciéns interpersoais (1)

Relacidns interpersoais e procesos de atraccion: afiliacion, atraccion
interpersonal. Comportamiento altruista

IV. Relaciéns interpersoais (Il)

Relaciones interpersoais e procesos de rechazo: estereotipos, prexuizos e
discriminacion. A agresion.

V. Actitudes e influencia social

Actitudes: estructura, formacion, medicidon.Cambio de actitudes. Procesos
de influencia social: mayoritaria e minoritaria .

VI. Grupos

Introduccidén & Psicoloxia social dos grupos (estructura e dindmica), as
relaciéns entre grupos, e ao comportamiento colectivo.
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Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Actividades introdutorias 2 0 2
Sesion maxistral 20 15 35
Seminarios 15 8 23
Titoria en grupo 7 0 7
Traballos tutelados 0 25 25
Presentacidns/exposiciéns 1 8 9
Informes/memorias de practicas 0 8 8
Probas de resposta curta 1 8 9
Probas de tipo test 1 22 23
Cartafol/dossier 0 9 9

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Actividades introdutorias Actividades encamifiadas a tomar contacto e reunir informacién sobre o alumnado, e a presentar a
materia.

Sesién maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos basicos da materia.

Seminarios Practicas guiadas nas que se aborda un tema monografico, que serven para ampliar e profundizar
nos contidos tratados nas sesiéns maxistrais e den orientaciéns de cara o0 mundo profesionalizante.

Titoria en grupo Tempo que o docente adica para orientar os traballos do alumnado e facer un seguimento dos

mesmos en pequeno grupo, atendendo e resolvendo as dubidas do alumnado a nivel grupal e
persoalizado.

Traballos tutelados Traballos e proxectos que fai o alumnado de maneira auténoma fora da aula, tras a conseguinte
planificacién e supervisién do profesor.

Presentacidns/exposicionExposicion por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre
s contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Titoria en grupo

Tempo reservado polo docente para atender e resolver as dibidas do alumnado tanto en
pequeno grupo na aula como no despacho ou gabinete, atendendo &s necesidades
especificas de cada alumno/a. Ademais da atencién personalizada na aula e no despacho,
tamén se manterd contacto persoalizado a través de internet, tanto por correo
electrénico como a través da plataforma TEMA de ensino virtual, onde crearemos
cartafois grupais e individuais nas que faremos un seguimento do traballo realizado polo
alumnado ao longo do tempo.

Traballos tutelados

Tempo reservado polo docente para atender e resolver as dibidas do alumnado tanto en
pequeno grupo na aula como no despacho ou gabinete, atendendo &s necesidades
especificas de cada alumno/a. Ademais da atencién personalizada na aula e no despacho,
tamén se mantera contacto persoalizado a través de internet, tanto por correo
electrénico como a través da plataforma TEMA de ensino virtual, onde crearemos
cartafois grupais e individuais nas que faremos un seguimento do traballo realizado polo
alumnado ao longo do tempo.

Presentacidns/exposiciéns

Tempo reservado polo docente para atender e resolver as dibidas do alumnado tanto en
pequeno grupo na aula como no despacho ou gabinete, atendendo &s necesidades
especificas de cada alumno/a. Ademais da atencién personalizada na aula e no despacho,
tamén se mantera contacto persoalizado a través de internet, tanto por correo
electrénico como a través da plataforma TEMA de ensino virtual, onde crearemos
cartafois grupais e individuais nas que faremos un seguimento do traballo realizado polo
alumnado ao longo do tempo.

Probas

Descricion

Informes/memorias de practicas

Cartafol/dossier

Avaliacion

Descricidn Cualificacion
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Sesion maxistral Avaliacién da realizacién de actividades de aula relacionadas cas sesidéns maxistrais, 40
mediante probas que combinen preguntas de resposta curta con preguntas tipo test.
Débese acadar un nivel medio como minimo para sumar a puntuacion dos outros
apartados.
Seminarios Avaliacion de actitividades practicas de aula mediante informes/memorias que 15
impliquen a descripcién da actividade realizada na aula e reflexién sobre a sta
vinculacién coa materia e titulacién
Titorfa en grupo Proceso de avaliacién continua da implicacién e seguimento das tarefas planificadas 15
para o grupo, combinando a avaliacién da aportacién individual e grupal.
Traballos tutelados 20
Avaliacién do traballo monografico relacionado coa materia que o/a estudante/a
realiza de maneira auténoma en pequeno grupo, de xeito cooperativo e baixo a
supervisién do profesor. Ademais da estructura e contido se avaliard a presentacion
do traballo ou proxecto.
O traballo inclde a procura e recollida de informacién, lectura e manexo de
bibliografia, redaccién e presentaciéon, manexo das TIC e a Plataforma TEMA .
A presentacién dos traballos faraa cada grupo diante dos demais grupos en horario
reservado para as Ultimas sesidns.
Presentaciéns/exposiciéns 10
A avaliacién das exposicidéns stimase aos traballos tutelados, dos que forma parte, e
terase en conta a relevancia dos contidos tratados, a coherencia, claridade e
atractivo da exposicién.
Farase avaliacion e coavaliacién desas presentacions.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Avaliacion Alumnado Non Presencial que non poida seguir actividades de aula de xeito regular : Examen que combina
preguntas de tipo test con preguntas curtas (70% maximo da calificacién) e un traballo tedrico-practico opcional (30%
maximo da calificacion).Para facer media entre ambos habera que alcanzar un nivel minimo medio no exame.

Enténdese por alumnado non presencial aquel que non pode asistir ao menos ao 70% das sesidns tedricas e practicas. O
alumnado que comence como presencial e non chegue a este nivel de asistencia, automaticamente pasara a non presencial.

Segunda Convocatoria (Xullo): se conservaran as calificaciéns das competencias e probas superadas para a
Convocatoria de Xullo, na que se examinara o alumnado sé das competencias e probas non superadas previamente.

Bibliografia. Fontes de informacion

Baron, R.A. e Byrne, D., Psicologia Social, Pearson,

Franzoi, S., Psicologia Social, McGraw-Hill,

Gbémez, A., Gaviria, E., Fernandez, |., Psicologia Social, Sanz y Torres,
Morales, J.F. e Olza(Coords.), Psicologia Social y Trabajo Social, McGraw-Hill,
Cuadrado, I. e Fernandez, I., Psicologia Social, Sanz y Torres,

Ademais da bibliografia fundamental arriba sinalada, se terdn en conta as fontes que se citan a continuacién e que inclten
diferentes soportes. De todos modos, para os traballos tutelados se recomendaran fontes especificas ademais das sinaladas
a continuacién.

Alonso, C.M., Gallego, D.).e Ongallo, C. (2003). Psicologia Social y de las Organizaciones: comportamientos interpersonales.
Madrid: Dykinson

Baron, R.A. e Byrne, D. (2005). Psicologia Social. Madrid: Pearson.

Garrido, A., Estramina, A. (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

Franzoi, S. (2007). Psicologia Social. Madrid: McGraw-Hill.

Morales, J.F. e Huici, C. (Coords.) (2003). Psicologia Social . Madrid: McGraw-Hill.

Moya, M. (1998). Précticas de Psicologia Social. Madrid: UNED.

Ovejero, A. (1998). Las relaciones humanas: psicologia social tedrica y aplicada. Madrid: Biblioteca Nueva.
Rodrigues, A. (2006). Psicolgoia Social para principiantes: estudio de la interaccién humana.México: Trillas.
Worchel, S., Cooper, J., Goethals, G. e Olson, J. (2003). Psicologia Social. Madrid: Thompson.

Alvaro, JL., Garrido, A., e Torregrosa, J.R. (1996). Psicologia Social Aplicada. Madrid: McGraw-Hill.
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Augusto, ).M.; Lépez, E.; Martinez, R. (2004) Introduccidn a la Psicologia Social. Edic. del Lunar.

Blanco, A.e Rodriguez Marin, J. (2007). Intervencidn Psicosocial. Madrid: Pearson.

Cuadrado, I., Gaviria, E., Lépez, M. (2007). Cuaderno de practicas de Ps. Social. Madrid: Sanz y Torres.
Fernandez Sedano, |. (2008). Cuaderno de précticas de Ps. Social Comunitaria. Madrid: Sanz y Torres.
Hernandez, B. , e Valera, S. (2001). Psicologia Social Aplicada e Intervencidn Psicosocial. Tenerife: Resma.
Guil Bozal, R. (1997). Psicologia Social de las organizaciones educativas. Sevilla: Kronos.

Ledn et al. (1998). Psicologia Social. Madrid; McGraw-Hill.

Moral Torrazo, F. (2005). Psicologia Social de la comunicacién. Malaga: Aljibe.

Morales, J.F. e Huici (1999). Psicologia Social . Madrid: McGraw-Hill.

Paterna, C., Martinez, M.C., Vera, .. (2003). Ps. Social: de la teroria a la practica cotidiana. Madrid: Pirdmide.
Peird, ].M.e Ramos, J. (1994). Intervencién psicosocial en las org. Barcel: P.P.U.

Rodrigues, A. et al. (2006). Psicologia Social. Sevilla: Mad.

Smith, E.R. e Mackie, D.M. (1997). Psicologia Social. Madrid: Panamericana.

3. Outros recursos:

-Acceso & Plataforma TEMA, a través da cal habera contacto profesor-alumnado, e se lle facilitard a éste informacién e
documentacién sobre os aspectos basicos do temario presentado nas aulas, as conclusiéns dos traballos realizados polo
alumnado, o listado de calificaciéns asi como outros aspectos de interés (gufa docente, prazos de presentacién de traballos,
datas de exames, enlaces de interés, etc.)

-Revistas de interés disponibles no Campus de Ourense:
European review of social psychology

Revista de psicologia social aplicada

http://universia.net
www.colexioeducadores.com
-Revistas electrdnicas:

Basic and applied social psychology
European journal of social psychology
Journal of community psychology

The journal of social psychology

Social psychology quarterly

Recomendacions
Materias que contintdan o temario
Habilidades sociais e de comunicacién do traballo social/005G220V01402

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Psicoloxia: Desenvolvemento humano no ciclo vital/005G220v01301
Psicoloxia: Métodos e técnicas de investigacion social/005G220V01403

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Antropoloxia: Antropoloxia social e cultural/005G220V01101
Psicoloxfa: Psicoloxia basica/005G220vV01103
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http://biblio.cesga.es/search*gag/dpsicolog%7B226%7Dia+social/dpsicologia+social/13%2C22%2C391%2CE/frameset&FF=dpsicologia+social+publicaciones+periodicas&2%2C5%2C
http://biblio.cesga.es/search*gag/dpsicolog%7B226%7Dia+social/dpsicologia+social/13%2C22%2C391%2CE/frameset&FF=dpsicologia+social+publicaciones+periodicas&4%2C5%2C
http://universia.net/
http://www.colexioeducadores.com/

