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Web

Descricién Esta materia desenvolve os contidos, métodos e ferramentas asociados & estratexia de operaciéns e &

xeral loxistica. Nela afondase en aspectos relacionados co desefio e xestién do proceso de producién e loxistico da
empresa.

Competencias de titulacion

Cddigo

A2 1.1 As organizaciéns empresariais e 0 seu ambito, asi como os sistemas de informacién que estas requiren e a
interconexioén que existe entre estes ambitos.

A8 1.7 Os diferentes modelos de anélise, xestién e control das organizacidns, necesarios para interpretar de maneira
coherente o desefio dos sistemas de informacién coa organizacién funcional da empresa.

A10 2. Aplicar os coflecementos adquiridos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa
elaboracién e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro da sta area de estudo.

Al16 2.6 Integrar cofiecementos e habilidades para elaborar un traballo académico ou profesional no dmbito dos sistemas
de informacién da empresa, promovendo o traballo en &mbitos préximos & realidade.

B4 6.4 Motivacién pola calidade e a mellora continua.

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

Posuir e comprender cofiecementos acerca de: As organizacions empresariais e o seu ambito, asi A2
como os sistemas de informacién que estas requiren e a interconexién que existe entre estes

ambitos.

Posuir e comprender cofiecementos acerca de: Os diferentes modelos de andlise, xestién e control A8
das organizaciéns, necesarios para interpretar de maneira coherente o desefio dos sistemas de
informacidn coa organizacién funcional da empresa.

Aplicar os cofiecementos adquiridos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver competencias A10
relacionadas coa elaboracién e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro da sla

area de estudo.

Integrar coflecementos e habilidades para elaborar un traballo académico ou profesional no dmbitoA16
dos sistemas de informacién da empresa, promovendo o traballo en dmbitos préximos a realidade.
Motivacién pola calidade e a mellora continua. B4

Contidos
Tema
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DIRECCION DE OPERACIONS: PRODUCCION TEMA 1. Fundamentos da direccién de operacidns.
TEMA 2. Decisidns estratéxicas de capacidade e de localizacion.
TEMA 3. Desefio do proceso de produccion.
TEMA 4. Planificacién, programacion e control da produccién
TEMA 5. Lean Manufacturing.
LOXISTICA TEMA 6. Fundamentos da loxistica.
TEMA 7. Aprovisionamento, xestiéon de compras e xestién de stocks.
TEMA 8. Distribucién fisica e transporte.
TEMA 9. Lean Supply.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 22 70 92
Proxectos 22 26 48
Presentaciéns/exposiciéns 1 2 3
Titoria en grupo 5 0 5
Probas de tipo test 1 0 1
Traballos e proxectos 1 0 1

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Sesién maxistral Exposicion por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teéricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Proxectos Elaboracién dun traballo sobre a direccién de operacidns ou loxistica dunha empresa a través de
fontes de informacién bibliografica (artigos cientificos, artigos de prensa, informacién corporativa,
etc..)

Presentaciéns/exposicionExposicién por parte do alumnado ante o docente e un grupo de estudantes

S dos resultados do proxecto

Titoria en grupo Entrevistas que o alumno mantén co profesorado da materia para asesoramento/desenvolvemento

de actividades da materia e do proceso de aprendizaxe.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Titoria en grupo Tempo reservado para orientar, supervisar, atender e resolver dibidas do alumno no seu proceso de
adquisicién das competencias, en xeral, e na realizacién de actividades propostas, en particular.

Avaliacion
Descricién Cualificacién

Probas de tipo test Probas para avaliacién das competencias adquiridas que inclden preguntas pechadas con 70
diferentes alternativas de resposta.

Traballos e proxectosAvaliacién da presentacién do proxecto de direccién de operaciéns ou loxistica dunha 30
empresa

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

CHASE, R.B.; AQUILANO, N.J. y JACOBS, F.R., Administracién de produccién y operaciones. Manufactura y servicios. , 2000,
McGraw-Hill. Madrid.

DAVIS, M.M., AQUILANO, N.J. y CHASE, R.B. , Fundamentos de direccién de operaciones., 2001, McGraw-Hill. Madrid.

DOMINGUEZ MACHUCA, J.A. (Coord.) , Direccién de Operaciones. Aspectos Estratégicos en la Produccién y los Servicios.,
1995, McGraw Hill, Madrid.

FERNANDEZ SANCHEZ, E. y otros , Estrategia de Produccién. , 2006, McGraw-Hill. Madrid.
HEIZER, J. y RENDER, B., Principios de Administracién de Operaciones., 2009, Prentice Hall. Madrid.
HEIZER, J. y RENDER, B., Direccién de la Produccién. Decisiones Tacticas., 1997, 42 ed., Prentice Hall, Madrid.

HEIZER, J. y RENDER, B., Direccidon de la Produccién. Decisiones Estratégicas., 2001, Prentice Hall. Madrid.
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KRAJEWSKI, L.J. y RITZMAN, L.P. , Administracién de Operaciones. Estrategia y andlisis., 2000, Addison Wesley. Madrid.
MARTIN PENA, M.L. y otros , Direccién de la Produccién., 2003, Prentice Hall. Madrid.

MIRANDA, F.). y otros, Manual de Direccién de Operaciones., 2005, Thomson. Madrid.

O'GRADY, P.J., Just-in-time. Una estrategia fundamental para los jefes de produccion., 1992, McGraw-Hill. Madrid.
RODRIGO ILLERA, C., Direccién de la Produccién. Estrategias., 2006, Editorial Ramén Areces.

RODRIGO ILLERA, C.; GANCEDO PRIETO, A., Aspectos Estratégicos de la Direccién de la Produccién. Teoria y Curso Practico.,
2002, Editorial Ramon Areces.

RODRIGO ILLERA, C., Direccion de la Produccion., 2006, Editorial Ramdn Areces.

SCHROEDER, R.G., Administracién de Operaciones. Toma de Decisiones en la Funcién de Operaciones., 1992, 32 ed., McGraw
Hill, México.

VELASCO SANCHEZ, J. , Organizacién de la Produccién., 2007, Pirdmide.

Recomendacions

Outros comentarios

Esta Guia docente anticipa as lineas de actuacién que se deben levar a cabo co alumno na materia e se concibe de forma
flexible. En consecuencia, podénse requerir reaxustes ¢ longo do curso académico promovidos pola dindmica da clase e/ou
do grupo de destinatarios real ou pola relevancia das situaciéns que puidesen xurdir. Tamén aportarase 6 alumnado a
informacion e as pautas concretas que sexan necesarias en cada momento do proceso formativo.
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