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Web

Descricién Las habilidades sociales. Aspectos conceptuales y metodolégicos basicos:
xeral marco conceptual y tedrico de las habilidades sociales; entrenamiento y tipos

de habilidades sociales; percepcién social y relaciones interpersonales.
Aspectos basicos de la

comunicacién interpersonal; estilos de comunicacién: la conducta asertiva; la
capacidad para hablar en publico y la comunicacién para grupos amplios.

La dindmica

grupal (conceptos basicos y tipos de membresia) variables clave del profesional
para la intervencion: empatia, respeto y autenticidad; la intervencién en grupo;
el trabajo en equipo; la resolucién de conflictos interpersonales; el estrés
laboral.

Competencias de titulacion

Cddigo

A10 2. Aplicar os cofiecementos adquiridos a futuras situacions profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa
elaboracién e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro da sta area de estudo.

A20 4 Poder transmitir ideas, informacién, problemas e situaciéns ao publico tanto especializado como non especializado.

A21 4.1 Comunicar dunha maneira clara, sistematica e concisa nun amplo rango de tematicas diferentes e ante distintas
audiencias, empregando habilidades de comunicacién tanto orais como escritas. (QAA)

A23 4.3 Capacidade de traballar en contextos internacionais e/ou en medios diversos e multiculturais, valorando o
compromiso ético no exercicio profesional.

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

2. Aplicar os cofiecementos adquiridos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver Al0
competencias relacionadas coa elaboracion e defensa de argumentos e resolucién de problemas
dentro da sUa area de estudo.

4 Poder transmitir ideas, informacién, problemas e situaciéns ao publico tanto especializado como A20
non especializado.

4.1 Comunicar dunha maneira clara, sistemética e concisa nun amplo rango de tematicas A21
diferentes e ante distintas audiencias, empregando habilidades de comunicacién tanto orais como
escritas. (QAA)

4.3 Capacidade de traballar en contextos internacionais e/ou en medios diversos e multiculturais, A23
valorando o compromiso ético no exercicio profesional.
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Tema

BLOQUE 1: As habilidades sociais. Aspectos I- As habilidades sociales. Aspectos conceptuais e metodoldxicos basicos.
conceptuais e metodoloxicos basicos. -Marco conceptual e teérico das habilidades sociais.
-Entrenamento e tipos de habilidades sociais.
BLOQUE II: A comunicacién e as habilidades -Percepcidén social e relacions interpersoais.
sociais. [I- A comunicacién e as habilidades sociais

BLOQUE llI. Habilidades sociais, técnicas de grupo- Aspectos basicos da comunicacién interpersoal.
e practica profesional. - Estilos de comunicacién. A conducta asertiva.
- A comunicacién para grupos amplos.
Ill. Habilidades sociais e practica profesioal.
- Variables clave do profesional para a intervencién: Empatia, respeto e
autenticidade.
- A intervencidn en grupo.
- O traballo en equipo.
- A resolucién de conflictos interpersonales.
- Habilidades sociales e intelixencia emocional.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesién maxistral 25 0 25
Seminarios 20 20 40
Resolucién de problemas e/ou exercicios de forma 33 10 43
autébnoma

Estudo de casos/analises de situacidns 20 20 40

Probas de tipo test 1 0 1

Probas practicas, de execucién de tarefas reais e/ou 1 0 1
simuladas.

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion
Sesién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases teéricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.
Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou
complementar os contidos da materia. P6dense empregar como complemento das clases tedricas.
Resolucién de Actividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
problemas e/ou desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a exercitacién de rutinas, a aplicacién
exercicios de forma de férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién da informacién
auténoma dispofiible e a interpretacién dos resultados. Adéitase empregar como complemento da leccién
maxistral.
Estudo de casos/andlisesAndlise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar
de situaciéns hipdteses, contrastar datos, reflexionar, completar cofiecementos, diagnosticalo e adestrarse en

procedementos alternativos de solucién.

Atencion personalizada

Metodoloxias Descricion

Sesién maxistral Actividade académica desenvolvida polo profesorado, individual ou en pequeno grupo, que ten
como finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou
temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe.

Seminarios Actividade académica desenvolvida polo profesorado, individual ou en pequeno grupo, que ten
como finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou
temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de
aprendizaxe.

Estudo de Actividade académica desenvolvida polo profesorado, individual ou en pequeno grupo, que ten
casos/analises de como finalidade atender as necesidades e consultas do alumnado relacionadas co estudo e/ou
situaciéns temas vinculados coa materia, proporcionandolle orientacién, apoio e motivacién no proceso de

aprendizaxe.

Avaliacion

Descricidn Cualificacion
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Seminarios Os/as estudantes presentan o resultado obtido na elaboracién dun documento 50
sobre a tematica da materia e/ou investigacion.
- Levarase a cabo en grupo, de forma escrita.
- Ademais, tamén se valorara a exposicién que se faga do traballo na aula.
Estudo de casos/analises de Casos ou situacidns concretas que o/a alumno/a debe analizar e resolver 50
situaciéns individualmente.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Alumnado non presencial: deberd falar co profesor da materia ao principio do curso, para acordar un plan de traballo
especifico.

Segunda convocatoria: o alumnado que aprobe algunha das partes ou probas da materia, se lle conservara a cualificacion
ata a segunda convocatoria (xullo). As probas non aprobadas serdn avaliadas na mesma convocatoria
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