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Departamento

Coordinador/a

Profesorado

Correo-e

Web

Descricién Co Traballo Fin de Grao (TFG) o/a estudiante debe amosar ter conseguido as habilidades e destrezas

xeral conducentes & elaboracién, presentacion e defensa dun traballo de investigacién ou de recopilacidn, a partir

de material orixinal e inédito no eido empresarial a través da utilizacién da metodoloxia cientifica apropiada.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos axentes econdémicos que intervefien no turismo e das
relaciéns gue se establecen entre eles.

A2 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto de politicas publicas, estrutura e evolucién dos mercados
turisticos: relaciéns nacionais e internacionais.

A3 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos recursos naturais, culturais e patrimoniais relacionados coa
actividade turistica.

A4 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto das diferentes manifestaciéns antropoldxicas, culturais e sociais
que incentivan a actividade turistica.

A5 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos fundamentos da xestién de empresas turisticas: problemas
econdmicos internos e interrelaciéns entre os distintos subsistemas

A6 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos fundamentos do marketing turistico asi como obxectivos,
estratexias e politicas comerciais

A7 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto dos axentes econdmicos que intervefien no turismo e das
relacions que se establecen entre eles.

A8 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto do marco legal que regula as actividades turisticas.

A9 Comprender e interpretar cofiecementos ao respecto das técnicas bdsicas de investigacidn e prospectiva en materia
turistica.

A10 Aplicar os coflecementos a futuras situaciéns profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa elaboracién
e defensa de argumentos e resolucién de problemas dentro do &mbito do turismo

All Analizar e avaliar os impactos xerados polo turismo

A12 Identificar os procesos operativos en empresas turisticas.

Al13 Comprender o comportamento das persoas en empresas turisticas e aplicar as técnicas e métodos de direccion de
persoal

Al4 Avaliar alternativas de planificacién, direccién e control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiéns
estratéxicas.

Al15 Desempeiar actividades profesionais en inglés dentro do sector turistico

A16 Orientacién do servizo ao cliente

Al7 Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuizos que incldan unha reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica ou ética

A18 Habilidades no manexo das TIC para a procura e uso da informacioén.

A19 Ser capaz de analizar, sintetizar e administrar datos derivados das observaciéns usando os fundamentos técnicos
cuantitativos e de predicién

A20 Capacidade para interpretar criticamente datos e texto.

A21 Poder transmitir informacion, ideas, problemas e soluciéns a un publico tanto especializado, como non especializado

A22  Dominio do inglés e perfeccionamento e intensificacién, como minimo, dunha segunda lingua estranxeira

Paxina 1 de 3



A23 Capacidade de comunicacion oral e escrita.

A24  Mobilidade e adaptabilidade a diferentes medios e situaciéns

A25 Capacidade de traballo en equipo, asi como a nivel individual

A26 Que os estudantes desenvolvan as habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores cun
alto grao de autonomia

A27 Capacidade de aprendizaxe e traballo auténomo.

A28 Capacidade de aplicar os cofiecementos tedricos e practicos adquiridos nun contexto académico especializado.

A29 Capacidade para tornar un problema empirico en obxecto de investigacion e elaborar conclusions.

Bl Responsabilidade e capacidade para asumir compromisos.

B2 Compromiso ético

B3 Creatividade

B4 Iniciativa empresarial

B5 Motivacién por a calidade.

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formacion
e Aprendizaxe

O traballo Fin de Grado debera verificar adecuadamente a adquisicidén polo estudante de todas as Al Bl
competencias da titulacion. A2 B2

A3 B3

Ad B4

A5 B5

A6

A7

A8

A9

Al0

All

Al2

Al3

Al4

Al5

Al6

Al7

Al8

Al9

A20

A21

A22

A23

A24

A25

A26

A27

A28

A29

Contidos
Tema
(*)Traballo fin de grado (*)Traballo fin de grado

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Proxectos 0 299 299
Outras 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Proxectos (*)*Traballo *autonémo por parte *do *alumnado *titorizado por un profesor/a segundo ou
establecido non *Regulamento de *Traballo Fin de *Grao (*TFG) de *Facultade de Ciencias
*Empresariais e Turismo.A carga estimada de *traballo por parte *do *alumnado *é de 12 *ECTS
(300 horas)

Atencion personalizada
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Metodoloxias Descricion

Proxectos Atencién personalizada por parte do titor/a do TFG
Avaliacion
Descricién Cualificacion
OutrasDefensa publica do TFG diante do Tribunal Avaliador nomeado pola Comisién de Implantacién do Grao da 100
FCETOU

Outros comentarios sobre a Avaliacion

O acto de presentacion sera realizado polo alumno/a diante dun Tribunal Avaliador en
sesion publica na data e hora asignada.

O/a estudante debera estar na sua correspondente aula con suficiente anterioridade &
hora a que foi convocado/a.

Na realizacion do TFG, o plaxio e a utilizacion de material non orixinal, (incluido aquel
obtido a través de internet) sen indicacién expresa da sua procedencia e, se é o caso, permiso
do seu autor, sera considerada causa de suspenso da materia (cualificacion 0) e de perda do
dereito & exposicion publica (defensa) do mesmo.

O/a alumno/a expora nun tempo maximo de quince minutos un resumo do TFG e dos
principais resultados e conclusions acadados. Posteriormente, os membros do Tribunal
avaliador realizardn as observacions e consideracions oportunas.

O/a alumno/a podera usar como soporte da stia presentacion o programa powerpoint, para
o cal debera subir o ficheiro da sua presentacion a plataforma faitic un dia antes da data de
defensa publica.

A avaliacién por parte do Tribunal seguira os seguintes criterios:

Valoracion
Tema, contido, organizacién e calidade do TFG 80%
Presentacién publica do TFG 20%

Para a avaliacion da presentacion ptblica (defensa) do TFG atenderase aos seguintes
aspectos:

Valoracion
Contido e organizacién 25%
Formato e claridade expositiva 25%
Presentacion e defensa argumental 25%
Interaccién co tribunal 25%

Finalizada a presentacion publica dos TFG, o Tribunal avaliador deliberara sobre a

cualificacion a porta pechada. Unha vez finalizada a deliberacion, o Tribunal fara publica a
—cualificacién

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions
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