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Descricién El objetivo de esta asignatura es que el alumno adquiera un conocimiento global de todos los aspectos que
xeral tienen incidencia en la internacionalizacién de la empresa. En particular, profundizara en los riesgos del

comercio exterior, las peculiaridades de la contratacién internacional, la forma de resolucién de conflictos y
diferencias, las diferentes formas juridicas utilizadas por las empresas en sus salidas a los mercados
exteriores, la logistica en las operaciones internacionales, la normativa que afecta a las operaciones entre
residentes y no residentes, y los medios de cobro y pago de las operaciones internacionales, asi como su
financiacion.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Habilidade para comprender as principais cuestions legais que afectan ao dia a dia da empresa, desde unha
perspectiva mercantil, laboral e fiscal.

A2 Habilidade para analizar o medio macro e micro econémico no que se desenvolve a empresa, asi como o seu impacto
nas decisiéns empresariais.

A4 Habilidade para diagnosticar a situacién econémica e financeira da empresa, asi como para planificar e controlar as
operaciéns de investimento e financiamento empresarial.

A7 Habilidade para desefiar o mapa de procesos da compafiia, para diferenciar os procesos clave do negocio e clasificar
mediante pardmetros as variables que axuden a predicir o output dun sistema produtivo.

A8 Habilidade para desefar o plan de internacionalizacién dunha compaiiia.

Bl 0 alumno debe adquirir coflecementos actualizados das distintas dreas da empresa.

B2 0 alumno debe ser capaz de entender de forma sistematica a informacién relevante da empresa, o seu contexto e
como aplicala a situaciéns complexas, tendo en conta como afecta a outros departamentos.

B3 0 alumno debe dominar as técnicas suficientes que lle permitan obter e analizar informacién, avaliar a sua relevancia
e validez, sintetizala e adaptala ao contexto.

B5 0 alumno debe ser capaz de desenvolver habilidades de aprendizaxe que lle permitan continuar estudando dun modo
que habera de ser en gran medida autodirigido ou auténomo.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe
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(*)Capacidad para analizar los riesgos inherentes al Comercio Exterior y cémo saber A2
reducirlos. saber facer A8

(*)Conocer las peculiaridades de la contratacién internacional, asi como en la forma de saber Al
resolucién de conflictos y diferencias. A8

(*)Conocer las diferentes formas juridicas utilizadas por las empresas en sus salidas a  saber Al
los mercados exteriores. A8

(*)Conocer la logistica en las operaciones internacionales como instrumento basico de saber A7
la competitividad de la empresa. A8

(*)Conocer la normativa que afecta a las operaciones entre residentes y no residentes. saber A7

(*)Conocer los medios de cobro y pago de las operaciones internacionales, asi como su saber A2
financiacién. A4

Contidos

Tema

(*)Tema 1. COMERCIO INTERNACIONAL (*)1.1. Proteccién juridica de los riegos en el comercio exterior.
1.2. Particularidades de la contratacién internacional.
1.3. La resolucién de conflictos; negociacién, adr, mediacién, tribunales y
arbitraje.
1.4. Las férmulas de comercializacién, y su reflejo en la contratacién
internacional; venta directa, agentes, distribuidores, transferencia de
tecnologia.
1.5. Logistica internacional: concepto, plataformas logisticas, el comercio
internacional.
1.6. Transporte internacional: proteccién fisica de la mercancia. Proteccién
juridico-econdmica de la mercancia, aspectos técnicos del transporte.
Explotacién comercial.
1.7. La funcién de la aduana en el transporte internacional.
1.8. Medios de cobro y pago de las transacciones con el exterior. Crédito
documentario.
1.9. Financiacién de las transacciones con el exterior.

(*)Tema 2. PROCESO DE INTERNACIONALIZACION (*)2.1. La internacionalizacién como estrategia de la empresa
2.2. Andlisis del potencial de internacionalizacién
2.3. La internacionalizacién a través de la exportacién
2.4. Casos practicos

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Estudo de casos/andlises de situacidns 10 20 30
Debates 5 0 5
Sesién maxistral 15 20 35
Estudo de casos/analise de situacidns 0 5 5

Paxina 2 de 4



*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Estudo de casos/andlisesAndlise dun feito, problema ou suceso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar
de situaciéns hipdteses, contrastar datos, reflexionar, completar cofiecementos, diagnosticalo e adestrarse en
procedementos alternativos de solucién.
Debates Charla aberta entre un grupo de estudantes. Pode centrarse nun tema dos contidos da materia, na

analise dun caso, no resultado dun proxecto, exercicio ou problema desenvolvido previamente
nunha sesién maxistral...

Sesion maxistral Exposicidn por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesion maxistral Actividad académica desarrollada por el profesorado, individual o en pequefio grupo, que tiene como
finalidad atender las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la materia, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad puede desarrollarse de forma presencial o de forma no presencial (a
través del correo electrénico o del campus virtual).

Estudo de Actividad académica desarrollada por el profesorado, individual o en pequefio grupo, que tiene como
casos/analises de  finalidad atender las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con el estudio y/o temas
situaciéns vinculados con la materia, proporciondndole orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de

aprendizaje. Esta actividad puede desarrollarse de forma presencial o de forma no presencial (a
través del correo electrénico o del campus virtual).

Debates Actividad académica desarrollada por el profesorado, individual o en pequefio grupo, que tiene como
finalidad atender las necesidades y consultas del alumnado relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la materia, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacion en el proceso de
aprendizaje. Esta actividad puede desarrollarse de forma presencial o de forma no presencial (a
través del correo electrénico o del campus virtual).

Avaliacion

Descricién Cualificacién
Estudo de casos/andlise  Proba na que se presenta unha situacion ou problematica xa dada ou que pode 70
de situaciéns darse, partindo dos diferentes factores involucrados, a andlise dos antecedentes,

condicidns, da situacion, etc.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

La asistencia a las sesiones presenciales es obligatoria.
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