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Descricién

xeral

Competencias de titulacion

Cddigo

A3 Conocimiento de las técnicas de marketing utilizadas en el comercio internacional

All Realizacién de un proyecto completo de internacionalizacién de empresas, planificacién de operaciones de comercio
internacional, o0 marketing internacional

B3 Conocimiento de las técnicas de direccién y gestion comercial en un contexto global, de los diferentes mercados, y de
las relaciones y estrategias econémicas de caracter internacional.

B4 Conocimiento de las técnicas de venta, estrategias, productos, marcas y comunicacién en los mercados
internacionales

B26  Aplicacién practica de conocimientos adquiridos: financiacién, marketing, fiscalidad, planificacién comercial, inglés
comercial, mercados electrénicos, gestion de operaciones, y otros relacionados con el comercio internacional

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe

Identificar os aspectos diferenciais dos mercados exteriores respecto ao mercado saber All

doméstico, e aplicalo a téma de decisiéns. saber facer B3

Adquirir competencias para tomar decisiéns a nivel estratéxico e de politica comercial saber facer A3

nos mercados internacionais B4
B26

Contidos

Tema

Introducién Marketing global e internacional

Estratexias de internacionalizacién Proceso de decisiéon de internacionalizacién.

Valoracién da contorna de marketing internacional.
Formas de entrada en mercados exteriores.Dimensiéns do programa de
marketing internacional.
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Segmentacion e posicionamiento Segmentacion de mercados internacionais.
Estratexia de posicionamiento.
Tipos de posiconamiento.

Protocolo nos negocios internacionais Relaciéns, usos sociais e imaxe.
Protocolo nos negocios: practica.

Estratexias de marketing no mercado Politica internacional de produto.

internacional A marca internacional: desenvolvemento de marcas, identidade e valor de
marca.

Promocion comercial na internacionalizacién.
Politica de fixacién de prezos.
Decisions de distribucién e do equipo de vendas.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 21 21 42
Seminarios 15 15 30
Obradoiros 6 9 15
Probas de resposta curta 1 9.5 10.5
Probas de tipo test 1 9 10
Traballos e proxectos 0 5 5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién

Sesion maxistral Exposicién por parte do profesor das lecciéns de acordo coa planificacién do curso. Inclie
preguntas, debate e intercambio de opinién.

Seminarios Conferencias tematicas desenvolvidas por expertos na materia. Inclle exposicién e unha quenda
de discusién entre os asistentes.

Obradoiros A partir duns conceptos tedricos resélvense situacidns reais simuladas. Importante o traballo en

equipo, a aplicacién de conceptos e creatividade nas soluciéns propostas.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Obradoiros Os docentes atenderan as dubidas xurdidas da realizacién dos traballos ou proxectos
encomendados no marco da materia.

Probas Descricion

Traballos e proxectos

Avaliacion
Descricién Cualificacion

Sesién maxistral Asistencia, actitud, participacién en las clases. 5
Seminarios Asistencia, actitud, participacion en los seminarios. 5
Obradoiros Resultado da actividade desenvolvida no obradoiro. 10
Probas de resposta curta  Proba sobre comprension, cofiecemento e aplicacion de conceptos. 40
Probas de tipo test Proba de pregunta tipo test para comprobar o seguimiento da materia. 30
Traballos e proxectos Realizacién dun traballo ligado & internacionalizacién da empresa. 10

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Cervifio, J. (2006): Marketing internacional. Nuevas perspectivas para un mercado globalizado, Pirdmide, Madrid.
Czinkota, M. e Ronkainen, I. (2005): Marketing internacional, McGraw-Hill, 72 edicién, México.
Nieto Churruca, A. e LLamazares Garcia-Lomas, O. (1998): Marketing internacional, Pirdmide, Madrid.

Pla, J. e Ledn, F. (2004): Direccién de empresas internacionales, Prentice-Hall, Madrid.

Recomendacidns
Materias que continuan o temario
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