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Competencias de titulacion

Cddigo

Al Capacitar a los estudiantes para que sepan aplicar los conocimientos pertinentes a una serie de situaciones
complejas relacionadas con la innovacién y optimizacién de procesos

A2 Conseguir que los estudiantes conozcan y comprendan las técnicas apropiadas para gestionar la innovacién continua

A4 Capacitar a los estudiantes para que sean creativos y emprendedores en la aplicacién de los conocimientos a la
innovacién continua

A5 Capacitar a los estudiantes para que adquieran y analicen datos e informacién, para evaluar su pertinencia y validez,
y para sintetizar una amplia gama de informacién en el contexto de las nuevas situaciones de la innovacién continua

Bl Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio

B3 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones - y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan - a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de
Formacioén e
Aprendizaxe
Capacidad para realizar auditoras tecnolégicas saber facer A2
A5
Bl
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Capacidad para implantar las herramientas de analisis de procesos y de valor de saber facer Al

producto. A2
A4
A5
Bl
B3

Contidos

Tema

Disefio e implantacién de un sistema de auditoria Principales conceptos y experiencias practicas.
tecnoldgica

Auditorias tecnolégicas: andlisis de recursosy  Conceptos, metodologia y casos.

capacidades para la innovacion

Auditoria de procesos Metodologias y herramientas.
Quality Function Deployment Metodologia y caso practico.
Anélisis del valor Metodologia y casos practico.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Estudo de casos/analises de situacidons 3 0 3
Resolucidn de problemas e/ou exercicios 4 0 4
Estudos/actividades previos 0 12 12

Outros 0 14 14
Resolucion de problemas e/ou exercicios de forma 0 14 14
auténoma

Practicas autdnomas a través de TIC 0 15 15

Sesién maxistral 12 0 12

Probas de tipo test 1 0 1

*Os datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Estudo de casos/analisesFormulacién, andlisis, resolucion y debate de casos y situaciones relacionados con la materia.
de situaciéns

Resolucién de Formulacién, analisis, resolucién y debate de ejercicios.

problemas e/ou

exercicios

Estudos/actividades Lectura previa del material de la asignatura.

previos

QOutros Estudio y preparacién de la materia.

Resolucién de Formulacién, andlisis, resolucién y debate de ejercicios de forma auténoma.

problemas e/ou

exercicios de forma

auténoma

Practicas auténomas a  Ejercicios practicos a través de las TIC.
través de TIC

Sesién maxistral Exposicién de los contenidos de la materia.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Sesion maxistral El alumno podré consultar sus dudas, realizar preguntas y exponer sus ideas al
profesor durante la clase.

Estudo de casos/analises de situaciéns El alumno podra consultar sus dudas, realizar preguntas y exponer sus ideas al
profesor durante la clase.

Resolucién de problemas e/ou El alumno podra consultar sus dudas, realizar preguntas y exponer sus ideas al
exercicios profesor durante la clase.
Avaliacion

Descricién Cualificacion
Estudo de casos/analises de Intensidad y calidad de la evaluacién continua ( asistencia y participacién en 60
situaciéns clase, calida en la resolucién de casos, en la elaboracién de trabajos practicos,

etc)
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Probas de tipo test Se realizara al finalizar la materia y serd un examen tipo test de la misma 40

Outros comentarios sobre a Avaliacion

EXAMEN TIPO TEST

Las pruebas tipo test suponen el 40% de la nota, y en caso de no superarlo en primera convocatoria, el alumno podra repetir
la prueba al finalizar el curso. La calificacién minima exigida, para que sea puntuable, es de 3 puntos.

EVALUACION CONTINUA

Un 60% de la nota depende de la evaluacién continua (calificacién minima exigida 3 puntos). Se compone de los siguientes
elementos:

a) 10% participacion en el debate previo a la materia (LinkedIn).

b) 10% contribucién a la dinamizacién de las clases (imprescindible la asistencia).
¢) 15% trabajo auténomo de lectura (test de control FAITIC).

d) 20% discusién y resolucién de casos y ejercicios.

e) 5% participacién en los procesos de mejora continua del master (encuestas calidad)

Bibliografia. Fontes de informacion

Cémara de Madrid, Herramientas de gestion de la innovacidn, 2004,

IAT, MANUAL INNOVALOR,

OIT, INTRODUCCION AL ESTUDIO DEL TRABAJO, 1996,

Robert Camp, Benchmarking, Editorial Panorama,1997.,

John R. Hauser and Don Clausing,, The House of Quality, HARVARD BUSINESS REVIEW.May-June 1988,

Recomendacidns
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