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Organizaciéns

Cddigo V01M094V01205
Titulacién Master
Universitario en
Lingua e
Comunicacién nos
Negocios
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
3 OB 1 2C
Lingua de Castelan
imparticién
Departamento

Coordinador/a Valderrama Santome, Monica
Profesorado  Valderrama Santome, Monica

Correo-e santome@uvigo.es

Web http://www.webs.uvigo.es/santome

Descricién (*)La necesidad de la empresas publicas y privadas de diferenciar su producto, servicio o idea en un
xeral maremagno de marcas conllevard el uso de todas las herramientas disponibles para lograr el objetivo de

entrar en la short list del consumidor (externo), asi como demostrar en su propio seno cual es la filosofia y
virtudes para sus propios miembros a través de las TIC.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al Poseer conocimientos que aporten una base sélida en técnicas de comunicacion. Ser originales y creativos en el
desarrollo y creacidén de ideas en contextos comunicativos tanto de tipo oral como escrito.

A2 Aplicar los conocimientos adquiridos y la capacidad de resolucién de problemas en entornos comunicativos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos multidisciplinares.

A7 Planificar, estructurar y desarrollar ensayos escritos y presentaciones orales formulando hipétesis, utilizando las
técnicas apropiadas para transmitir ideas de manera eficaz y valida, siguiendo las convenciones académicas o
profesionales que el contexto requiera y empleando evidencias suficientes que corroboren los razonamientos
expuestos.

A8 Ser competente para utilizar las nuevas tecnologias como recurso metodoldgico, de investigacién, didactico y de
comunicacién.

All Manejar con eficacia un amplio abanico de herramientas de comunicacidn, tanto en el contexto de relaciones
interpersonales como en relaciones a través de los nuevos medios de comunicacion.

Al2 Integrarse en equipos humanos, interdisciplinares que permitan colaborar y compartir conocimientos en distintas
areas de la comunicacién profesional.

Bl Aprender a desarrollar y optimizar la capacidad para comunicarse de forma oral, escrita y gestual.

B3 Ser capaz de establecer un plan de mejora personal para optimizar las fortalezas y atenuar las debilidades
comunicativas.

B5 Concebir, producir y disefiar mensajes comunicativos adecuados al publico objetivo al que se dirigen.

B6 Elaborar las propias posiciones y defenderlas adecuadamente, de palabra y por escrito, en situaciones comunicativas
individuales o de debate.

B8 Optimizar los recursos para aprender a trabajar bajo presion.

B10 Saber desarrollar por escrito una memoria de trabajo empleando una metodologia rigurosa y estableciendo los
pardmetros criticos adecuados.

B11 Promover un aprendizaje poliédrico que permita hacer frente a los retos de la comunicacién en dmbitos tanto
publicos como privados.
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Competencias de materia

Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de

Formacioén e

Aprendizaxe
(*) saber Al

A7

Bl

B5

B10
(*)Afianzar as habilidades de comunicacién tendo en conta os *facilitadores e barreiras saber facer A2
e os distintos estilos persoais de comunicacion Saber estar / ser All

B3

B8
(*)Crear e desenvolver ideas de proxectos *comunicativos coas ferramentas en lifia saber facer A8
dispofibles. All
(*)Concibir, producir e desefiar mensaxes *comunicativos adecuados ao publico saber facer B5
obxectivo ao que se dirixen.
(*)*Coordinar equipos e *liderar a creacién de campafias *comunicativas coas novas  saber facer Al2
tecnoloxias. Saber estar / ser B6

Bl1l
Contidos
Tema

*

*)

)
*) *)

Py iy ey

(*)3. *Web 2.0. Novas oportunidades para as

*)3.1. Fundamentos da *web 2.0.3.2. Ferramentas (presentaciéns,

organizaciéns de xestién de recursos desde *marcadores sociais, *sindicacién de contidos, compartir/recuperar
calquera dispositivo con acceso a *Internet.O imaxes, videos[])3.3. Os *blogs3.4. Creacién dos *blogs como fiestra de
usuario é un protagonista activo que crea e contidos de empresa3.5. Os *wikis3.6. As redes sociais

comparte documentos de toda indole a unha rede
dindmica e *participativa como é a *web 2.0.
Existe a oportunidade de publicar e deixar que os
(outros[] aporten os seus comentarios mais alé
dun *buzdn de suxestidns tradicional ou un e-
*mail de contacto. Todos somos potenciais
[Jxornalistas[] ou emisores ante un vehiculo
*comunicacional *gratuito e *accesible.
*Democratizacién dos medios informativos?
Novas posibilidades de publicitarse? *|limitadas
redes de encontro?

(*)4. Comunicacién alternativa e novos *formatos (*)4.1. Novos *formatos publicitarios para novos publicos. 4.2.
*comunicativos publicitarios. *Aproximacion ao concepto de *marketing *viral.4.3. Exemplos
internacionais e nacionais pezas *audiovisuales.4.4. Conclusidns

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesién maxistral 10 0 10
Titoria en grupo 10 5 15
Practicas en aulas de informatica 20 0 20
Practicas auténomas a través de TIC 0 25 25
Traballos e proxectos 0 5 5

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do

alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Sesién maxistral Explicacion de contidos tedrico-practicos na aula de informatica.

Titorfa en grupo Clases de presentacién do curso, de traballos e actividades. Asi como exposiciéns e defensa de
practicas.

Practicas en aulas de  Traballos dirixidos na aula empregando as ferramentas web aplicando as explicaciéns teéricas a

informatica ideas, empresas ou productos concretos.

Practicas auténomas a Realizacién de proxecto auténomo por parte do alumno.
través de TIC

Atencion personalizada
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Metodoloxias Descricion

Practicas auténomas a través de TIC Supervisién personalizada das practicas propostas durante a materia.
Avaliacion

Descricién Cualificacion
Titoria en grupo - Propostas de proxectos. 40

- Exposicions de traballos.
- Andlisise de exemplos reais.

Practicas auténomas a través de TIC Elaboracién de proxecto de comunicacién publicitaria con ferramentas 60
web 2.0.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacion

Recomendacions
Materias que contintan o temario
Practicas en Empresas/V01M094V01206

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Comunicacién Persuasiva/V01M094V01202

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Facilitadores e Barreiras na Comunicacion/V01M094V01110
Presentaciéns Eficaces/V01M094V01112
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