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Departamento Organización de empresas e márketing
Coordinador/a Figueroa Dorrego, Pedro
Profesorado Figueroa Dorrego, Pedro
Correo-e figueroa@uvigo.es
Web  
Descrición
xeral

Esta materia centrase nol desenvolvemento de habilidades directivas necesarias para o desenvolvemento
profesional del alumno incidindo, o través da experiencia práctica, no desenvolvemento de competencias
directivas e delegación, traballo en equipo, creatividade, negociación, xestión do tempo e outros aspectos
que inciden directamente na eficacia e eficiencia de traballo actual e futuro do alumno/a

Competencias de titulación
Código  
A16 Coñecer os elementos básicos das habilidades directivas e de relacións humanas
A18 Coñecer as ferramentas de xestión de equipos de traballo nas AAPP e no Sector non Lucrativo
B11 Capacidade de aprendizaxe autónoma para emprender estudos posteriores
B15 Compromiso e defensa dos valores democráticos
B16 Compromiso coa eficacia e eficiencia do traballo da administración
B17 Compromiso coa innovación e creatividade, e motivación pola calidade
B18 Capacidade de perseveranza
B19 Capacidade de iniciativa e de delegación
B20 Capacidade de lideranza e de adaptación aos cambios internos e externos
B21 Compromiso social e asertividade
B22 Capacidade de persuasión e de comunicación oral e escrita en linguas vernáculas
B23 Capacidade de resolución de problemas
B24 Habilidades para relacións interpersoais e capacidade relacional
B25 Capacidade de razoamento crítico e aceptación de ideas e criticas
B26 Compromiso cos Dereitos humanos, a igualdade, a xustiza e o desenvolvemento sustentable
B27 Vocación de servizo público
B28 Defensa da ética profesional
B29 Disposición para traballar en equipo

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formación

e Aprendizaxe
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Desenvolvemento de Coñecementos, actitudes e habilidades no traballo en equipo, dirección y
liderado, xestión do tempo, creatividade, negociación e comunicación (asertividade), e outros
aspectos relacionados ca inserción e desenvolvemento profesional

A16
A18

B11
B15
B16
B17
B18
B19
B20
B21
B22
B23
B24
B25
B26
B27
B28
B29

Contidos
Tema  
1. TRABALLO EN EQUIPO 1.1. Importancia do traballo en equipo nas organizacións

1.2 Ventaxas e inconvintes do traballo en equipo

1.3. Técnicas de traballo en equipo

1.4. A dirección de equipos
2. DIRECCIÓN E LIDERADO 2.1. Dirección e xestión vs. liderado

2.2. Modelos de liderado

2.3. Delegación e evaluación.
3. XESTIÓN DO TEMPO 3.1 Ventaxas da xestión eficiente do tempo

3.2 Causas da mala xestión do tempo (ladrons do tempo)

3.3. Técnicas de xestión do tempo: individual e en equipo

3.4. Ferramentas de planificación
4. CREATIVIDADE, INNOVACIÓN E TOMA DE
DECISIONS

4.1.Técnicas de creatividad

4.2 Aplicación a innovación organizativa, estructural y relacional nas
organizacions

4.3. Toma de decisions e solución de problemas

5. NEGOCIACIÓN 5.1. Importancia da negociación

5.2. Negociación e xestión do conflicto: interdependencia

5.3. Tipos de conflicto e estratexias de negociación

5.4 . O proceso de negociación (preparación, desenvolvemento e peche)

5.5. Habilidades de comunicación para a negociación: asertividade
6. INSERCIÓN E DESENVOLVEMENTO
PROFESIONAL

6.1 Saidas profesionais

6.2. Obxectivos e competencias profesionais

6.3 Fontes de información para a búsca activa de emprego

6.4 Curriculum e entrevistas de selección

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Proxectos 0 47 47
Metodoloxías integradas 47 53 100
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Traballos e proxectos 3 0 3
*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Proxectos Realización dun proxecto para a sua elaboración en grupo en relación a unha das temáticas

incluidas no programa
Metodoloxías integradas Aprendizaxe colaborativa: Enfoque interactivo de organización do traballo na aula no que os

alumnos son responsables da súa aprendizaxe e da dos seus compañeiros nunha estratexia de
corresponsabilidade para atinxir metas e incentivos de grupo.
É tanto un método, a utilizar entre outros, como un enfoque global do ensino, unha filosofía.

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Metodoloxías integradas Realizarase atención personalizada de ser requerida nas horas xerais de titoria do profesor, que

serán comunicadas os alumnos o comenzo da materia
Proxectos Realizarase atención personalizada de ser requerida nas horas xerais de titoria do profesor, que

serán comunicadas os alumnos o comenzo da materia

Avaliación
 Descrición Cualificación
Proxectos Exposición e discusión do proxecto realizado en grupo 25%
Metodoloxías integradas avaliación do traballo en grupo realizado na aula 75%

Outros comentarios sobre a Avaliación
<p>Para superar esta materia e obrigatorio a asitencia as clases , non podendo superar as faltas de asistencia o 10% do
total das horas presenciais do alumno. No caso de non superación da materia na primeira convocatoria, nas seguintes
convocatorias e obrigatorio cumprir a condición anterior, e o alumno/a deberá efectuar unha proba de caracter grupal, a
prentación e defensa de un traballo individual previamente pactado co prefesor responsable da materia.</p>

Bibliografía. Fontes de información

ASERTIVIDADE

Castanyer O.: La asertividad, expresión de una sana autoestima.. ISBN9788433011411
Olga Castanyer, O. y Ortega E.: ¿Por qué no logro ser asertivo?.. ISBN9788433015822

CREATIVIDADE E INNOVACIÓN

Praveen Grupta (2008): Innovação Empresarial no século XXI. Grupo Editorial . Vida Económica. Porto. ISBN
978-972-788-287-8

XESTIÓN DE TAREAS

Alonso Puig M.: Vivir es un asunto urgente.. ISBN9788403099265

LIDERADO

Alonso Puig, M.:  Madera de Líder.. ISBN8495787636

MOTIVACIÓN E TRABALLO EN EQUIPO

Alex Pattakos: En busca del sentido, los principios de Viktor Frankl aplicados al mundo del trabajo.. ISBN8449317894
Pilar Jericó: No Miedo.. ISBN849348590X

NEGOCIACION
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Bercoff, Maurice (2005) El arte de la negociación: el método Harvard en 10 preguntas. Ed. Deusto. ISBN: 84-234
-2323 -9.
Costa, Merecedes (2004) Negociar para CON-vencer. Ed. Gestión 2000.ISBN. 84-481-2998-9.
Fisher, Roger &  Ertel Danny (2004): Obtenga el sí en la práctica: cómo negociar paso a paso ante cualquier
situación. Ed. Gestión 2000. ISBN: 84 -8088 517 -3.

PRESENTACIONS: COMUNICACION ORAL E PERSUASION

Harvard Business School Press (2004): Presentaciones que persuaden y motivan. Madrid: Gestión 2000.

Pease, A (2006): El arte de negociar y persuadir. Barcelona: Amat Editorial.

Velilla, R. (2002): El poder de las Presentaciones Efectivas: Guía práctica de comunicación oral para directivos.
Barcelona: Ed. Gestión 2000.

TRABALLO EN EQUIPO

Carreño Gomariz, P. (1991): Equipos. Editorial AC ISBN: 84 7288 133 4

Peñalver, O (2009):  Emociones colectivas. Alienta Editorial

DESENVOLVEMENTO PROFESIONAL Y OTROS

Bethencourt, P.: El éxito e seis cafés: construya relaciones de confianza y practique networking efectivo. Gestion
2000. ISBN 978-84-9875-018-8

Marina, J. A.: La inteligencia fracasada. Teoría y práctica de la estupidez. Circulo de Lectores. ISBN 84-672-1439-2

Varela, E. (Dir.) (2009): Manual de Xestión de Persoas e equipos de traballo nas organizacións públicas. Unha visión
para a Xunta de Galicia. EGAP. ISBN 978-84-453-4808-6

Recomendacións

 
Outros comentarios
E unha materia instrumental (desenvolvemento de habilidades directivas) para todas las materias do grao. En xeral está
conceptualmente mais vencellada as materias de RR. HH., Dirección e Ética


