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El proceso acelerado de globalización del sistema económico mundial está originando importantes
consecuencias para la actividad de las empresas, que se ven obligadas cada vez más a actuar en mercados
internacionales. Por ello, es preciso estudiar y conocer los factores que conducen a esa globalización y sobre
todo las estrategias más adecuadas para hacer frente a tales situaciones. Entender y elegir la estrategia de
entrada en los mercados exteriores, conocer la localización de las actividades de la cadena de valor, ver las
estrategias de comercialización de los productos o servicios y analizar la gestión de la distancia cultural entre
países son algunos de los objetivos de esta materia.

Competencias de titulación
Código 
A1 Posuír e comprender coñecementos sobre os aspectos internos, funcións e procesos das organizacións incluíndo a

súa natureza, estrutura, goberno, operativa e dirección
A2 Posuír e comprender coñecementos sobre as interrelacións existentes entre os distintos subsistemas que conforman

o sistema empresarial
A3 Posuír e comprender coñecementos sobre as institucións económicas como resultado e aplicación de representacións

teóricas ou formais a respecto de como funciona a economía
A4 Posuír e comprender coñecementos sobre o marco económico que regula as actividades empresariais, e a

correspondente normativa
A5 Posuír e comprender coñecementos sobre a relación entre a empresa e o seu entorno avaliando a súa repercusión na

estratexia, comportamento, xestión e sustentabilidade empresarial
A6 Posuír e comprender coñecementos sobre os distintos procesos, procedementos e prácticas de xestión empresarial
A7 Posuír e comprender coñecementos sobre as principais técnicas instrumentais aplicadas ao ámbito empresarial
A8 Aplicar os coñecementos adquiridos a futuras situacións profesionais e desenvolver competencias relacionadas coa

elaboración e defensa de argumentos e resolución de problemas dentro da súa área de estudo
A9 Identificar a xeneralidade dos problemas económicos que se suscitan nas empresas, e saber utilizar os principais

instrumentos existentes para a súa resolución
A10 Valorar, a partir dos rexistros relevantes de información, a situación e previsible evolución dunha empresa
A11 Tomar decisións estratéxicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariais
A12 Solucionar de maneira eficaz problemas e tomar decisións utilizando métodos cuantitativos e cualitativos apropiados,

incluíndo entre eles a identificación, formulación e solución dos problemas empresariais
A15 Ter a capacidade de reunir e interpretar datos relevantes para emitir xuízos que inclúan unha reflexión sobre temas

relevantes de índole social, científica ou ética
A16 Habilidades na procura, identificación e interpretación de fontes de información económica relevante
B1 Capacidade de análise e síntese
B2 Pensamento crítico e autocrítico
B3 Habilidades relacionadas co uso de aplicacións informáticas utilizadas na xestión empresarial
B4 Poder transmitir ideas, información, problemas e situacións ao público tanto especializado como non especializado
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B5 Habilidades de comunicación oral e escrita
B8 Comunicarse con fluidez no seu entorno, incluíndo competencias interpersoais de escoita activa, negociación,

persuasión e presentación
B9 Capacidade de actuación eficaz dentro dun equipo de traballo
B12 Desenvolver as habilidades de aprendizaxe necesarias para emprender estudos posteriores cun alto grao de

autonomía
B13 Capacidade de aprendizaxe e traballo autónomo
B14 Capacidade de aplicar os coñecementos teóricos e prácticos adquiridos nun contexto académico especializado
B15 Xestión persoal efectiva en termos de tempo, planificación e comportamento, motivación e iniciativa tanto individual

como empresarial
B16 Capacidade de lideranza, incluíndo empatía co resto de persoas
B18 Compromiso ético no traballo
B19 Motivación pola calidade e mellora continua

Competencias de materia
Resultados previstos na materia Resultados de Formación

e Aprendizaxe
Tener conocimiento, y comprender, los fundamentos de las áreas funcionales de la empresa para
disponer de una visión de la organización en el contexto económico globalizado y del tipo de
decisiones específicas en los aspectos básicos en la gestión de la internacionalización.

A1
A2
A3
A4
A5
A6
A7

Aplicar los procedimientos de análisis y conocimientos adquiridos a la resolución de
problemas/cuestiones concretas, tanto a nivel estratégico como operativo, en el ámbito del
comercio internacional.

A8
A9
A10
A11
A12

Tener capacidad para buscar, identificar, filtrar y analizar datos relevantes que pueden afectar a
las distintas decisiones que pueda adoptar la empresa en su estrategia de internacionalización,
para interpretar su importancia en términos de defender o criticar distintas posturas, o medidas de
actuación alternativas tras una correcta valoración de ventajas e inconvenientes.

A15
A16

B1
B2
B3

Demostrar una actitud proactiva y tener capacidad de expresarse correctamente para transmitir
ideas y/o comunicar de forma educada, comprensible y razonada su interpretación, u opinión,
sobre determinadas cuestiones relacionadas con distintos aspectos de la gestión empresarial.

B4
B5
B8
B9
B12
B13
B14
B15
B16
B18
B19

Contidos
Tema  
Tema 1. Conceptos básicos del comercio
internacional: razones para la
internacionalización

.

Tema 2. La estructura de la empresa ante el
comercio exterior

.

Tema 3. Competencia global: factores y
estrategias

.

Tema 4. Estrategias de entrada en mercados
exteriores

.

Tema 5. La dirección de las empresas
multinacionales

.

Planificación
 Horas na aula Horas fóra da aula Horas totais
Sesión maxistral 22.5 0 22.5
Estudo de casos/análises de situacións 12.5 0 12.5
Seminarios 3 0 3
Titoría en grupo 2 0 2
Presentacións/exposicións 6 10 16
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Probas de resposta curta 2 50 52
Traballos e proxectos 2 40 42
*Os datos que aparecen na táboa de planificación son de carácter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxía docente
 Descrición
Sesión maxistral Exposición por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto

de estudio, bases teóricas y/o directrices del trabajo, ejercicios o proyectos a
desarrollar por el estudiante.

Estudo de casos/análises
de situacións

El profesor planteará estudios de casos múltiple contemporáneos con un enfoque inductivo y
parcialmente deductivo que serán analizados por el alumno tratando de dar respuesta a las
cuestiones que en él se planteen para su posterior puesta en común.

Seminarios Se pretende transmitir a los alumnos conocimientos y herramientas prácticas, mediante la presencia
de profesionales de la empresa e instituciones relacionadas con el comercio internacional.

Titoría en grupo Tutorías en grupo reducido. Reuniones que el alumno mantiene con el
profesorado de la asignatura para asesoramiento, desarrollo y supervisión de actividades de la
asignatura en el proceso de aprendizaje.

Presentacións/exposición
s

Exposición oral por parte del alumnado de un tema concreto o de un
trabajo (previa presentación escrita).

Atención personalizada
Metodoloxías Descrición
Titoría en grupo Tiempo reservado para orientar, atender y resolver dudas del alumno en su proceso de adquisición de las

competencias de la materia.

Avaliación
 Descrición Cualificación
Presentacións/exposiciónsExposición oral por parte del alumnado de un tema concreto o de un trabajo (previa

presentación escrita).
20

Probas de resposta curta Prueba para evaluar los conocimientos adquiridos por el alumno sobre la materia. La
respuesta debe ser breve.

60

Traballos e proxectos Realización por parte del alumno de un trabajo escrito sobre un tema concreto. 20

Outros comentarios sobre a Avaliación

Segunda convocatoria: la evaluación continua alcanzada durante el cuatrimestre se guarda para la convocatoria de junio del
presente curso académico.

Alumnos que no siguen evaluación continua: Examen final de toda la materia que representa el 100% de la nota.

Bibliografía. Fontes de información
Guerras Martín y Navas López, La dirección estratégica de las empresas, 4,
Jarillo, J. C., Estrategia internacional. Más allá de la exportación, 1,
Guisado Tato, M., Internacionalización de la empresa: estrategias de entrada en los mercados extranjeros, 1,
García Berrio Hernández, A., Internacionalización y competitividad en la economía española: factores relevantes
para la empresa, 1,

Recomendacións
Materias que continúan o temario
Investigación comercial/O04G020V01701

Materias que se recomenda ter cursado previamente
Decisións de investimento/O04G020V01402
Dirección comercial II/O04G020V01502
Dirección estratéxica/O04G020V01503
 
Outros comentarios
Esta guía docente anticipa las líneas de actuación que se deben llevar a cabo con el alumno en la materia y se concibe de
forma flexible. En consecuencia, puede requerir reajustes a lo largo del curso académico promovidos por la dinámica de la
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clase y del grupo de destinatarios real o por la relevancia de las situaciones que pudiesen surgir.
Asimismo, se aportará al alumnado la información y pautas concretas que sean necesarias en cada momento del proceso
formativo.


