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Web

Descricién Ao finalizar a materia "Avaliacién e Seleccién de Persoal" os/as alumnos/as comprenderan a sGa importancia
xeral dentro da Xestién Organizacional e saberdn implementar procesos clave na Xestién de RRHH como o Proceso

de Seleccién de Persoal (andlise de Postos, reclutamento identificacién de técnicas e instrumentos e
entrevistas a aplicar, e Elaboracién de informes), Proceso de Formacién( identificacién de necesidades,
confeccién plan de formacién e avaliacién da Eficacia da Formacion) e Avaliacién do desempefio
(identificacion e aplicacién de diversas técnicas).

Competencias de titulacion

Cddigo

A26 Capacidade de asesorar e administrar en materia de emprego, contratacién laboral, Seguridade Social, Asistencia
Social e proteccién social complementaria

Bl Capacidade de andlise e sintese

B4  Saber adaptarse &s novas situaciéns

B6 Capacidade de organizacién e planificacion

B7 Resolver problemas de forma efectiva

B8  Saber tomar decisidns

B9 Comunicarse de forma efectiva nas relaciéns interpersoais

B10 Preocupacién pola calidade

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Resultados de Formacién
e Aprendizaxe

Capacidade de asesorar e administrar en materia de emprego, contratacién laboral, Seguridade  A26

Social, Asistencia Social e proteccién social complementaria

Capacidade de andlise e sintese Bl
Saber adaptarse as novas situacions B4
Saber tomar decisiéns B8
Traballar individualmente e en equipo B7
Resolver problemas de forma efectiva B6
Capacidade de organizacién e planificacion B10
Preocupacion pola calidade B9
Comunicarse de forma efectiva nas relaciéns interpersoais B9
Contidos

Tema

Paxina 1 de 4



1. Avaliacién de persoal. Obxecto e proceso de la Modelos de avaliacién persoal
evaluacién psicolédgica

2. Técnicas de avaliacidn psicoléxica de persoal: Tipos de Técnicas

Auto informes, Entrevista e Observacion

conductual.

3. Seleccidn de Persoal. Toma de Contacto. Confeccién de Informe final.
Andlise de postos.Perfiles. Proposta.

Reclutamento. Proceso de Seleccion, Fases e

caracteristicas. Toma de decisions

4. A entrevista de Seleccién de Personal. Tipos de entrevistas. Caracteristicas. Desefio e Planificacién.
5. Avaluacién de Aptitudes, Intelixencia, Modelos tedricos. Herramientas de evaluacién.

Habilidades e Personalidade.

6. Outras avaliacions: motivacién laboral. Ferramentas de avaliacién

Avaliacién da calidade de vida e do estrés laboral.
Avaliacion da satisfaccion laboral.

7. Outros instrumentos predictores na Seleccién O Curriculum Vitae e formularios da solicitude. Tests de habilidades

de personal cognitivas, perceptivas e motoras. Biodatas. Simulaciéns: Role-Play,
Inbasket test, Business Game. Assesment Center. Referencias

8. Avaliacion do Rendimento: resultados e Ferramentas de avaliacién

desempefios.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais

Sesion maxistral 40 15 55

Eventos docentes e/ou divulgativos 3 0 3
Seminarios 6 15 21
Presentacidns/exposicions 7.8 20 27.8
Resolucidn de problemas e/ou exercicios 10 31.2 41.2
Traballos de aula 10 35 45

Probas de tipo test 2 30 32

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente
Descricién

Sesién maxistral Exposicidon por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante

Eventos docentes e/ou  Conferencias, charlas, exposiciéns, mesas redondas, debates... realizados por pofientes de prestixio,

divulgativos gue permiten afondar ou complementar os contidos da materia.

Seminarios Actividades enfocadas ao traballo sobre un tema especifico, que permiten afondar ou complementar
0s contidos da materia. Pddense empregar como complemento das clases tedricas.

Presentacidns/exposicionExposicion por parte do alumnado ante o docente e/ou un grupo de estudantes dun tema sobre

s contidos da materia ou dos resultados dun traballo, exercicio, proxecto... Pédese levar a cabo de
maneira individual ou en grupo.

Resolucién de problemasActividade na que se formulan problemas e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe

e/ou exercicios desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a exercitacién de rutinas, a aplicacién de
férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacién da informacién dispofiible
e a interpretacién dos resultados. Adéitase empregar como complemento da leccién maxistral.

Traballos de aula 0 estudante desenvolve exercicios ou proxectos na aula baixo as directrices e supervisién do
profesor. Pode estar vinculado o seu desenvolvementos con actividades auténomas do estudante.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Traballos de aula Habera atencién personalizada de xeito puntual e breve nas actividades de grupo realizadas na aula, co
fin de resolver dubidas, facilitar indicacidns practicas e aclarar conceptos. Habera atencién
personalizada na seleccién e orientacién do Traballo final para os non asistentes

Avaliacion

Descricién Cualificacion
Sesién maxistral Examen tipo test de 50 preguntas 60

Outros comentarios sobre a Avaliacion
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1. Para os asistentes
Consideraranse como asistentes aqueles cuxa presencialidade aos grupos de practicas sexa arredor dun 80 % .
A avaliacién para o alumnado asistente estard composta por:

- Unha proba final objetiva escrita tipo test, composta por 50 preguntas con varias alternativas de resposta, con
preguntas de Verdadeiro ou Falso, asociacién de pares, e preguntas con resposta incompleta. Para os considerados
asistentes poderanse facer avaliacidns parciais, ddas como maximo, segundo se vaia explicando o temario. Cada pregunta
vale un punto, e o aprobado (5) lograrase cun resultado de 30 acertos, despois de descontar as respostas erréneas (as
respostas en branco non descontan). Esta proba contara un 60 % da nota final.

- Un traballo de practicas que consta na realizacién, presentacion e defensa oral dos diferentes exercicios practicos
realizados na aula e/ou dalgun tema seleccionado. Entregarase unha memoria final de todas as practicas realizadas.

Os traballos de practicas contaran un 40 % da nota final, sempre que sexan recollidos e entregados nunha memoria final, e
que o/a alumno/a chegue ou supere 0 80 % de asistencia a clases.

22 convocatoria: manteranse as calificacions daqueles apartados superaros na primeira convocatoria.

2. Para os non asistentes

- Unha proba objetiva final, escrita (obrigatoria) de toda a materia do temario serd o dia estipulado para o exame final
(tablén de anuncios e paxina Web de la Facultade). O tipo de exame serd idéntico ao dos asistentes, estard composto por 50
preguntas con varias alternativas de resposta, con preguntas de Verdadeiro ou Falso, Asociacién de pares, e preguntas con
resposta incompleta. Cada pregunta vale un punto e o aprobado (5), lograrase cun resultado de 35, despois de descontar
as respostas erréneas (as respostas en branco non descontan). Esta proba contard un 60 % da nota final.

-Un traballo tutelado. Este traballo deberd estar iniciado, polo menos, 2 meses antes do exame final e ser3 titorizado
polo profesor (polos medios que que se acorden) de forma periédica. Comunicaraselle obrigatoriamente ao profesor, e
recibirase a confirmacién | relativa aos seguintes pasos: Aprobacién do tema seleccionado, A bibliografia utilizada, O
esquema do mesmo, entrega dun borrador e traballo final. O traballo contara un 40 % da nota final.

22 convocatoria: manteranse as calificacions daqueles apartados superaros na primeira convocatoria.

Bibliografia. Fontes de informacion

Bonache, J, La evaluacion del rendimiento, J. Bonache y A,

Gémez Mejia, L.R., Gestion de Recursos Humanos. Capitulo 5, Prentice Hall,

Cooper, D., Robertson, I. y Tinline, G, Reclutamiento y seleccién, Thomson (Coleccién negocios).,

Larson, W.W., Realizar entrevistas de trabajo. Madrid: Prentice-Hall., Pearson Educacién.,

Salgado, J., Moscoso, S. y Lado, M.., Reclutamiento y seleccién, IEn . Bonache y A. (directores),

Osca, A., Seleccidn, evaluacion y desarrollo de los Recursos Humanos. Madrid: Capitulo, Diaz de Santos.,
Salgado J. y Moscoso S., La entrevista conductual estructurada: Teoria, practica y rentabilidad economica,
Piramide.,

Williams, R.S.., Rendimiento del personal, Thomson (Coleccién negocios).,

Garcia Noya, M. Hierro Diez, E. y Jimenez Bozal, J.J., Seleccién de personal, Esic coleccion empresa,

Ansorena Cao, Alvaro de,, "15 pasos para la seleccion de personal con éxito método e instrumentos",, Barcelona
Paidés D.L.,

Pereda Marin, Santiago,, "Técnicas de gestion de recursos humanos por competencias",, Madrid Centro de Estudios
Ramén Areces,

Red Europea de Psicologia de las Organizaciones, http://www.ucm.es/info/Psyap/enop,

- Asociacion Europea de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones, http://www.knowledge.hut.fi/eawop,

- Sociedad para la Psicologia Industrial y de las Organizaciones (SIOP), http://www.siop.org,

-Asociacion Americana de Psicologia, http://www.apa.org,

- Asociacion Internacional de Psicologia Aplicada. Divisién I. Psicologia del Trabajo y las Organiza,
http://allserv.rug.ac.be/~pcoets/div/home.htm,

- Guia de supervivencia en Internet de Psicologia del trabajo y de las organizaciones,
http://allserv.rug.ac.be/~flievens/guide.htm,

Recomendacions
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Materias que se recomenda ter cursado previamente
Direccion e xestidn de recursos humanos I: dimensién psicosocial/V08G210vV01303
Direccion e xestion de recursos humanos Il: Dimensién empresarial/V08G210V01503
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