UniversidagaVigo

Guia Materia 2011 / 2012

DATOS IDENTIFICATIVOS
Verificacion e Implantacion da Responsabilidade Social Corporativa
Materia Verificacion e

Implantacién da

Responsabilidade

Social Corporativa
Cddigo VO3M019V01110
Titulacién Master
Universitario en

Xestién do
Desenvolvemento
Sostible
Descritores  Creditos ECTS Sinale Curso Cuadrimestre
4 OB 1 1c
Lingua de
imparticién

Departamento Dpto. Externo

Organizacion de empresas e marketing
Coordinador/a Rodriguez Daponte, Maria del Rocio
Profesorado  Chouza Ponte, Alberto

Mateo Troncoso, Noemia

Philippot Fernandez, Jose

Rodriguez Daponte, Maria del Rocio

Correo-e rocio@uvigo.es

Web

Descricién Nos Ultimos anos, o desenvolvemento medioambiental unido a distintas inquietudes de tipo social foron
xeral continuo obxecto de preocupacién para toda clase de individuos, empresas, organizaciéns e gobernos.

Desde este concepto de desenvolvemento sostible, e como consecuencia da evolucién da responsabilidade
social da empresa, definiuse un informe que as empresas estan comezando a publicar de modo regular: a
Memoria de Sostenibilidade. Un documento que resume as principais actividades dunha entidade para
contribuir ao desenvolvemento sostible, do seu desempefio en términos econdmicos, sociais e
medioambientais.

Ademais desta memoria, as empresas marcaronse o propdésito da implantacién dun sistema de normas que
garanten o cumprimento dun desenvolvemento sostible. A elaboracién de esas normas de xestién da RSC, asf
como a sua posible certificacién son un campo de investigacién aplicada que esta en fase de definir. Existen
normas e procedementos de distintas organizaciéns en RSC que poden ser validas como referencias a aplicar.
En resumen, como continuacién & materia anterior de Responsabilidade Social e Goberno Corporativo, é
necesario profundizar na elaboracién practica das memorias de sostenibilidade e cofiecer as ferramentas de
implantacién de normas de RSC nas empresas como complemento & parte estratéxica tedrica da primeira
materia.

Competencias de titulacion

Cddigo

Al17 Dominar os métodos e técnicas da RSE.

B2 Saber analizar e sintetizar a informacién.

B3 Saber aplicar os coflecementos adquiridos e resolver problemas en entornos novos ou pouco cofiecidos dentro de
contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sUa area de estudio.

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe

Elaborar unha memoria de sostenibilidade. saber facer B2

Cofiecer os sistemas de xestién, normas, verificacién e posibles certificaciéns en saber Al7

materia de RSC.

Procedimentar os sistemas de xestion. saber facer Al7
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Identificar as barreiras de implantacion dun sistema de xestion. saber facer Al7
Adquirir destreza e manexo da xestién dos RRHH implicados nos procesos de saber facer B3
implantacion de sistemas de xestién.

Contidos

Tema

BLOQUE 1: MEMORIA DE SOSTENIBILIDADE 1.1. Introducién: Visidn global das memorias de sostenibilidade
1.2. Prop6sito da memoria de sostenibilidad
1.3. Orientacién sobre o Marco de elaboracién de memorias do GRI
1.4. Orientaciéns para a definicién do contido da memoria
1.5. Principios para verificar a calidade da memoria
1.6. Orientaciéns sobre a cobertura da memoria

BLOQUE 2: IMPLANTACION DE NORMAS DE 2.1. Concienciacién e implicacién da direccién.

XESTION DA RSC 2.2. Investimento econémico.

2.3. Responsable de implantacion e creacién do grupo de traballo, comité
de seguimiento e area especifica.

2.4. Andlise da situacién externa e interna previa & implantacién.
Diagnéstico de situacién, fixacién de misién, vision, cultura e obxectivos.
2.5. Elaboracién das estratexias de actuacién internas e externas de cada
area.

2.6. Implementacién da estratexia de cada area.

2.7. Elaboracion dos indicadores de control e seguimento da implantacion.

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Resolucién de problemas e/ou exercicios 3 16 19
Estudo de casos/andlises de situaciéns 3 16 19
Traballos tutelados 1 18 19
Sesién maxistral 2 0 2
Probas de tipo test 1 40 41

*0s datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricién
Resolucién de Actividade na que se formulan problema e/ou exercicios relacionados coa materia. O alumno debe
problemas e/ou desenvolver as soluciéns adecuadas ou correctas mediante a exercitacién de rutinas, a aplicacién
exercicios de férmulas ou algoritmos, a aplicacién de procedementos de transformacion da informacién
dispoifiible e a interpretacién dos resultados. Adoéitase utilizar como complemento da leccién
maxistral.
Estudo de casos/anélisesAndlise dun feito, problema ou caso real coa finalidade de cofiecelo, interpretalo, resolvelo, xerar
de situaciéns hipdteses, contrastar datos, reflexionar, completar cofiecementos, diagnosticalo e adestrarse en
procedementos alternativos de solucién.
Traballos tutelados 0 estudante, de xeito individual ou en grupo, elabora un documento sobre a teméatica da materia

ou prepara seminarios, investigacions, memorias, ensaios, resumos de lecturas, conferencias, etc.
Xeralmente tratase dunha actividade auténoma de/dos estudante/s que inclte a procura e recollida
de informacion, lectura e manexo de bibliografia, redaccion...

Sesién maxistral Exposicién por parte do profesor dos contidos sobre a materia obxecto de estudo, bases tedricas
e/ou directrices dun traballo, exercicio ou proxecto a desenvolver polo estudante.

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Resolucién de problemas O alumno dispord dunhas horas de titorias (presenciais e virtuais) na cales poderd solventar as
e/ou exercicios ddbidas surxidas no plantexamento e desenvolvemento das practicas, estudio de casos e
analise das situacions reais plantexadas polo profesor.

Estudo de casos/andlises O alumno dispord dunhas horas de titorias (presenciais e virtuais) na cales poderd solventar as
de situaciéns ddbidas surxidas no plantexamento e desenvolvemento das practicas, estudio de casos e
analise das situaciéns reais plantexadas polo profesor.

Traballos tutelados 0 alumno dispora dunhas horas de titorias (presenciais e virtuais) na cales podera solventar as
dubidas surxidas no plantexamento e desenvolvemento das practicas, estudio de casos e
analise das situaciéns reais plantexadas polo profesor.

Avaliacion

Descricién Cualificacion
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Resolucién de problemas e/ou  Avaliarase a asistencia e participacién na aula. 10
exercicios

Estudo de casos/analises de Avaliaranse o desenvolvemento e/ou entrega dos casos practicos que se 15

situaciéns realicen de xeito individual ou en grupos.

Traballos tutelados Avaliarase a entrega dos traballos solicitados polo profesor durante o 15%
transcurso do médulo.

Sesion maxistral Avaliarase a asistencia e participacién na aula. 10

Probas de tipo test Tratase dunha proba ao final do médulo orientada & avaliacién dos conceptos 50

desenvolvidos durante o mesmo.

Outros comentarios sobre a Avaliacion

A valoracién final do médulo serd a composta por un exame final e a participacion do alumno nas horas presenciais tanto de
teorfa como de practicas.

Bibliografia. Fontes de informacion

COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS, Libro verde de la Responsabilidad Social de las Empresas, 2001,
AUSTRIAN INSTITUTE FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT, Guidelines: Reporting about sustainability, 7 steps to a
successful sustainability report., 2003,

http://www.globalreporting.org,

http://www.pemesostibleresponsable.org/,

GLOBAL REPORTING INITIATIVE., Sustainability Reporting Guidelines., 2003,

http://www.foretica.es,

http://www.sa8000.0rg,

Transparency in Corporate Reporting, 2003,
http://www.foretica.es/recursos/doc/Conocimiento RSE/Norma SGE 21/14128 2102102008111528.pdf,
GLOBAL REPORTING INITIATIVE., Guia para la elaboracién de memorias de sostenibilidad (V 3.0), 2006,

Nesta lista atépanse as referencias bibliograficas basicas e as complementarias. As basicas as comporfien as seguintes
publicaciéns. O resto son as complementarias:

GLOBAL REPORTING INITIATIVE 82003); GLOBAL REPORTING INITIATIVE (2006) e a paxina web
http://www.foretica.es/recursos/doc/Conocimiento_RSE/Norma_SGE_21/14128 2102102008111528.pdf

Recomendacions
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