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Descricién introduccién a investigacién etnografica dixital de redes sociais
xeral

Competencias de titulacion

Cddigo

A6  Saber aplicar técnicas de investigacion de publicos

A1l Conocer usos y formalismos (netiqueta) en comunicacién digital

A12 Conocer rasgos de identidades virtuales o digitales y los indicadores de cambio o evolucién

Al13 Conocer las peculiaridades de grupos y asociaciones en redes y comunidades digitales

Al4 Desarrollar el conocimiento y uso de recursos digitales para la alerta temprana y el seguimiento de sefiales
asociativas en entornos digitales (competencia estratégica)

A19 Ser capaz de determinar las caracteristicas de recepcién, de consumo y de comunicacién en distintos tipos o niveles
de usuarios y de destinatarios de informaciones

B5 Habilidad de exponer de forma adecuada los resultados de la investigacion de manera oral, escrita, audiovisual o
digital, conforme a los canones de las disciplinas de la informacion y la comunicacion

Competencias de materia

Resultados previstos na materia Tipoloxia Resultados de
Formacion e
Aprendizaxe

Saber investigar comunicacién y aplicar técnicas de investigacién de publicos y no sélo saber A6
de contenidos emitidos saber facer
Ser capaz de determinar las caracteristicas de recepcion, de consumo y de saber facer Al9

comunicacién en distintos tipos o niveles de usuarios y de destinatarios de
informaciones

Conocer las peculiaridades de grupos y asociaciones en redes y comunidades digitales saber Al3
Saber estar / ser

Desarrollar el conocimiento y uso de recursos digitales para la alerta temprana y el saber Al4

seguimiento de sefiales asociativas en entornos digitales (competencia estratégica) saber facer

Conocer rasgos de identidades virtuales o digitales y los indicadores de cambio o saber Al2

evolucién

Conocer usos y formalismos (netiqueta) en comunicacién digital saber facer All
Saber estar / ser

Habilidad de exponer de forma adecuada los resultados de la investigacién de manera saber facer B5

oral, escrita, audiovisual o digital, conforme a los cdnones de las disciplinas de la
informacion y la comunicacién
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Contidos

Tema

Manejar fuentes y referencias en red evaluando Técnicas de busqueda y registro, monitorizacion y demarcacién de campo
su precision y autoridad relacional

Recurso a las redes sociales como fuente del Anélisis de contenidos multimedia; etiquetado y temas sociales; informe
discurso de publicos de imagen web y auditoria de reputacion
Identificacién de capital de experiencia y Analisis del discurso, de conflictos y tipologia de influenciadores

conocimiento en comunidades en linea
La construccién cientifica del relato testimonial  Presentacién multimedia de la pluralidad comunitaria
(etnografico digital)

Planificacion

Horas na aula Horas féra da aula Horas totais
Sesion maxistral 5 5 10
Foros de discusién 4 6 10
Obradoiros 8 20 28
Informes/memorias de practicas 2 6 8
Traballos e proxectos 3 15 18
Observacién sistematica 0.5 0.5 1

*Qs datos que aparecen na taboa de planificacién son de caracter orientador, considerando a heteroxeneidade do
alumnado.

Metodoloxia docente

Descricion

Sesién maxistral exposiciones y explicaciones

Foros de discusién analisis de casos y solucién de problemas: evaluacién de informacién, jerarquizacién de contenidos,
mapa de influencias, valor cientifico del relato etnografico

Obradoiros talleres e seminarios sobre comunidades: documentacién, contenidos, discurso, relato

Atencion personalizada
Metodoloxias Descricion

Obradoiros trabajo con aplicaciones informaticas en linea, debate y foros, atencidn y consulltas personalizadas.

Foros de discusién trabajo con aplicaciones informaticas en linea, debate y foros, atencién y consulltas personalizadas.

Avaliacion

Descricién Cualificacion
Informes/memorias de practicas recuperacién de informacién e monitorizacién de conversacions 30
Traballos e proxectos mapa de influenciadores e balance do discurso colectivo 45
Observacion sistematica seleccidn testimonial e exposicidn multimedia 25

Outros comentarios sobre a Avaliacion

Bibliografia. Fontes de informacidn

Recomendacions
Materias que continuan o temario
Traballo Fin de Master/P04M051V01203

Materias que se recomenda cursar simultaneamente
Métodos de Investigacion en Ciberperiodismo/P04M051V01102

Materias que se recomenda ter cursado previamente
A Investigacién dos Medios de Comunicacién Social/P04M051V01101
Textos Clasicos en Investigacién en Comunicacion/P04M051V01202
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