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IDENTIFYING DATA
Evaluation of policies, programs and public projects
Subject Evaluation of

policies, programs
and public projects

     

Code P04G091V01901      
Study
programme

(*)Grao en
Dirección e Xestión
Pública

     

Descriptors ECTS Credits   Choose Year Quadmester
 6   Optional 4th 1st
Teaching
language

Spanish
Galician

     

Department Applied Economics
Sociology, Political & Administration Sciences and Philosophy

Coordinator Chamorro Rivas, José María
Lecturers Briones Gamarra, Óscar

Chamorro Rivas, José María
Cordal Rodríguez, Constantino

E-mail chamorro@uvigo.es
Web  
General
description

(*)Materia orientada a que o alumno adquira coñecementos e técnicas que lle permitan avaliar políticas
públicas, programas e proxectos públicos como requirimento necesario de toda intervención pública.
A perspectiva da materia aglutina a doble necesidade de avaliar tanto en termos de eficacia (consecución de
obxectivos) como de eficiencia (consecución dos obxectivos ao mínimo coste posible).

Competencies
Code 
A3 Students have the ability to gather and interpret relevant data (usually within their area of study) to make judgments

that include a reflection on relevant social, scientific or ethical issues.
A4 Students can transmit information, ideas, problems and solutions to a specialized and non-specialized audience.
A5 Students develop those skills of necessary learning to undertake back studies with a high degree of autonomy.
B1 Skills in the search for information, in relation to primary and secondary information sources, including the use of

computers for online searches
B2 Ability to analyze, synthesize and integrate knowledge and planning for the preparation of judgments with limited

information
B5 Ser capaz de interpretar datos derivados de las observaciones en relación con su significación y relacionarlos con las

teorías apropiadas en el ámbito de la dirección y gestión pública
B8 Receptividad ante el cambio (interno y externo) y capacidad de adaptación a nuevos entornos o circunstancias

(adaptabilidad) y de aprendizaje
B10 Compromiso con la eficacia y la eficiencia del trabajo del sector público y otras entidades
B12 Compromiso con la responsabilidad y la honestidad en el desempeño laboral público y privado
B13 Compromiso con los Derechos humanos, la igualdad, la justicia y el desarrollo sostenible.
C3 Introducir los conceptos económicos e ideas fundamentales para su aplicación al análisis de realidad económica
C4 Reflexionar sobre los elementos de los sistemas administrativos (instituciones, actores, ideas) y comprender su

funcionamiento práctico en un contexto multinivel
C5 Comprender los elementos integrantes de un sistema político y comprender su funcionamiento práctico
C8 Saber aplicar métodos, modelos y técnicas de datos cualitativos y cuantitativos (estadísticos) para procesos de gestión

y dirección pública
C9 Entender el papel de las administraciones públicas en el proceso de las políticas públicas y aplicar el método de análisis
C16 Entender las principales aportaciones de la economía pública (teórica y aplicada) y el papel del sector público en la

economía
C18 Identificar los problemas de la gestión de recursos humanos en organizaciones (públicas y privadas) para experimentar

con soluciones transversales
C19 Aproximarse a los modelos de gestión pública y de organización de servicios públicos y el diseño, organización y

provisión de servicios administrativos.
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C21 Comprender la estructura, organización y funcionamiento de los diversos gobiernos y administraciones locales
C28 Saber aplicar los métodos, modelos y técnicas de datos cuantitativos y cuantitativos
C31 Capacidad de definir y elaborar un trabajo original (individual o en grupo) siguiendo las orientaciones de un

profesor/autor/ a. Capacidad de presentación y defensa pública ante un tribunal académico del TFG (planteamiento,
hallazgos y resultados)

C32 Comprender la definición de los problemas y su entrada en la agenda pública aplicando la metodología específica.
C33 Saber aplicar técnicas de control de calidad en las AA. PP. y comprender los indicadores cuantitativos y cualitativos

básicos de la gestión pública
C35 Capacidad para gestionar proyectos a desarrollar en un entorno complejo de problemas públicos
C37 Ability to analyze and identify development opportunities through the use of available resources
C38 Ser capaz de planificar y realizar (integralmente) un proyecto de desarrollo en un ámbito territorial y aplicación de

políticas públicas de apoyo para su financiación
C39 Comprender la planificación y la gestión administrativa de los recursos económico-financieros, la organización y gestión

de los servicios públicos, y conocer el régimen jurídico financiero y la financiación de las AA. PP
C41 Dominar los mecanismos de evaluación dentro del proceso elaboración y análisis de las políticas públicas en un entorno

multinivel
D1 Capacity of analysis and synthesis for building and defending arguments Know how
D4 Skill for independent resolution of problems in relation with information qualitative and quantitative know
D5 Capacity for taking autonomous and independent decisions Know be / be
D10 Capacidad de liderazgo (disposición a asumir responsabilidades) y de delegación de responsabilidades en el manejo de

grupos de trabajo
D11 Vocación de servicio público y compromiso ético

Learning outcomes
Expected results from this subject Training and Learning

Results
(*)Contrastar os métodos de control de procesos de xestión administrativa A5 B2

B10
C3
C5
C8
C9
C21
C33
C35
C41

D1
D4

Know the characteristics of the students, his social contexts and **motivacionais.
(*)Identificar os métodos de avaliación do desempeño nas AAPP A3 B1

B5
C8
C9
C19
C21
C28
C33
C37
C38

D1
D4
D5
D10

(*)Avaliar e analizar políticas públicas A4 B1
B2
B12
B13

C8
C9
C16
C28
C32
C33
C35
C37
C38
C39
C41

D1
D5
D11

(*)Utilizar técnicas de planificación, control, avaliación e auditoría da xestión pública A4
A5

B1
B2
B8

C3
C5
C16
C21
C32
C38
C41

D5
D10
D11



Páxina 3 de 4

(*)CE41Dominar los mecanismos de evaluación dentro del proceso elaboración y análisis de las
políticas públicas en un entorno multinivel

A4 B5
B10
B12

C4
C9
C18
C19
C31
C33
C38

D1
D5
D10

Contents
Topic  
(*)Introducción histórica á lóxica da avaliación (*)1. Presentación da materia

2. Contexto de aparición
(*)Aspectos teóricos e metodolóxicos da
avaliación

(*)1. Orixe da disciplina
2. Evolución e estado actual

(*)Modelos de avaliación (*)1. Avaliación por obxectivos
2. Avaliación pluralista

(*)Fases de avaliación (*)1. Deseño
2. Recollida e tratamento da información
3. Medición da información
4. Evolucións metodolóxicas posibles das avaliacións

(*)Deseño metodolóxico de proxectos de
avaliación

(*)1. Requisitos previos ao deseño
2. Metodoloxía básica
3. Disfuncións a evitar

(*)Monitorización e seguimento do proceso de
avaliación.

(*)1. Avaliación do esforzo
2. Avaliación da productividade
3. Avaliación da calidade da atención.

Planning
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

Case studies 10 20 30
Classroom jobs 12 12 24
Lecturing 25 50 75
Debate 3 6 9
Case studies 2 4 6
Short answer tests 2 4 6
*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Methodologies
 Description
Case studies (*) Análise dun feito, problema ou caso real coa finalidade de coñecer, interpretar, resolver,

contrastar datos, reflexionar, completar coñecementos, diagnosticar e adestrarse en
procedementos alternativos de solución.

Classroom jobs (*)O estudante desenvolve exercizos ou estudos de caso baixo as directrices e supervisión do
profesor.

Lecturing (*)Na sesión maxistral, levarase a cabo por parte do profesor a exposición de contidos da
asignatura de avaliación de políticas, programas e proxectos incluidos no temario desta asignatura.

Debate (*)Trátase dunha charla aberta entre un grupo de estudantes, que se centrará en temas dos
contidos da materia, na análise dun caso ou no resultado dun problema realizado previamente.

Personalized attention
Methodologies Description
Debate
Case studies
Classroom jobs
Lecturing

Assessment
 Description Qualification Training and Learning

Results
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Case studies (*)Avaliaránse as entregas en plazo da resolución de casos de xeito
individual e/ou en grupo segundo se dispoña.

10 A4 B1
B2
B8
B12

C4
C9
C18
C28
C31
C38

D4

Classroom jobs (*)Avaliarase a participación e a realización de traballos propostos na
aula de xeito individual ou en grupo segundo se indique.
Estes traballos son de realización obrigada.

20 A3
A5

B5
B10

C3
C5
C21
C32
C35
C41

D1
D11

Case studies (*)Trátase dunha proba a final de curso orientada á realización dos
casos prácticos relacionados co contido impartido na asignatura.

20 A3 B2
B13

C8
C19
C33
C38
C41

Short answer
tests

(*)Trátase dunha proba a final de curso orientada á aplicación dos
conceptos desenvolvido na asignatura.

50 A3
A4

B1
B8
B12

C4
C8
C9
C16
C18
C31
C32
C37
C39
C41

D1
D4
D5
D10
D11

Other comments on the Evaluation

Sources of information
Basic Bibliography
Complementary Bibliography
Xavier Ballart, ¿Como evaluar programas y servicios públicos?, MAP. 1992,
Bañón, R., La evaluación de la acción de las políticas públicas., Díaz de Santos. Madrid 2003.,
Alvira, F., Metodología de la evaluación de programas, CIS, Madrid, 1991.,
Choen, E. e Franco, R., Evaluación de proyectos sociales., Siglo veintiuno. México, 1992.,
Enrique José Varela Álvarez, Dirección Pública Profesional. Lecturas para Xestionar a Era da Gobernanza, EGAP,
Ginés de Rus, Análisis Coste-Beneficio, 1ª, Editorial Ariel, 2001
Joan Pasqual, La evaluación de políticas y proyectos, 1ª, Icaria Editorial, 1999

Recommendations


