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Study
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Teaching
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General
description

(*)Esta materia centrase no desenvolvemento de habilidades directivas necesarias para o desenvolvemento
profesional del alumno incidindo, o través da experiencia práctica, no desenvolvemento de competencias
directivas e delegación, traballo en equipo, creatividade, negociación, xestión do tempo e outros aspectos que
inciden directamente na eficacia e eficiencia de traballo actual e futuro do alumno/a

Competencies
Code 
A2 Students know how to apply their knowledge to their work or vocation in a professional manner and possess the skills

that are usually demonstrated through the elaboration and defense of arguments and the resolution of problems within
their area of study.

A3 Students have the ability to gather and interpret relevant data (usually within their area of study) to make judgments
that include a reflection on relevant social, scientific or ethical issues.

A4 Students can transmit information, ideas, problems and solutions to a specialized and non-specialized audience.
A5 Students develop those skills of necessary learning to undertake back studies with a high degree of autonomy.
B3 Capacidad de escucha, de lectura comprensiva y habilidades de comunicación oral y escrita
B7 Capacidad para la gestión de conflictos interpersonales e inclinación hacia la mediación y la negociación
B9 Ser capaz de reconocer e implementar buenas prácticas derivadas de procesos y acciones como base para la

innovación y la creatividad
C22 Adquirir los elementos básicos de las habilidades directivas y de relaciones humanas
D6 Habilidades en las relaciones interpersonales (lealtad, actitudes y conductas positivas, etc.) que favorezcan la eficacia

interpersonal
D7 Motivación por la calidad y la mejora continua y la innovación
D8 Capacity to cooperate teamwork and open to different points of view and opinions
D10 Capacidad de liderazgo (disposición a asumir responsabilidades) y de delegación de responsabilidades en el manejo de

grupos de trabajo

Learning outcomes
Expected results from this subject Training and Learning Results
New
New A2
New A3
New A4
New A5
New B3
New B7
New B9

http://g4plus.uvigo.es


Páxina 2 de 3

New C22
New D6
New D7
New D8
New D10

Contents
Topic  
(*)1. TRABALLO EN EQUIPO (*)1.1. Importancia do traballo en equipo nas organizacións

1.2 Ventaxas e inconvintes do traballo en equipo

1.3. Técnicas de traballo en equipo

1.4. A dirección de equipos
(*)2. DIRECCIÓN E LIDERADO (*)2.1. Dirección e xestión vs. liderado

2.2. Modelos de liderado

2.3. Delegación e evaluación.
(*)3. XESTIÓN DO TEMPO (*)3.1 Ventaxas da xestión eficiente do tempo

3.2 Causas da mala xestión do tempo (ladrons do tempo)

3.3. Técnicas de xestión do tempo: individual e en equipo

3.4. Ferramentas de planificación
(*)4. CREATIVIDADE, INNOVACIÓN E TOMA DE
DECISIONS

(*)4.1.Técnicas de creatividad

4.2 Aplicación a innovación organizativa, estructural y relacional nas
organizacions

4.3. Toma de decisions e solución de problemas

(*)5. NEGOCIACIÓN (*)5.1. Importancia da negociación

5.2. Negociación e xestión do conflicto: interdependencia

5.3. Tipos de conflicto e estratexias de negociación

5.4 . O proceso de negociación (preparación, desenvolvemento e peche)

5.5. Habilidades de comunicación para a negociación: asertividade

Planning
 Class hours Hours outside the

classroom
Total hours

Project based learning 0 47 47
Problem based learning 43 47.3 90.3
Essay 3 9.7 12.7
*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Methodologies
 Description
Project based learning (*)Realización dun proxecto para a sua elaboración en grupo en relación a unha das temáticas

incluidas no programa
Problem based learning (*)Aprendizaxe colaborativa: Enfoque interactivo de organización do traballo na aula no que os

alumnos son responsables da súa aprendizaxe e da dos seus compañeiros nunha estratexia de
corresponsabilidade para atinxir metas e incentivos de grupo.
É tanto un método, a utilizar entre outros, como un enfoque global do ensino, unha filosofía.

Personalized attention
Methodologies Description
Problem based learning
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Project based learning

Assessment
 Description QualificationTraining and Learning Results
Project based learning (*)Exposición e discusión do proxecto realizado en grupo 25 A2

A3
A4

B3
B7

Problem based learning (*)avaliación do traballo en grupo realizado na aula 75 A2
A3
A4
A5

B3
B7
B9

C22 D6
D7
D8
D10

Other comments on the Evaluation

Sources of information
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2000, 2002
Carreño Gomariz, P., Equipos, AC, 1991
Peñalver, O, Emociones colectivas, Alienta Editorial, 2009
Bethencourt, P.:, El éxito e seis cafés: construya relaciones de confianza y practique networking efectivo, Gestión
2000,
Marina, J. A., La inteligencia fracasada. Teoría y práctica de la estupidez., Circulo de Lectores,
Varela, E. (Dir.), Manual de Xestión de Persoas e equipos de traballo nas organizacións públicas. Unha visión
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