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General (*)Nesta materia traballarase a metodoloxia e técnicas de analise cualitativa e cuantitativa dos datos.
description

Competencies

Code

A25

(*)Comprender a planificacién e a xestién administrativa dos recursos econémico-financeiro, asi como a organizacién e
xestidn dos servizos publicos

A27

(*)Corecer métodos, modelos e técnicas de datos cualitativos e cuantitativos (estatisticos)

A31

(*)Cofiecer os métodos de xestion dos documentos administrativos das AAPP, asi como os seus soportes fisicos e
telematicos

A32

(*)Cofiecer os métodos de xestion da informacion das AAPP

A40

(*)Comprender os indicadores cuantitativos e cualitativos basicos da xestién publica: politico-administrativos,
econdmicos, sociais (obxectivos, resultados, custo e calidade)

A43

(*)Cofiecer e dominar a metodoloxia das Ciencias Sociais e Técnicas Investigacién Social

A54

*)|dentificar as caracteristicas da Nova Xestion Publica

A55

(
(*)Capacidade para xerir a informacién e documentacién administrativa

A59

(*)Saber aplicar a metodoloxia das Ciencias Sociais e das Técnicas de Investigacién Social

A63

(*)Saber aplicar métodos, modelos e técnicas de datos cualitativos e cuantitativos (estatisticos)

A65

(*)Capacidade para xerir e mellorar os instrumentos de e-Administracién

A66

(*)Habilidade na implementacién e xestién de servizos publicos

A69

(*)Capacidade para compartir informacién e transmitila ante diferentes publicos

A70

(*)Saber emitir reflexidns, xuizos e ideas sobre aspectos relativos ao ambito politico-administrativo, econémico, social e
xuridico

A7l

*)Capacidade de aprendizaxe autdbnoma para emprender estudos posteriores

B15

*)Compromiso e defensa dos valores democraticos

B16

*)Compromiso coa eficacia e eficiencia do traballo da administracién

B17

*)Compromiso coa innovacién e creatividade, e motivacién pola calidade

B18

B21

*)Compromiso social e asertividade

B22

*)Capacidade de persuasién e de comunicacién oral e escrita en linguas vernaculas

B23

B24

*)Habilidades para relacions interpersoais e capacidade relacional

B25

(
(
(
(
(*)Capacidade de perseveranza
(
(
(
(
(

)
)
*)Capacidade de resolucién de problemas
)
)

*)Capacidade de razoamento critico e aceptacion de ideas e criticas
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B26 (*)Compromiso cos Dereitos humanos, a igualdade, a xustiza e o desenvolvemento sustentable
B27 (*)Vocacién de servizo publico

B28 (*)Defensa da ética profesional

B29 (*)Disposicién para traballar en equipo

Learning aims

Expected results from this subject Training and Learning
Results

(*)Understand the planning and the administrative management of the resources *econémico- A25

financeiro, as well as the organization and management of the public services

(*)Know methods, models and technical of data *cualitativos and *cuantitativos (statistical) A27

(*) A31

(*) A32

*) A40

(*) A43

(*) A54

(*) A55

(*) A59

(*) A63

(*) A65

(*) A6G6

(*) A69

(*) A70

(*) A7l

(*) B15

(*) B16

(*) B17

(*) B18

(*) B21

(*) B22

(*) B23

(*) B24

(*) B25

(*) B26

(*) B27

(*) B28

(*) B29

Contents

Topic

(*)1. A Ciencia como paradigma cognitivo e a (*)Ontoloxia, epistemoloxia e metodoloxia da Ciencia. A pluralidade

condicion cientifica das Ciencias Sociais. metodoléxica.

(*)2. A investigacion como proceso; desefios e  (*)A formulacién e a operacionalizacién do problema. Desefios e

estratexias. estratexias.

(*)3. As técnicas cualitativas de investigacién. (*)A observacion e a escolma documental. A entrevista e as técnicas

grupais.

(*)4. As técnicas cuantitativas de investigacién.  (*)Poboacién e mostra. Tipos de mostraxe. Nivel de confianza, erro e
tamano da mostra. Poboacions finitas e infinitas.

(*)5. Desefio de enquisas (1). (*)Fases no desefio dunha enquisa. Identificacién do problema. Definicién
de obxectivos. Elaboracién do cuestionario. Introducién de datos.
(*)6. Desefio de enquisas (2). (*)Andlise da informacién. Resultados e conclusiéns. Ficha técnica.

Elaboracién do informe.
(*)7. Informatica aplicada ao desefio de enquisas. (*)Uso dos programas Excel e Dyane. Resolucién de casos practicos.

Planning
Class hours Hours outside the Total hours
classroom

(*)Sesion maxistral 25 20 45
(*)Seminarios 10 10 20
(*) Resolucién de problemas e/ou exercicios 15 10 25
(*)Probas de resposta curta 6 30 36
*)Traballos e proxectos 0 24 24

*The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.
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Methodologies

Description
(*)Sesion maxistral (*)Exposicion por parte do profesor dos contidos tedéricos da materia obxecto de estudo.
(¥*)Seminarios (*)Resolucién de casos practicos relacionados coa materia, baixo a supervisién do profesor, que se
desenvolverdn nas clases aos grupos reducidos.
(*) Resolucién de (*)Resolucién de problemas e exercicios relacionados coa materia, baixo a supervisién do profesor,
problemas e/ou que se desenvolveran nas clases aos grupos intermedios.

exercicios

Personalized attention
Methodologies Description
Resolucién de problemas e/ou exercicios

Seminarios

Tests Description

Traballos e proxectos

Assessment
Description Qualification

(*)Sesién maxistral (*)A asistencia e traballo desenvolto nestas clases terase presente na avaliacion 7.5
desta materia.

(¥*)Seminarios (*)A asistencia e traballo desenvolvido nestas clases terase presente na avaliacion 3
desta materia.

(*) Resolucidon de (*)A asistencia e traballo desenvolto nestas clases terase presente na avaliacién 4.5

problemas e/ou exercicios desta materia.

(*)Probas de resposta (*)Probas para avaliacion das competencias adquiridas, que incllen preguntas 50

curta relativas aos contidos impartidos nas sesiéns maxistrais, nas sesions de resolucién de
problemas e nos seminarios.

(*)Traballos e proxectos (*)Tarefas que o alumno debe desenvolver de forma auténoma, co asesoramento do 35

profesor, no periodo de tempo no que se imparta a docencia presencial. Estas tarefas
son un prerrequisito para superar a materia.

Other comments on the Evaluation

Sources of information

BARDIN, Laurence, El Andlisis de contenido, 1996,

CALLEJO, J.(Coor.); DEL VAL CID, C.; GUTIERREZ, J.; VIEDMA, A., Introduccién a las técnicas de Investigacion Social,
2010,

CARLBERG, Conrad, Analisis Estadistico con Excel, 2012,

CEA D'ANCONA, M2 Angeles, Metodologia cuantitativa: estrategias y técnicas de investigacion social, 1996,
CHALMERS, Alan F., ¢Qué es esa cosa llamada ciencia? Una valoracion de la naturaleza y el estatuto de la ciencia
y sus métodos, 1990,

CORBETTA, Piergiorgio, Metodologia y técnicas de Investigacion social., 2007,

ROJAS TEJADA, A.).; FERNANDEZ PRADOS, .S.; PEREZ MELENDEZ, C., Investigar mediante encuestas: fundamentos
tedricos y aspectos practicos, 1998,

SANTESMASES MESTRE, Miguel, Dyane version 4: Disefio y analisis de encuestas en investigacidn social y de
mercados, 2009,

VALLES MARTINEZ, Miguel S., Entrevistas cualitativas, 2002,

Recommendations

Subjects that it is recommended to have taken before
(*)Estatistica: Introducion & estatistica administrativa/P04G090vV01203
(*)Socioloxia: Estrutura social contemporanea/P04G090V01202
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