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Descripcién  Los contenidos digitales en la administracién pulblica: diferenciacién entre los tipos de datos, informacién y
general conocimiento en base a su volumen, tipo, formato de transmisién y almacenado; herramientas ofiméaticas de

gestién de datos; el flujo de la informacién en la administracién publicas.

Herramientas y funcionalidades en la gestidn de datos en la administracién publica: evolucién de los tipos de
datos y su intercambiabilidad; transferencias entre plataformas y sistemas; sequridad y gestién de los datos,
la informacién y el conocimiento en formatos digitales.

Materia del programa English Friendly: Los/as estudiantes internacionales podran solicitar al profesorado: a)
materiales y referencias bibliograficas para el seguimiento de la materia en inglés, b) atender las tutorias en
inglés, c) pruebas y evaluaciones en inglés.

Resultados de Formacion y Aprendizaje

Cddigo

Al

Que el alumnado haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio

A2 Que el alumnado sepa aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

A4 Que el alumnado pueda transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como
no especializado

A5 Que el alumnado haya desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

Bl Analizar, sintetizar, resolver problemas y tomar decisiones gestionando la informacién y el tiempo

B2 Organizar y planificar la actividad profesional de manera éptima

B3 Trabajar en equipo y en ambientes multidisciplinares

B4 Comprometerse éticamente y tener vocacion de servicio publico

B6  Aplicar el conocimiento relacionado con la direccién y gestién publica en la practica

Cl4 Utilizar las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) aplicables a la gestién publica

D1 Identificar el significado y aplicar la perspectiva de género en los distintos dmbitos de conocimiento y en la practica

profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad mas justa e igualitaria
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D2 Comunicarse de forma oral y escrita tanto en las lenguas oficiales (castellano y gallego) como en una lengua
extranjera

D4 Dominar las TIC relacionadas con la titulacién en el ambito académico y profesional.

D5 Integrar el aprendizaje auténomo

D6  Adaptarse a nuevas situaciones

Resultados previstos en la materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Al terminar la asignatura, el/la estudiante serd capaz de: Al Bl Cl4 D1

1. Reconocer lo que significa la gestidn de los datos en las administraciones publicas. A2 B2 D2

2. Identificar los distintos tipos de datos, pudiendo diferenciarlos y aplicarlos en los distintos A3 B3 D4

campos de la administracién publica. A4 B4 D5

3. Describir las formas en que los distintos datos pueden gestionarse y con qué herramientas en el A5 B6 D6

contexto de la administracién publica.

4. Integrar los distintos tipos de datos en su entorno de trabajo, pudiendo delimitar la gestion a
realizar con ellos de forma segura y eficiente.

5. Enumerar las distintas formas en que pueden manejarse, visualizarse y transferirse los datos
con las diferentes herramientas TIC, haciendo hincapié en la seguridad y la fiabilidad.

6. Aplicar las normas vigentes en temas de seguridad, anonimato, transferencia de informacién y
utilizacién eficiente de los datos.

7. ldentificar y resolver problemas reales o ficticios en relacién con el uso de los datos en la
administracién publica.

8. Utilizar los distintos recursos TIC disponibles para el manejo de los datos y con sus perspectivas
futuras en la administracion publica.

Contenidos

Tema

Tema 1- Aplicaciones y uso del software - Tipos de Software comercial y libre
- Tipos de paquetes ofimaticos
- Licencias y tipos de licencias
- Software de paquetes y su relacién y uso

Tema 2- Soportes de informacién -Soportes de datos
-Formatos e intercambio de informacién
-Transaccién de datos

Tema 3- Bases de datos -Definicién de base de datos
-Tipos de bases de datos
-Formas normales bésicas y ampliadas
-Disefio légico y fisico de una BD
-Tipos de llaves (primaria, secundaria...)
-Tipos de datos de los campos
-Bases de datos Orientadas a Objetos
-Persistencia y seguridad

Tema 4- Sistemas de gestion de bases de datos -Los sistemas de gestion de bases de datos (SGBD)
-Clasificacién y principales diferencias
-Uso de los SGBD
-Lo manejo de un SGBD en una Administracién Publica
-Persistencia de datos

Tema 5- Manejo de tablas -Creacién de bases de datos: tablas y relaciones entre estas
-Aplicacion de las formas normales
-Formas de eleccién de las llaves: primaria y fordnea
-Niveles de conexién de tablas
-Manipulacién de datos (insercién, borrado y modificado)
-Blsqueda de informacién almacenada

Tema 6- Transferencia de datos -Descripcién de red de datos
-Internet, direccionamiento IP y tipos de protocolos
-Elementos de red y topologias
-Redes publicas y personales, proxy
-Interconexién de redes: sistemas cableados e inaldmbricos
-Servicios Internet (correo electrénico, web, FTPs, navegadores, telnet,
buscadores, etc.)
-Control basico y seguridad
-Chats, mensajes y videoconferencia

Tema 7- Seguridad -Fundamentos béasicos
-Clasificacién de la seguridad: fisica-légica, activa-pasiva
-La seguridad y la proteccién de datos en los ordenadores y en las redes
-Criptografia, certifiado digital, firma electrénica y DNI electrénico

Paxina 2 de 4



Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 30 20 50
Practicas con apoyo de las TIC 20 42.5 62.5
Estudio de casos 35 0 35
Examen de preguntas de desarrollo 0.5 0 0.5
Resolucién de problemas y/o ejercicios 1 0 1
Estudio de casos 1 0 1

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral En la lecciéon magistral (sea esta fisica o virtual) se pretende explicar conceptos que, previamente,
ya habian sido indicados al alumnado, de suerte que la participacién sea mas viva y los conceptos
adquiridos mas facilmente.

Practicas con apoyo de Se desarrollaran practicas (que pueden ser fisicas o virtuales) que permitan desarrollar, mediante

las TIC el ordenador (ordenador) conceptos vistos en la clase magistral. Se pretende que el alumnado
pueda crear sus propios sistemas en base a una ldgica sélida.
Estudio de casos Se analizan problemas reales de la profesién y se resuelven.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Practicas con apoyo de las TIC Se pretende que el alumnado sea capaz de resolver problemas con el uso de la gestion de
datos en las AAPP.

Estudio de casos Desarrollo de casos reales o cercanos a los reales.
Evaluacidon
Descripcion CalificaciénResultados de
Formacion y
Aprendizaje
Examen de Se realizardn una serie de preguntas que permitan conocer las competencias 40
preguntas de  adquiridas por el alumnado (puede ser fisico o virtual). RESULTADOS DE
desarrollo APRENDIZAJE: Destreza en el manejo de los ordenadores y sistemas operativosen
la gestién de datos en las AAPP y del contenido del temario.
Resolucién de  Desarrollo de un o varios ejercicios o problemas que permitan conocer las 30
problemas y/o competencias adquiridas por el alumnado (puede ser fisico o virtual).
ejercicios RESULTADOS DE APRENDIZAJE: Destreza en el manejo de los ordenadores y

sistemas operativos. Destreza en el manejo de herramientas informaticas para la
gestién de datos para las administraciones publicas y del contenido del temario
Estudio de casosDesarrollo de un o varios casos de uso con problemas que permitan conocer las 30
competencias adquiridas por el alumnado (puede ser fisico o virtual).
RESULTADOS DE APRENDIZAJE: Destreza en la resolucién de casos en el uso y
manejo de la gestion de datos en las AAPP y del contenido del temario

Otros comentarios sobre la Evaluacion

De cara a la evaluacién continua, el estudiantado podra hacer (dependiendo de las circunstancias del curso) un maximo de 3
evaluaciones que tendran parte de preguntas y parte de resolucién de problemas con los que podran obtener el global de la
calificacién. En caso de renuncia a la avaliacién continua el examen final serd del global de la materia, con parte de examen
de preguntas y parte de resolucién de problemas y casos de uso.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

Microsoft Corporation, Microsoft Office, https://www.microsoft.com, 2024

The Document Foundation, Libre Office, https://es.libreoffice.org, 2024

Agencia Espafiola de proteccidon de datos, Proteccion de datos, https://www.aepd.es/es, 2024
Universidad Oberta de Catalunya, Bases de datos, https://www.uoc.edu/, 2023

Recomendaciones
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