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Descripcién  Esta materia ofrece una introduccién a las caracteristicas diferenciales que posee la direccién de empresas
general en un mundo fuertemente internacionalizado. Pretende asentar conceptos, metodologias y aspectos clave en

la adaptacién a una nueva realidad. Asimismo, favorece un acercamiento a diferentes mercados y cémo esta
realidad influye directamente en la forma de hacer negocios.

Resultados de Formacion y Aprendizaje

Cddigo

A2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio.

B5 Trabajar en equipo.

C3 Conocimiento de las técnicas de direccién y gestiéon comercial en un contexto global, de los diferentes mercados, y de
las relaciones y estrategias econémicas de caracter internacional.

C4 Conocimiento de las técnicas de venta, estrategias, productos, marcas y comunicacién en los mercados
internacionales.

C23 Planificacién y realizacién de un proyecto integrado de internacionalizacién.

D2 Capacidad para comunicarse por oral y por escrito en lengua gallega

Resultados previstos en la materia

Resultados previstos en la materia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Conocer los principales mercados, asi como identificar los mercados potenciales, sus caracteristicas, sus A2

recursos, sus capacidades, asi como a las oportunidades de negocio que tienen asociadas B5
C3
C4
C23
D2

Contenidos

Tema

Introduccién: Oportunidades y Potencialidades 1. Introduccién.

del Comercio Internacional 2. Por qué la internacionalizacién?
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La funcién directiva y la planificacién estratégica

. Crisis actual y la internacionalizacién.
. La internacionalizacién de la empresa.
. Claves para el éxito.

La internacionalizacién de la empresa

. La importancia de la marca pais.
. El posicionamiento en el exterior.
. Estrategia integrada para la internacionalizacién de la empresa.

Habilidades directivas en los mercados
internacionales

. Conceptos previos.
. Tipificacién de empresas y estilos de direccién.

El entorno internacional de los negocios

. Andlisis PESTEL.

El plan de internacionalizacién

. Actitud y orientacién directiva.
. Proceso de decisién de internacionalizacion.
. Plan operativo: estrategias y tacticas para la internacionalizacién.

Investigacién de Mercados Internacionales

. Introduccién.
. Metodologia para la evaluacién y andlisis de mercados.
. Investigacién de mercados exteriores

Mercados en el mundo

1
2
3
1
2
3
1
2
1. El contorno en el marketing internacional.
2
1
2
3
1
2
3
U

E, EEUU, China, Brasil, entre otros

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Leccién magistral 3 3 6

Debate 15 18 33
Estudio de casos 16 16 32
Resolucién de problemas y/o ejercicios 1 16 17
Examen de preguntas objetivas 1 15 16
Trabajo 0 8.5 8.5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral

Exposicién por parte del profesor de las lecciones de acuerdo con la planificacion del curso. Incluye

preguntas, debate e intercambio de opinién.

Debate Foros de discusion y debate en el que los estudiantes tendran que plantear su consideracién
razonada sobre los temas planteados por el profesor.

Estudio de casos

Planteamiento de casos reales de empresas internacionalizadas sobre los que han responder los

estudiantes de forma individual o en grupo.

Atencidn personalizada

Metodologias Descripcion

Estudio de casos

Respuesta a dudas especificas que surjan a la hora de resolver el caso.

Pruebas Descripcion
Trabajo Atencidén a cuestiones surgidas en proyectos colaborativos.
Evaluacion
Descripcion Calificaciéon  Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Leccién magistral Asistencia, actitud, participacién en las clases. 0 C3
Debate Reflexién y debate sobre los temas propuestos por el profesor. 20 A2 C3
C4
C23
Estudio de casos Resolucién de casos de estudio a partir de las pautas expuestas 25 A2 B5 C3 D2
en clase. C4
C23
Resolucién de Prueba sobre comprensién, conocimiento y aplicacién de 5 A2 C3
problemas y/o ejercicios conceptos. Cc4
C23
Examen de preguntas Prueba de pregunta tipo test para comprobar el seguimiento. 35 C3
objetivas Cc4
C23
Trabajo Realizacién de un trabajo ligado a la internacionalizacién de la 15 B5 C3 D2
empresa. C4
C23
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Otros comentarios sobre la Evaluacion

Para superar la materia deberdn entregar todas las actividades obligatorias.

De no ser asi la calificacién figurard como no presentado (si no entrega el 20% de las actividades) o suspenso (se supera el
20% de los entregables). En el espacio de Moovi dispondran la informacién requerida.

Convocatoria de julio

Serd necesario entregar todas las actividades solicitadas en el curso asi como atender una prueba que se podra responder
en Moovi.

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

Cavusgil, T.S., Knight, G., Riesenberger, ., International Business: The New Realities, 5th Global Edition, Pearson
Prentice Hall, 2019

Bibliografia Complementaria

Cervifio, J., Marketing internacional : nuevas perspectivas para un mercado globalizado, Pirdmide, 2006
Daniels, )., International business: environments &amp;amp; operations, Pearson, 2018

Cavusgil, S.T., Knight, G., Riesenberger, J.R., International business: the new realities, 42, Pearson, 2017

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Marketing Internacional/V06M101V03202
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