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Descripcién  Se trata de una materia obligatoria, incluida en el médulo del titulo de grado denominado: El Trabajo Social,

general Conceptos, Modelos, Teoria y Aplicacién. Dentro de este se sitla en la materia denominada: Fundamentos del
Trabajo Social. Pretende como objetivo general acercarse a construccién del Trabajo Social como disciplina y
profesion.

Resultados de Formacion y Aprendizaje

Cddigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
Ccomo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades, limitaciones, dificultades, malestares y circunstancias

B2 Analizar situaciones sociales objeto de intervencion, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del
trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales

B3 Trabajar con las personas para que sean autosuficientes y con capacidad para manifestar sus necesidades, deseos,
puntos de vista y circunstancias

C3 Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién

C5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar
el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los métodos y
modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de
preparar la finalizacién de la intervencién

C6 Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencién con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
Tomando en consideracidn las obligaciones éticas de la profesion relativas al sistema cliente en lo que concierne a la
confianza, la proximidad, la calidez, las relaciones igualitarias, el respeto a la diversidad cultural, etc
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C8

Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formary
crear grupos, utilizando la programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento
de las habilidades de relacién interpersonal; en especial con colectivos con diversidad multicultural (inmigracién,
emigracion de retorno, minorias étnicas...) y con las mujeres, habida cuenta su marginacién histéricamente
condicionada en lo tocante a participacion social-cultural y en los érganos de decisién y poder (empowerment)

C10 Analizary sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes

C13 Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo
requiere

Cl4 Preparary participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

C15 Establecery actuar para la resolucién de situaciones de riesgo previa identificacién y definicion de la naturaleza del
mismo

C17 Administrary ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo

C19 Gestionary presentar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales; tomando especial precaucién respecto del derecho de
los usuarios y de las usuarias a la confidencialidad, al secreto profesional y a la proteccién de datos

C22 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo

C23 Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando conocimientos y técnicas profesionales como medio para justificar decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervisién como medio para mejorar y evaluar el ejercicio profesional

C24 Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados

C25 Contribuir a la promocién de las mejores practicas del Trabajo Social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan

D1  Capacidad de andlisis y sintesis

D2  Capacidad de organizacién y planificacién

D3 Capacidad reflexiva

D8  Capacidad de gestién de la informacion

D9 Resolucién de problemas

D10 Toma de decisiones

D11 Trabajo en y con equipos diversos

D12 Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar

D14 Habilidades en las relaciones interpersonales

D15 Reconocimiento y respeto a la diversidad y la multiculturalidad

D16 Razonamiento critico

D17 Compromiso ético

D18 Aprendizaje auténomo

D19 Adaptacion a nuevas situaciones

D20 Creatividad

D21 Liderazgo

D22 Iniciativa y espiritu emprendedor

D23 Motivacion por la calidad

D24 Sensibilidad hacia temas medio ambientales, igualdad entre hombre y mujeres, cultura de la paz, etc.

Resultados previstos en la materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje
1. Conocer y comprender la epistemologia del Trabajo social Al Bl C5 D11
C6 D12
Cl13 D14
Cl4 D15
C17
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2. Promover actitudes de relacién interpersonal. A4 B2 C3 D1

B3 Ci10 D2
Ci15 D3
Cl17 D8
C23 D9
C25 D10
D14
D15
D16
D17
D22
D23
3. Potenciar actitudes de autocritica, tolerancia e innovacién. BlL C6 D1
B2 C10 D2
Cl19 D3
C22 D8
C24 D9
C25 D11
D16
D17
D19
D22
D23
4, Reconocer la diversidad, la diferencia y la multiculturalidad como fuente de crecimiento A2 Bl C3 D1
personal y social. A3 B2 C5 D2
A4 B3 C6 D3
Cs8 D8
C13 D9
Cl15 D10
C22 D11
C24 D12
D14
D15
D16
D17
D18
D19
D20
D21
D22
D24
5. Comprender las responsabilidades propias del futuro trabajador social. A2 B3 Cl15 D3
C17 D1lo
C22 D17
C23 D19
C25 D22
D23
6. Aprender a trabajar en equipo multidisciplinar y/o interdisciplinar A4 Bl Cl4 D2
B2 Cl17 D8
C23 D9
D10
D11
D12
D14
D16
D19
7. Comprender el sentido del respeto hacia los usuarios. Al Cé D17
A5 C8
C19
C22
C24
8. Adaptarse a situaciones nuevas. A4 B2 Cl17 D8
A5 C23 D10
C25 D16
D19
D22
D23
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9. Aprendizaje auténomo, critico y continuado. A2 B2 C3 D8
A5 C24 D10
D16
D17
D18
D23
D24
10. Actualizacién permanente, actitudes y habilidades propias del trabajo cientifico y de la A3 B2 (C23 D1
investigacion. Ad C25 D2
A5 D3
D16
D19
D23
D24
11. Sensibilidad respecto tematicas de concienciacién social A5 B3 (Cl13 D15
C25 D17
D19
D23
D24
Contenidos
Tema
NATURALEZA Y APROXIMACION Al CONCEPTO DE .Epistemologia
TRABAJO SOCIAL .Naturaleza
.Concepto de Trabajo Social
El *OBXETO DEL TRABAJO SOCIAL . Concepto
. Concepciones del *obxeto al largo de la historia del *T.Social
. Diferentes delimitaciones del *obxeto en *T.S.
Las TEORIAS DE *INFLUENZA EN EI TRABAJO . Relacién teoria-practica-teoria
SOCIAL . Teorias procedentes de las ciencias sociales/fhumanas
. Los modelos de intervencién en trabajo social
*INTRODUCCION HISTORICA A La CUESTION . El método es la metodologia
*METODOLOXICA EN TRABAJO SOCIAL . Las dimensiones o niveles

. La evoluciéon del método en *T.Social

*INTRODUCCION La INTERVENCION PROFESIONAL. Tipos de intervencién
. Funciones
. *Ambetos de intervencién
. Niveles de intervencion
. Sectores de intervencion

ASPECTOS ETICOS EN La INTERVENCION DEL . Etica y *T.S.
TRABAJADOR/La SOCIAL . El cédigo deontoldgico

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 20 20 40
Salidas de estudio 0 4 4
Trabajo tutelado 6 20 26
Seminario 7 10 17
Actividades introductorias 2 0 2
Estudio de casos 3 8 11
Aprendizaje colaborativo. 2 8 10
Eventos cientificos 2 0 2
Salidas de estudio 0 8 8
Examen de preguntas objetivas 2 20 22
Examen de preguntas de desarrollo 1 0 1
Resolucién de problemas y/o ejercicios 1 6 7

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicidén general, por parte de las profesoras, de los contenidos sobre la materia objeto de

estudio, bases tedricas y/o directrices relacionadas con la materia.
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Salidas de estudio Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicion de
habilidades bésicas y *procedementais relacionadas con la materia objeto de estudio. Se
desarrollan en espacios no académicos exteriores. Entre ellas se pueden citar practicas de campo,
visitas a eventos, centros de investigacion, empresas, instituciones etc. de interés académico-
profesional para el alumnado.

Las salidas de estudios al barrio del Couto con la *metodoloxia Aprendizaje servicio queda
condicionado a la aprobacion de la actividad.

Trabajo tutelado El alumnado, de manera individual o en grupo, elaborard un documento sobre la tematica de la
materia. Se trata de una actividad auténoma del alumnado que incluye la recogida de informacién,
lectura y manejo de bibliografia y redaccién del documento final, pudiendo suponer la exposicién

del incluso.

Seminario Seguimiento, atencién y asesoramiento del alumnado para el desarrollo de actividades de la
materia y del proceso de aprendizaje.

Actividades Situar al *estudantado en la materia, partiendo del que saben y conocen y relacionando los

introductorias contenidos con los objetivos que se pretenden

Estudio de casos *Planteamento de casos y lecturas practicos relacionadas *coia parte de la materia teérica que se
estd impartiendo

Aprendizaje *QOrganizaranse actividades dentro del aula como experiencia social y académica de trabajo *grupal

colaborativo. y aprendizaje compartido.

Eventos cientificos Invitacién de expertos de la comunidad para desarrollar en el aula temas relacionados con la
materia.
Asistencia a jornadas y congresos cientificos que *aporten ampliacién de conocimientos

Salidas de estudio Cuando las circunstancias *| permitan *organizaranse visitas a entidades o *institucions

relacionadas con los *los contenidos
de la *Asignatura.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Trabajo tutelado Las alumnas y alumnos recibirdn apoyo *individiual de manera sistematica y continlo de los trabajos que
se le *proponen en la materia, en aula y *titoria.

Seminario Los grupos de trabajo Tendran supervision de la profesora de su actividad *grupal
Evaluacidn
Descripcion Calificacién Resultados de
Formaciény
Aprendizaje
Examen de preguntas PARA EVALUACION *CONTINUA Y GLOBAL 40 C3 D1
objetivas El examen consistird en una prueba tipo test de 40 preguntas de C5 D2
respuesta Unica (con 2 alternativas) sobre la materia teérica C6 D3
desenvuelta en las sesiones magistrales. c8 D8
Deberan obtener una nota de aprobado para poder sumar al Cl10 D9
resto de los apartados de evaluacién. C13 D10
PESO 40 % Cl4 D11
*Ademais para la modalidad evaluacién global, debera Cl15 D12
responder la 4 preguntas abiertas talas sobre la/las lecturas Cl17 D14
practicas encomendadas. PESO 20% C19 D15
C22 D16
C23 D17
C24 D18
C25 D19
D20
D21
D22
D23
D24
Examen de preguntas de (*)PROBA B 20
desarrollo PARA AVALIACION CONTINUA
20% Dindmica, asistencia e presentacién en prazo
PROBA B

PARA AVALIACION GLOBAL
Deberan responder a 4 preguntas abertas cortas sobre a/as
lecturas practicas encomendadas. PESO 20%
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Resolucién de problemas (*)MODALIDADE CONTINUA E GLOBAL 40 Al B2 C6 D1
y/o ejercicios Entrega en prazo e correccién dos exercizos requeridos A3 B3 Cl15 D2
Peso 40% A4 D3

A5 D8

Otros comentarios sobre la Evaluacion

a. En coherencia con el cardcter inclusivo que caracteriza a la Facultad de Educacién e Traballo social, esta guia podra ser
adaptada para atender a las necesidades especificas de apoyo educativo que presente el alumnado adscrito al programa
PIUNE (PAT)

b. Las partes de la materia superadas en la 12 oportunidade non seran objecto de evaluacion en la 22, se
conside, por lo tanto, como aprobadas en este curso académico pero de no superar finalmente la materia no
se guardaran para afos venideros[].. Las fechas oficiales de los examenes pueden consultarse en la web de la
facultade(http://educacion-ou.webs.uvigo.es/education-ou7web7index.php) en el espacio"examenes 2023-2024". En ningln
caso se hardn examenes parciales o modificacién de fechas oficiales.

RECOMENDACIONES: Esta materia se enmarca en una Facultad comprometida con la sustentabilidad del entorno y de lasa
personas. Atendiendo a esta filosofia, esta materia promovera practicas educativas en base a materiales de bajo impacto
ambiental en coherencia con los principios de sustentabilidad (ODS)

Fuentes de informacion

Bibliografia Bdsica

DU RANQUET, M, Los modelos en trabajo social. Intervencién con personas y familias, S.XXI,

DE LA RED, N., Aproximaciones al trabajo Social, Consejo General de Colegios Oficiales de diplomados en trabajo social y
asistentes sociales,

FERNANDEZ- GARCIA, T., Fundamentos del trabajo social, Alianza Editorial,

HOWE, D., Dando sentido a la practica. Una introduccidn a la teoria del Trabajo social., Editorial Maristén.,

PAYNE. M., Teorias Contemporaneas del Trabajo Social., Narcea.,

ROBERTIS, C., Metodologia de la Intervencion en Trabajo Social., Ateneo,

Bibliografia Complementaria

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Conceptos, teorfas y métodos en trabajo social/005G220V01302

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente
Organizacién de los servicios sociales/005G220V01205

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Introduccién al trabajo social/005G220vV01105

Otros comentarios

Recomendaciones para superar la materia:

1.-Trabajar y *estudiar de manera continuada avance notablemente la superacién de la materia, ya que es una *asignatura
que requiere asentar y comprender de forma paulatina los contenidos.

2.-*Leer los temas de la sesién magistral previamente a misma, con el fin de mejorar la comprensién de la explicacién
general del profesorado, *asfii como traer elaboradas las *dudas el aula para poder resolverlas en funcién de las
necesidades del alumnado.

3.-Llevar el dia las actividades planificadas para cada seminario.

4.-No saltarse las pautas de la organizacién del trabajo tutelado.

5.-Plantear las dudas sobre *calquer aspecto de la materia el profesorado, tanto en el aula (en relacién los contenidos y
*exercidios) cémo en las *titorias de despacho (para otros aspectos relacionados con la materia o para afondar en dudas
que por cuestion de tiempo no sea posible hacerlo en el aula).

Paxina 6 de 6



