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Descripcién  En esta materia se estudia el régimen juridico de los medios alternativos de resolucién de conflictos (ADR) de
general uso mas frecuente en el &mbito empresarial, en particular, la mediacién mercantil y el arbitraje

Resultados de Formacion y Aprendizaje

Cddigo

A2

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Conocer la funcién del Derecho como sistema regulador de las relaciones sociales.

B2 Conocer las distintas manifestaciones del Derecho en su evolucién histérica y en su realidad actual.

B3 Ser capaz de utilizar los principios y valores constitucionales como herramienta de trabajo de la interpretacion del
derecho y desarrollar dialéctica juridica.

B4 Ser capaz de identificar problemas juridicos y abordar su solucién de modo interdisciplinar

C80 CEIl 33 - Conocer las particularidades del régimen juridico de los métodos alternativos de solucién de conflictos
(MASC).

C81 CEl 34 - Ser capaz de identificar el cauce extraprocesal mas adecuado para la solucidn eficaz de los distintos tipos de
conflictos que surgen en el ambito empresarial, y de interpretar y aplicar correctamente su especifico régimen
juridico.

D1  Capacidad de andlisis y sintesis para la elaboracién y defensa de argumentos, asi como, organizacién, planificacién y
utilizacién del tiempo ante situaciones de presion

D3 Capacidad para la toma de decisiones de forma auténoma e independiente de liderazgo y capacidad para el trabajo
cooperativo en equipo, como habilidades en las relaciones interpersonales que favorezcan la eficacia interpersonal.

D4 Capacidad de comportarse de manera ética y con responsabilidad social como ciudadano y como profesional,
respetando la diversidad y multiculturalidad.

D5 Ser capaz de resolver problemas e interpretar datos derivados de la realidad en relacién con su significado y

relacionarlos con las distintas ramas del ordenamiento juridico.

Resultados previstos en la materia

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién

y Aprendizaje
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Conocer los métodos alternativos de solucién de conflictos que sean mas adecuados para resolver A2 Bl C80 D1

los conflictos que surjan en el &mbito empresarial A3 B2 (81 D3
A4 B3 D4
A5 B4 D5

Contenidos

Tema

TEMA 1. MEDIOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS 1. El conflicto en la empresa y los distintos métodos de resolucién:

EN EL AMBITO DE LA EMPRESA. autotutela, autocomposicién, heterocomposicion.

2. Movimiento de ADR: otra forma de resolucién de conflictos.
3. Distintas manifestaciones de ADR.
TEMA 2. LA MEDIACION EN ASUNTOS CIVILES Y 1. Regulacién. Ley 5/2012, de mediacién en asuntos civiles y mercantiles.
MERCANTILES. 2. Ambito de aplicacién. Referencia a la mediacién en materia de consumo
3. Procedimiento de mediacién
3.1. Mediacién intrajudicial.
3.2. Mediacién extrajudicial.
3.3. Mediacién por medios electrénicos.
4. El acuerdo y sus efectos. Ejecucion.
5. Mediacién concursal.
TEMA 3. ARBITRAJE. 1. Arbitraje interno:
1.1 Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje. (Modificada por la Ley
11/2011, de 20 de mayo).
1.2 Ambito de aplicacion.
1.3 Procedimiento.
1.4 Laudo y ejecucion.
2. Arbitraje de consumo:
2.1. RD 231/2008, de 15 de febrero, por el que se regula el sistema
arbitral de consumo
2.2. Organizacién del sistema arbitral de consumo en Espafia
2.3. Ambito.
2.4. Procedimiento arbitral de consumo.
2.5. Arbitrajes de consumo especiales: arbitraje colectivo y arbitraje
electrénico.
3. Arbitraje internacional.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 34.5 65 99.5
Seminario 14 32 46
Presentacién 1 0 1
Examen de preguntas objetivas 1.5 0 1.5
Resolucidn de problemas y/o ejercicios 2 0 2

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Seminario Actividades enfocadas al trabajo sobre un tema especifico, que permiten ahondar o complementar
los contenidos de la materia. Se pueden emplear como complemento de las clases tedricas.

Presentacién Exposicidn por parte del alumnado ante el docente y los demas estudiantes de un tema sobre los

contenidos de la materia. Se podra llevar a cabo de forma individual o en grupo.

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Leccién magistral En el horario de tutorias fijado por el profesor/a y publicado oportunamente por el centro, los
alumnos/as, individualmente o en grupos muy reducidos, podran consultar con el profesor/a las dudas y
cuestiones que se les susciten en relacién con los contenidos tedricos de la materia o con los ejercicios
y casos practicos propuestos.

Seminario En el horario de tutorias fijado por el profesor/a y publicado oportunamente por el centro, los
alumnos/as, individualmente o en grupos muy reducidos, podran consultar con el profesor/a las dudas y
cuestiones que se les susciten en relacién con los contenidos tedricos de la materia o con los ejercicios
y casos practicos propuestos.
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Evaluacion

Descripcion Calificacién ~ Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Presentacién Se evaluara la exposicién por parte del alumnado ante el docente y 20 A2 B3 (C81 D1
los demds estudiantes de un tema sobre los contenidos de la A3 B4 D3
materia. A4

Examen de preguntas A lo largo del cuatrimestre se realizaran en las fechas indicadas en 40 A2 Bl C80 D4

objetivas la planificacién docente 2 pruebas tipo test, de caracter liberatorio. A3 B2 (C81 D5

A5 B3
B4

Resolucién de En la fecha indicada en la programacion docente se realizard una 40 A2 B3 (C80 D1

problemas y/o prueba de cardcter practico consistente en el estudio de un caso. A3 B4 (C81 D3

ejercicios A4 D4
D5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

En esta materia, se seguiran dos sistemas de evaluacién, tanto en la primera convocatoria (enero) como en la segunda
(julio): evaluacién continua o examen final.

12.- EVALUACION CONTINUA. El sistema de evaluacién continua consistira en:

a) 2 pruebas tedricas tipo test, de caracter eliminatorio, que se realizaran en las fechas indicadas en la planificaciéon docente
que se proporcionara a los alumnos al inicio de curso; la nota media obtenida en estas pruebas representara el 40% de la
calificacién final, teniendo que haber obtenido una calificacién minima de 5 puntos sobre 10 en cada una de ellas para
aprobar la materia por el sistema de evaluacién continua. b) 1 prueba practica escrita, que se realizara en la fecha indicada
en la planificacién docente y que, junto con la exposicién y debate desarrollado por los alumnos en los seminarios,
representard el 40% de la calificacién final, teniendo que haber obtenido una calificacién minima de 5 puntos sobre 10 en la
misma para aprobar la materia por el sistema de evaluacién continua.c) la elaboracién y presentacién de un trabajo o
proyecto, elaborado de acuerdo con las instrucciones del profesor, en la fecha fijada por el profesor. La nota que se obtenga
en este trabajo constituird el 20% de la calificacién final teniendo que haber obtenido una calificacién minima de 5 puntos
sobre 10 para aprobar la materia por el sistema de evaluacién continua.

Notas importantes: a) Para ser evaluado conforme al sistema de evaluacién continua, el/la alumno/a debera realizar las dos
pruebas tipo test y la prueba practica escrita. b) Los/as alumnos/as que sigan el sistema de evaluacién continua y que no
superen la materia en la primera convocatoria (enero), de cara a la segunda convocatoria (julio) podran optar por: - Que se
les mantenga la calificacién obtenida en las pruebas test realizadas (cuya media representara el 40% de la calificacion final),
en cuyo caso el examen consistiria en una prueba tedrica (30%) y practica (30%) escrita de desarrollo, sobre toda la
materia. - Hacer un examen final en los términos que se indican a continuacién.

22,- EXAMEN FINAL. Los/as alumnos que decidan no seguir el sistema de evaluacién continua o que no realicen las
actividades necesarias para ser evaluados conforme a este sistema, serdn evaluados con un examen final a realizar en la
fecha fijada en el calendario oficial de exdmenes y que representara el 100% de la calificacién final. Este examen final
consistird en: a) 1 prueba tedrica escrita de desarrollo sobre toda la materia, que representara el 70% de la calificacion final.
b) 1 prueba practica escrita, que representara el 30% de la calificacién final.

2,- CONVOCATORIA DE FIN DE CARRERA. En la convocatoria de fin de carrera el sistema de evaluacion serd el de
examen final en los términos expuestos anteriormente. Las fechas y horarios de las pruebas de evaluacién de las diferentes
convocatorias son las especificadas en el calendario de pruebas de evaluacién aprobado por la Junta de Facultad para el
curso 2023/2024.
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