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Web  
Descripción
general

El objetivo general de esta materia es acercarle al alumnado los conceptos básicos y la metodología de
elaboración, ejecución y evaluación de las políticas públicas con la intención de que, por una parte, afonde en
la lógica del proceso político-administrativo en su conjunto y, por otra, se familiarice con las herramientas
que la ciencia política ponen a la disposición de los profesionales para aumentar la eficacia del proceso de
elaboración y realización de programas públicos.
En definitiva, al final del curso, el alumnado podrá:
� Definir y documentar ordenadamente las diferentes definiciones que en un momento dado se puedan
establecer sobre un problema público.
� Identificar el público objetivo de un programa y el público interesado de una iniciativa pública.
� Reconocer y valorar las soluciones alternativas a un problema.
� Valorar los productos y resultados de una actuación pública.
� Conocer los diferentes tipos de evaluación y su aplicación la cada fase del proceso de políticas públicas.

Materia del programa English Friendly: Los/as estudiantes internacionales podrán solicitar al profesorado: a)
materiales y referencias bibliográficas para el seguimiento de la materia en inglés, b) atender las tutorías en
inglés, c) pruebas y evaluaciones en inglés.

Resultados de Formación y Aprendizaje
Código 
A1 Que el alumnado haya demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base

de la educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio

A2 Que el alumnado sepa aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de
problemas dentro de su área de estudio

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

A4 Que el alumnado pueda transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como
no especializado

A5 Que el alumnado haya desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomía

B1 Analizar, sintetizar, resolver problemas y tomar decisiones gestionando la información y el tiempo
B2 Organizar y planificar la actividad profesional de manera óptima
B3 Trabajar en equipo y en ambientes multidisciplinares
B4 Comprometerse éticamente y tener vocación de servicio público
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B6 Aplicar el conocimiento relacionado con la dirección y gestión pública en la práctica
C1 Identificar las principales teorías y enfoques de la Ciencia Política, de la Administración y Gestión Pública
C5 Describir la estructura, la organización y el funcionamiento de las Administraciones Públicas multinivel, analizando su

relación con la ciudadanía
C11 Planificar, implantar, evaluar y analizar políticas públicas
D1 Identificar el significado y aplicar la perspectiva de género en los distintos ámbitos de conocimiento y en la práctica

profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad más justa e igualitaria
D2 Comunicarse de forma oral y escrita tanto en las lenguas oficiales (castellano y gallego) como en una lengua

extranjera
D3 Sensibilizarse con temas medioambientales
D5 Integrar el aprendizaje autónomo
D6 Adaptarse a nuevas situaciones

Resultados previstos en la materia
Resultados previstos en la materia Resultados de Formación

y Aprendizaje
Exponer ideas y soluciones a los problemas que las administracións públicas deben abordar. A2

A4
C5
C11

D2
D3

Valorar el aprendizaje continuo. A5 D5
Emitir juicios fundamentados en el conocimiento acumulado sobre políticas públicas. A1

A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B4

C1
C11

D6

Recopilar e interpretar datos relevantes sobre problemas políticos. B1 D1
D3
D6

Resolver posibles situaciones de conflicto. B2
B6

C11 D6

Reconocer el papel de las administraciones públicas en el proceso de las políticas públicas y
aplicar el método de análisis.

C5
C11

Manifestar compromiso por la calidad y la innovación. A1
A3
A4

D1

Mostrar empatía con el trabajo en equipo. B2
B3

D2
D6

Manifestar compromiso con el servicio público y ética profesional. A2 B4 D1
D3

Contenidos
Tema  
Tema 1. Las políticas públicas 1.1. Las políticas públicas en su contexto. El estado de bienestar y la

reformulación del modelo weberiano.
1.2. Origen y desarrollo de los estudios de las políticas públicas.
1.3. Definición de política pública. Tipos de políticas públicas.
1.4. Fases de las políticas públicas.

Tema 2. Los actores del proceso de políticas
públicas

2.1. Definición de actor. Recursos, objetivos y roles.
2.2.Las políticas como interacción entre actores: pluralismo,
corporativismo y redes.

Tema 3. Definición del problema 3.1. La agenda política: la conversión del problema social en asunto
político.
3.2. La construcción del problema político.

Tema 4. Diseño y planteamiento de las políticas
públicas. La toma de decisión

4.1. La toma de decisión: los modelos racional y incremental.
4.2. Alternativas de acción: el análisis prospectiva y la fijación de los
objetivos y medidas.

Tema 5. Implementación de las políticas públicas 5.1. Definición de implementación.
5.2. Evolución de los estudios de implementación. Los modelos "top-down"
y "bottom-up".

Tema 6. La evaluación de las políticas públicas 6.1. Definición y objetivos de la evaluación.
6.2. Tipos de evaluación y utilidades

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Lección magistral 27 50 77
Resolución de problemas 6 44 50
Resolución de problemas 6 0 6
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Resolución de problemas 6 0 6
Simulación 6 0 6
Examen de preguntas objetivas 1 0 1
Debate 3 0 3
Examen de preguntas de desarrollo 1 0 1
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Lección magistral � Exposición por parte del profesorado de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

teóricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto que tiene que desarrollar el alumnado.
� Aprendizaje colaborativa: enfoque interactivo de organización del trabajo en el aula en el cual el
estudiantado es responsable de su aprendizaje y de la de sus compañeros en una estrategia de
responsabilidad compartida para alcanzar metas e incentivos de grupo. Es tanto un método, que se
utilizará entre otros, como un enfoque global de la enseñanza, una fiilosofía

Resolución de
problemas

Actividad en que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la disciplina. El alumnado
debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la exercitación de rutinas, la
aplicación
de fórmulas o algoritmos, el uso de procedimientos de transformación de la información
disponible y la interpretación de los resultados. Se suele utilizar como complemento de la lección
magistral.

Resolución de
problemas

Actividad en que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la disciplina. El alumnado
debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la exercitación de rutinas, la
aplicación
de fórmulas o algoritmos, el uso de procedimientos de transformación de la información
disponible y la interpretación de los resultados. Se suele utilizar como complemento de la lección
magistral.

Resolución de
problemas

Actividad en que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la disciplina. El alumnado
debe desarrollar las soluciones adecuadas o correctas mediante la exercitación de rutinas, la
aplicación
de fórmulas o algoritmos, el uso de procedimientos de transformación de la información
disponible y la interpretación de los resultados. Se suele utilizar como complemento de la lección
magistral.

Simulación El/la estudiante desarrolla las actividades en las que se reproduce o representa de manera
simplificada, destacando los aspectos más importantes, una situación, o un proceso de la vida real
o hipotético objeto de estudio.

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Lección magistral El alumnado podrá resolver dudas con relación la algún aspecto de la materia (contenido, trabajo o

prácticas), así como atención a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionándole orientación, apoyo y motivación en el proceso de
aprendizaje.

Resolución de
problemas

El alumnado podrá resolver dudas con relación la algún aspecto de la materia (contenido, trabajo o
prácticas), así como atención a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionándole orientación, apoyo y motivación en el proceso de
aprendizaje.

Resolución de
problemas

El alumnado podrá resolver dudas con relación la algún aspecto de la materia (contenido, trabajo o
prácticas), así como atención a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionándole orientación, apoyo y motivación en el proceso de
aprendizaje.

Resolución de
problemas

El alumnado podrá resolver dudas con relación la algún aspecto de la materia (contenido, trabajo o
prácticas), así como atención a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionándole orientación, apoyo y motivación en el proceso de
aprendizaje.

Simulación El alumnado podrá resolver dudas con relación la algún aspecto de la materia (contenido, trabajo o
prácticas), así como atención a sus necesidades y consultas relacionadas con el estudio y/o temas
vinculados con la disciplina, proporcionándole orientación, apoyo y motivación en el proceso de
aprendizaje.

Pruebas Descripción
Debate Charla abierta entre un grupo de estudiantes. Pode centrarse en un tema de los contenidos de la

materia, en el análisis de un caso, en el resultado de un proyecto, ejercicio o problema desarrollado
previamente en una sesión magistral...
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Evaluación
 Descripción Calificación Resultados de

Formación y
Aprendizaje

Resolución de
problemas

Técnica del puzzle. Lectura de un texto sobre Estado de Bienestar y
exposición. Realización de un test final

15 A1
A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B4

C1
C5
C11

D1
D2
D3
D5
D6

Resolución de
problemas

Lectura de un texto sobre teoría de Políticas Públicas y resolución de un
ejercicio.

8 A1
A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B4

C1
C5
C11

D1
D2
D3
D5
D6

Resolución de
problemas

Técnica del puzzle. Lectura de un texto sobre el ciclo de Políticas Públicas
y exposición. Realización de un test final

15 A1
A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B4

C1
C5
C11

D1
D2
D3
D5
D6

Simulación Trabajo en el que un grupo de estudiantes simulan un actor participante
en una hipotética política pública de botellón. Entre todos los grupos
deben debatir sobre el problema y buscar medidas de solución.

22 A1
A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B4

C1
C5
C11

D1
D2
D3
D5
D6

Examen de
preguntas objetivas

Examen tipo test. 20 preguntas cerradas -con diferentes alternativas de
respuesta- El valor de cada pregunta es de 0,1 puntos. Por cada 3
preguntas mal contestadas se restará 1 pregunta bien.

Atención:

-Para sumar el valor del test y del ejercicio, el alumnado deberá obtener
como mínimo en el test 0,75 puntos y en el ejercicio 0,5 puntos.

-Para sumar el valor del test y del ejercicio al valor de las prácticas, el
alumnado deberá obtener en el examen final un mínimo de 1,25 puntos.

20 A1
A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B4

C1
C5
C11

Debate Charla abierta entre un grupo de estudiantes. Pode centrarse en un tema
de los contenidos de la materia, en el análisis de un caso, en el resultado
de un proyecto, ejercicio o problema desarrollado previamente en una
sesión magistral...

10 C1
C5
C11

D1
D2
D3
D5

Examen de
preguntas de
desarrollo

Ejercicio con dos preguntas a partir de la lectura de un texto.

Atención:

-Para sumar el valor del test y del ejercicio, el alumnado deberá obtener
como mínimo en el test 0,75 puntos y en el ejercicio 0,5 puntos.

-Para sumar el valor del test y del ejercicio al valor de las prácticas, el
alumnado deberá obtener en el examen final un mínimo de 1,25 puntos.

10 A1
A2
A3
A4
A5

B1
B2
B3
B4

C1
C5
C11

Otros comentarios sobre la Evaluación
El alumnado tendrá la oportunidad de formar parte, de manera voluntaria, de un Proyecto de Innovación
Docente sobre la Agenda 2030 cuya calificación sustituirá a una o varias pruebas de evaluación.

Las/los estudiantes que no cumplan los requisitos de la evaluación continua deberán presentarse al examen final que
constará de 4 preguntas tipo tema y la realización de 2 prácticas.

En la segunda convocatoria (convocatoria extraordinaria) cabe dos supuestos:
1. Se mantendrá la nota de aquellas actividades de evaluación continua superadas por la/el estudiante y realizará un
examen de 3 preguntas tipo tema y 2 prácticas.
2. El alumnado que no haya presentado ninguna actividad de evaluación continua (o no ha llegado al aprobado) se debe
presentar al examen que constará de 4 preguntas tipo tema y la realización de 2 prácticas.

Fuentes de información
Bibliografía Básica
Aguilar Villanueva, L.F. (ed.), La hechura de las políticas, Miguel Angel Porrúa, 2000
Kingdon, J. W., Agendas, Alternatives and Public Policies, Scott, Foresman and Compay, 1984
Moran, Michel; Rein, Martin; Goodin, Robert, The Oxford Handbook of Public Policy, Oxford University Press, 2008
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Pérez Sánchez, Margarita (ed.), Análisis de políticas públicas, Universidad de Granada, 2005
Peters, Guy; Pierre, Jon, Handbook of public policy, Sage, 2006
Scharpf, F. W., Games Real Actors Play, Westview Press, 1997
Bibliografía Complementaria
Aguilar Villanueva, L.F. (ed.), La implementación de las Políticas Públicas, Miguel Angel Porrúa, 1993
Bañon, Rafael; Carrillo, Ernesto, La nueva Administración Pública, Alianza Editorial, 1997
Meny, Ives; Thoenig, Jean-Claude, Las políticas públicas, Ariel, 1992
Subirats, Joan; Knoepfel, Perter; Larrue, Corinne; Varone, Frédéric, Análisis y gestión de políticas públicas, Ariel, 2008
Subirats, Joan, Análisis de políticas públicas y eficacia de la Administración, MAP, 1989

Recomendaciones

 
Otros comentarios
� La información sobre las actividades evaluativas está disponible en el espacio de la materia en el campus virtual, bajo la
etiqueta �Evaluación� de cada tema.
� El alumnado tendrá opción a presentarse a la convocatoria extraordinaria (segunda convocatoria) a partir de la adaptación
que de estas actividades realice el docente y cuyo contenido será colgado de la plataforma.
� Será requisito necesario para el desarrollo de la materia que el profesorado de la misma pueda disponer de una
FOTOGRAFÍA actualizada* del alumnado que deberán subir a la plataforma a comienzos de curso, y siempre antes del día 30
de septiembre.
(*) La única finalidad del tratamiento de este dato es que el profesorado de la materia pueda verificar la identidad del
alumnado matriculado en la misma.
La base de legitimación para el tratamiento de este dato se realiza en aplicación del dispuesto en el artículo 6.1y) del RXPD
en el que el tratamiento es necesario para el ejercicio de los poder públicos conferidos al responsable del tratamiento
basados en el artículo 9 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del procedimiento administrativo común de las administraciones
públicas y en el artículo 25.7 del RD 1791/2010, de 30 de diciembre, por lo que se aprueba el Estatuto del Estudiante
Universitario.
El acceso a la imagen y a los datos personales del alumnado solo es permitido al profesorado de cada materia para la
realización de las actividades académicas indicadas en esta guía docente y no serán utilizados ni divulgados para ninguna
otra finalidad, debiendo guardar el correspondiente deber de confidencialidad de los mismos.


