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Descripcién  -Planificacién, disefio y desarrollo de un proyecto de direccién y planificacién turistica.
general -Elaboracién de una memoria del proyecto de empresa/institucion.

Competencias

Cddigo

Al Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio.

A3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a
partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

A4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan, a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

A5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habrd de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Bl Analizar y relacionar la dimensién y el caracter dindmico del Turismo y su incidencia en la Gestidn y Direccion.

B2 Predecir los potenciales turisticos de un territorio.

B3 Utilizar métodos de gestién empresarial que conduzcan a la innovacion y desarrollo del negocio.

B4 Definir prioridades en la consecucién de objetivos.

B5 Hipotetizar las nuevas situaciones.

B6 Aconsejar estrategias y resolver problemas.

B7 Planear en un contexto de responsabilidad social.

B8 Inferir y valorar con espiritu critico los resultados obtenidos.

B9 Aplicar las técnicas de promocién y de marketing de servicios.

B10 Negociar: llegar a acuerdos.

B11l Organizary liderar equipos.

B12 Definir las competencias y habilidades a nivel individual, grupal y organizativo.

B13 Promover el conocimiento y desarrollar instrumentos y procedimientos que sean sensibles al reconocimiento de las
diferencias entre mujeres y hombres, procedencia y funcionalidad, al tiempo que potencien el enriquecimiento
humano de los equipos y de las personas sin diferenciar en cuanto a género, oportunidades y accesibilidad para
todos, incluyendo los valores democraticos de la sociedad europea actual, el fomento de la cultura de la pazy la
proteccién medioambiental.

Cl Aplicar instrumentos de planificacién.

C2 Analizar criticamente la informacién econémico-patrimonial de las organizaciones turisticas.
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C3 Aplicar sistemas de calidad y gestion medioambiental, econémica y social.

C4 Explicar el marco legal que regula las actividades turisticas.

C5 Diferenciar la importancia de las redes en las que la organizacién se encuentra inmersa y usarlas para posicionarse

frente a otras organizaciones.

C6 Describir las dreas de gestién de la administracién publica turistica.

C7 Listar las competencias y funciones de las diferentes dreas de gestién.

C8 Definir las nuevas tendencias en la creacién de productos turisticos.

C9 Describir las politicas publicas que afectan al destino.

C10 Citar las técnicas de direccién empresarial.

C11 Definir las tendencias y la dindmica del los mercados turisticos.

C15 Diagnosticar necesidades y oportunidades e identificar las potencialidades y amenazas del destino.

C16 Disefiar productos y priorizar proyectos turisticos.

C18 Valorar sistemas de control de la evolucién de la actividad turistica.

C19 Aplicar técnicas de recogida y analisis de datos.

C21 Construir la imagen de la organizacién.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

-Integrar los conocimientos asimilados sobre las diversas disciplinas impartidas durante todo el master
universitario en un Unico trabajo.

Al
A2
A3
A4
A5
Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
Bll
B13
Cl
C2
C3
C4
C5
C6
Cc7
C8
C9
C10
Cl1
C15
Cl16
C18
C19
C21
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-Facilitar el desarrollo de las habilidades criticas, analiticas y creativas del alumno al adaptar soluciones y Al
métodos estudiados tedricamente a problemas reales. A2

-Proporcionar al alumno una oportunidad de observar las responsabilidades de los directivos y la Al
complejidad en la administracién del sector turistico, ya que estardn inmersos en una realidad empresarialA2
que les planteard dudas y retos. A3

Contenidos
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Tema
COMO ELABORAR UN TRABAJO FIN DE MASTER - Pautas y directrices para la elaboracién de un trabajo fin de master.

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminario 5 0 5
Trabajo 0 144 144

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Seminario Seminario de pautas y recomendaciones para realizar un trabajo fin de master.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion
Seminario Orientaciones de cémo elaborar el TFM.
Pruebas Descripcion
Trabajo Tutorizacién individual del TFM por parte del tutor.
Evaluacion
Descripcion Calificacién Resultados de Formacion y
Aprendizaje
TrabajoRealizacién de un TFM tutorizado a lo largo del 22 cuatrimestre; y 100 Al Bl C1
exposicion oral y defensa A2 B2 C2
A3 B3 C3
Ad B4 C4
A5 B5 C5
B6 C6
B7 Cc7
B8 C8
B9 C9
B10 C10
B1l1l Cl1
B13 C15
Cl6
C18
C19
Cc21

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Las fechas de defensa de las convocatorias ordinaria y extraordinaria seran las oficiales del calendario académico del
Mdster.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bell, ]., Como hacer tu primer trabajo de investigacion, 1, Gedisa, 2002
Bibliografia Complementaria

Recomendaciones

Plan de Contingencias

Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidad de Vigo establece
una planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucién lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
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presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mas 4gil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===

Metodologias docentes que se mantienen:

Para el curso 2020-2021, las metodologias docentes serdn las mismas en los tres escenarios. La Unica adaptacién que cabe
resaltar, es la relativa a su modo de ejecucién en lo que ser refiere a las modalidades del Master: presencial y
semipresencial. El Master oferta las tres modalidades, por tanto, la adaptacién no supone un gran problema.

Metodologias docentes que se modifican:

No se modifica la dindmica propia de ninguna metodologia docente, excepto, como se dice en el apartado anterior, su
modalidad de ejecucién, presencial y virtual -en la modalidad exclusivamente presencial- (en el caso de un escenario mixto);
y exclusivamente virtual -para las modalidades presencial y semipresencial- (en el caso de un escenario a distancia).
Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (titorias):

En el potencial escenario de docencia semipresencial, las sesiones de tutorizacién podran realizarse presencialmente y/o en
el despacho virtual de los docentes, bajo la modalidad de concertacién previa y en el horario que se establezca. En el caso
de un escenario docente en la modalidad a distancia, la tutorizacién se realizard Unicamente por los medios telematicos
mencionados.

Modificaciones (se procede) de los contenidos a impartir:

No hay modificaciones en los contenidos a impartir.

Bibliografia adicional para facilitar el auto-aprendizaje:

La bibliografia adicional serd proporcionada al largo del desarrollo de la materia.

Otras modificaciones

Herramientas para la docencia virtual. En el escenario de docencia semipresencial, ademais de la docencia presencial en las
aulas, la actividad docente virtual se impartird mediante Campus Integra y se prevera asimismo el uso de la plataforma de
teledocencia Faitic cémo refuerzo, y sin perjuicio de otras medidas que se puedan adoptar para garantizar la accesibilidad
del alumnado a los contenidos docentes.

En el escenario de docencia a distancia, la actividad docente se realizard exclusivamente de modo virtual.

=== ADAPTACION DE La EVALUACION ===

No hay cambios ni en los instrumentos ni en los criterios de evaluacién establecidos en la guia docente comun.

Pruebas pendientes que se mantienen:

Todas las pruebas propuestas en la guia docente para las préximas convocatorias, se mantienen en cualquiera de las tres
modalidades de ensefianza previstas: presencial, mixta y la distancia, para el curso 2020-21. Los criterios de evaluacién, asi
como su ponderacién sobre la nota final, se mantienen, tanto para el alumnado asistente, como para lo no asistente. Los
procedimientos o tipologia de pruebas de evaluacién, tampoco se modifican en su contenido, pero si en su modo de
ejecucion, en el caso de los dos potenciales escenarios docentes extraordinarios previstos. Asi, en el caso de estar en una
situacién de ensefianza mixta o semipresencial, las pruebas de evaluacién podran ser organizadas de modo presencial,
dependiendo de las instalaciones y medios disponibles. Si no fuera posible hacerlas presencialmente, se combinaria la
modalidad presencial con la virtual, o se realizarian exclusivamente de forma virtual.

Si la situacion es de ensefianza a distancia, todas las pruebas de evaluacién se realizardn de modo virtual.

Pruebas que se modifican:

Para el curso 2020-2021, no hay modificaciones en las pruebas de evaluacién, excepto en el referido a la modalidad de
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evaluacién: presencial o virtual, dependiendo del escenario sanitario en el que se lleve a cabo a docencia.
Nuevas pruebas:

No se prevén nuevas pruebas de evaluacién.

Informacién adicional:

No hay
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