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Descripcién  El objetivo fundamental de la Direccién Estratégica es la descripcion del proceso estratégico en las empresas,
general tanto de analisis como de disefio e implantacién estratégica. Se capacitard al alumno para identificar y

analizar los factores relevantes con vistas al establecimiento de estrategias en empresas e instituciones que
les permitan ser competitivos en el mercado. El alumno debera ser capaz de disefiar un plan estratégico
adecuado para responder a los retos del entorno y cumplir los objetivos de la empresa.

Materia del programa English Friendly: Los/as estudiantes internacionales podrén solicitar al profesorado: a)
materiales y referencias bibliograficas para el seguimiento de la materia en inglés, b) atender las tutorias en
inglés, c) pruebas y evaluaciones en inglés.

Competencias

Cddigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl  Capacidad de analisis y sintesis

B2 Pensamiento critico y autocritico

B3 Habilidades relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas utilizadas en la gestién empresarial

B5 Habilidades de comunicacién oral y escrita

B6 Habilidades de comunicacién a través de Internet y, manejo de herramientas multimedia para la comunicacién a
distancia

B8 Comunicarse con fluidez en su entorno incluyendo competencias interpersonales de escucha activa, negociacién,
persuasion y presentacion

B9 Capacidad de desempefio efectivo dentro de un equipo de trabajo

B10 Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

B11l Redactar proyectos de gestion global o de dreas funcionales de la empresa

B13 Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo

B14 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado
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C1 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las interrelaciones existentes entre los distintos subsistemas que
conforman el sistema empresarial

C2 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Las instituciones econémicas como resultado y aplicacién de
representaciones tedricas o formales acerca de cdmo funciona la economia

C3 Poseer y comprender conocimientos acerca de: Los aspectos internos, funciones y procesos de las organizaciones
incluyendo su naturaleza, estructura, gobierno, operativa y direccién

C4 Poseer y comprender conocimientos acerca de: El marco econémico que regula las actividades empresariales, y la
correspondiente normativa

C5 Poseer y comprender conocimientos acerca de: La relacién entre la empresa y su entorno evaluando su repercusién
en la estrategia, comportamiento, gestion y sostenibilidad empresarial

Cll Tomar decisiones estratégicas utilizando diferentes tipos de modelos empresariales

C12 Solucionar de manera efectiva problemas y tomar decisiones utilizando métodos cuantitativos y cualitativos
apropiados, incluyendo entre ellos la identificacién, formulacién y solucién de los problemas empresariales

C13 Movilidad y adaptabilidad a entornos y situaciones diferentes

D1 Gestidn personal efectiva en términos de tiempo, planificacién y comportamiento, motivacién e iniciativa tanto
individual como empresarial

D2 Capacidad de liderazgo, incluyendo empatia con el resto de personas

D3 Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos

D4  Compromiso ético en el trabajo

D5 Motivacién por la calidad y la mejora continua

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de Formacion
y Aprendizaje

Formular las estrategias competitivas mas adecuadas para responder a los retos del entorno en el A1 Bl Cl D1

ambito de una empresa y habida cuenta la Responsabilidad social corporativa A2 B2 C3 D2

A3 B3 C4 D4
A5 B5 Cl1 D5

B8 C13

Describir las estrategias de desarrollo de una empresa y los métodos empleados A2 Bl C1
A3 B5 C2

B6 C3

B13 C5

B14 C11
Integrar los diferentes enfoques de la teorfa y las distintas visiones personales de un equipo de Al Bl C1 D1
trabajo en la realizacién de un proyecto comun B2 C3 D2

B3 C4 D3

B5 C5

B8 C13

B9

B13
Nueva A2 B5 C1 D1

A5 B8 Cl1 D5

B9 C12

B10

B11l
Contenidos
Tema

1. Fundamentos de Direccién estratégica

. Conceptos basicos de la Direccién estratégica
. La creacién de valor

. La responsabilidad social corporativa

. Misién y objetivos empresariales

2. El entorno general de la empresa

. Andlisis del entorno general
. Técnicas de analisis del entorno general

3. Entorno especifico de la empresa

. El entorno competitivo
. Modelo de las 5 fuerzas
. Grupos estratégicos

4. Andlisis interno de la empresa

. Técnicas para el diagndstico
. Andlisis de recursos y capacidades

5. Estrategias y ventajas competitivas

. Ventajas competitivas genéricas
. Creacion de la ventaja competitiva
. Mantenimiento de la ventaja competitiva

6. Estrategias corporativas: Direcciones y
métodos de desarrollo

. Estrategias de expansion
. Estrategias de diversificacion
. Métodos de desarrollo
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7. Evaluacién e implementacion de estrategias 1. Evaluacién y cambio organizativo
2. Cultura organizativa

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Leccién magistral 18 25.2 43.2
Estudio de casos 19.5 27.3 46.8
Aprendizaje basado en proyectos 9 27 36
Examen de preguntas objetivas 2 8 10
Estudio de casos 1 3 4
Trabajo 2 8 10

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Leccién magistral Exposicidn por parte del profesor de los contenidos sobre la materia, conceptos tedricos, casos de
analisis, etc.
Estudio de casos Presentacién de casos reales para su analisis y discusidn. La asistencia a clases serd necesaria para

la evaluacién continua.
Aprendizaje basado en Presentaciones publicas de los trabajos realizados y casos analizados. El alumno sera evaluado de
proyectos competencias como su capacidad de analisis y sintesis, de comunicacién oral o de argumentacion y
justificacion de las decisiones tomadas. La asistencia a clases sera necesaria para la evaluacién
continua.

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Leccion magistral Tiempo reservado para orientar, atender y resolver dudas de los alumnos durante su proceso de
aprendizaje. Las tutorias podran realizarse por medios telematicos (correo electrénico, Despacho
virtual, videoconferencia) bajo la modalidad de concertacién previa

Estudio de casos Tiempo reservado para orientar, supervisar, atender y resolver dudas de los alumnos durante la
realizacion de las actividades propuestas. Las tutorias podran realizarse por medios telematicos
(correo electrénico, Despacho virtual, videoconferencia) bajo la modalidad de concertacién previa

Aprendizaje basado en Tiempo reservado para orientar, supervisar, atender y resolver dudas de los alumnos durante la
proyectos realizacion de las actividades propuestas. Las tutorias podran realizarse por medios telematicos
(correo electrdnico, Despacho virtual, videoconferencia) bajo la modalidad de concertacién previa

Evaluacion
Descripcion Calificacién  Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Examen de Pruebas que evallan el conocimiento del alumnado, que incluyen preguntas 40 Bl C1 D1
preguntas cerradas con diferentes alternativas de respuesta (verdadero/falso, eleccién B5 C3
objetivas multiple, emparellamento de elementos...). Los alumnos/as seleccionan una B13 C5
respuesta entre un nimero limitado de posibilidades B14 Cl12
Estudio de El alumno/la debe analizar un caso real con la finalidad de conocerlo, 40 Bl Cl1
casos interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, B2 C12
completar conocimientos, B9 C13
diagnosticalo y entrenarse en procedimientos alternativos de solucién. B10
B14
Trabajo Proyecto elaborado sobre un tema y debe redactarse siguiendo unas normas 20 Bl Cll D2
establecidas. B2 Cl2 D3
B5 Cl13 D4
B8 D5
B9
B10
B11l
B14

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La evaluacién sera continua el largo del semestre. Para superar la materia el ¢ la alumno/a debera alcanzar como minimo un
3,5 en cada parte evaluada. Si no se aprueba la asignatura por non alcanzar el minimo en alguna prueba o parte, pero la
puntuacion total es superior a 5 (sobre 10), la calificacién en actas sera 4.5 (sobre 10).
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En la parte de Estudio de casos (40% de la nota de la materia materia) se ira calificando a lo largo del curso los trabajos y
proyectos entregados en plazo a través de la plataforma Faitic. En el Trabajo (20% de la nota) se calificara el trabajo
desarrollado a lo largo del curso y la entrega final con la presentacion. El examen de preguntas objetivas (40%) de ser
necesario se hara de forma virtual y podréa ser oral o escrito. Podra valorarse adicionalmente cualquier contribucién
realizada por los alumnos, tanto sesiones presenciales como en las virtuales.

La nota obtenida por el alumno en las pruebas de evaluacién continua tendran vigencia para las convocatorias a las que da
derecho a matricula de cada curso académico.

El alumnado no sujeto a la evaluacién continua: para superar la materia deberan aprobar el examen de toda la materia en la
convocatoria de los examenes oficiales. No podra tener menos de un 3,5 sobre 10 en cada una de las partes de la prueba
(tedrica y practica) para poder compensarla y superar la materia. La parte tedrica consistird en un examen de preguntas
objetivas y la parte practica en la resolucién de casos y preguntas practicas. Mediante este examen, que de ser necesario se
hard de forma virtual, se evaluaran todas las competencias de la materia.

Las fechas y horarios de las probas de evaluacion de las diferentes convocatorias seran las aprobadas por la Junta de Centro
para lo presente curso académico. En caso de conflicto entre las fechas de los exdmenes prevaleceran las sefialadas en la
pagina web de la FCETOU.

Las especificaciones detalladas de esta guia docente se publicaran en la plataforma virtual de la materia en Faitic.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Navas Lépez, ).E. y Guerras Martin, L.A, La direccion estratégica en la empresa. Teoria y aplicaciones, 52, Civitas,
2015

Johnson, G.; Whittington, R. et. al., Exploring Strategy: Text and Cases, 11th, Pearson Education, 2017

Bibliografia Complementaria

Navas Lépez, J.E. y Guerras Martin, L.A, Fundamentals of Strategic management, 1st, Civitas, 2013

Johnson, G., Scholes, K. y Whittington, R., Fundamentos de Estrategia, 12, Pearson Educacién, 2010

Grant, Robert, Direccion Estratégica. Conceptos, técnicas y aplicaciones, 12, Civitas-Thomson Reuters, 2014

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Direccion estratégica internacional/004G020V01603

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Empresa: Fundamentos de administracién/004G020vV01102
Empresa: Gestién de empresas/004G020V01203

Direccién comercial 1/004G020vV01403

Direccion de operaciones/004G020vV01302

Direccién de recursos humanos/004G020V01303

Otros comentarios

Esta guia docente anticipa las lineas de actuacién que se deben llevar a cabo con el alumno en la materia y se concibe de
forma flexible. En consecuencia, puede requerir reajustes a lo largo del curso académico promovidos por la dindmica de la
clase y del grupo de destinatarios real o por la relevancia de las situaciones que pudiesen surgir.

Asimismo, se aportara al alumnado la informacién y pautas concretas que sean necesarias en cada momento del proceso
formativo. La comunicacién se realizard a través de Faitic

Plan de Contingencias

Descripcion

En caso de imparticion de la docencia en modalidad no presencial, la actividad docente se impartird mediante Campus
Remoto y el uso de la plataforma de teledocencia Faitic, sin perjuicio de otras medidas que puedan adoptar para garantizar
la accesibilidad del alumnado al contenido docente.

En caso de modalidad no presencial, se continuaran entregando los trabajos y proyectos, tanto en el Estudio de casos
(clases de laboratorio correspondientes al GM) como en el Trabajo (clases correspondiente al GP). La evaluacidn se realizara
con la entrega en plazo de dichos trabajos y proyectos. También en el caso de docencia no presencial el examen de
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preguntas objetivas se hard se forma virtual, y podra desarrollarse de forma oral o escrita. El coordinador dard las pautas
necesarias.

Atencién personalizada
Las sesiones de tutorizacién podrdn realizarse por medios teleméticos (correo electrénico, Despacho virtual,
videoconferencia, etc.) bajo la modalidad de concertacidn previa.

Se recomienda asistir a las sesiéns de clases virtuais que programen los profesores de la materia y consultar en tutorias las
dudas que surjan, para lo cual hay que contactar por correo electrénico con profesor correspondente. También es muy
aconsejable que los alumnos que tengan problemas de conectividad lo comuniquen al coordinador de la materia.
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