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Descripcién  Esta asignatura persigue que el alumno sea capaz de identificar sus principales cualidades y algunas de sus
general carencias para la optimizacién de su potencial como directivo y, a la vez, adquirir las competencias y

habilidades necesarias para destacar en su dia a dia como trabajador y gestor de equipos de personas. En
este sentido, los estudiantes abordaran las dificultades mas frecuentes a las que se enfrentan en cuestiones
de comunicacién, entrenaran para la realizacién de presentaciones efectivas y desarrollaran una orientacién
y capacidad colaborativa en la resolucién de procesos de negociacion.

Competencias

Cddigo

A4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan, a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

B6 Comunicarse de forma correcta, tanto oralmente como por escrito, utilizando la tecnologia més actual.

B7 Escuchar, negociar y persuadir para poder actuar de forma efectiva en distintos cometidos.

C12 Desarrollar las destrezas necesarias para el ejercicio de una direccién efectiva de equipos de personas.

D2  Trabajo en Equipo: Integrarse y colaborar de forma activa en la consecucién de objetivos comunes con otras
personas, areas y organizaciones.

D4 Competencia Emocional: Entender las propias emociones y expresarlas de forma natural, evaluando y reconociendo
las emociones de los demas, y regulando las propias emociones y utilizdndolas de forma constructiva con otras
personas con un adecuado desempefo personal y profesional.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de
Formacién y
Aprendizaje

Conocer las dificultades mas frecuentes que tenemos en nuestra comunicacién y adquirir actitudes B6
adecuadas para afrontarlas. D4
Desarrollar en el alumno una orientacién y capacidad colaborativa en la resolucién de procesos de A4
negociacion. B7
C12
D2
D4
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Disefiar una presentacion efectiva, individualmente y en equipo. A4

Simular la actividad empresarial.

Coordinar los aspectos mas relevantes de una empresa. Ad

Contenidos

Tema

COMUNICACION Y PRESENTACIONES DE ALTO
IMPACTO

Contenido: estructura y ritmo

Disefio: jerarquias visuales, principios basicos y creatividad

Exposicién: lenguaje no verbal (gestualidad e indumentaria) y lenguaje
verbal (técnica vocal)

HABILIDADES DE NEGOCIACION

Introduccidn a la negociacion

La negociacién como proceso

El mapa de la negociacién y su estructura
La negociacién como transaccion

El modelo de Harvard de Negociacién
Técnicas de negociacion

GESTION INTEGRADA DE LA EMPRESA

Simulacién empresarial

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales

Presentacién 6 6 12
Estudio previo 0 4 4
Aprendizaje basado en proyectos 36 84 120
Resolucién de problemas de forma auténoma 0 2 2
Leccién magistral 6 0 6
Estudio de casos 0 6 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de

alumnado

Metodologias

Descripcion

Presentacion

Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de estudiantes de un tema sobre

contenidos de la materia o de los resultados de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a
cabo de manera individual o en grupo.

Estudio previo

BUsqueda, lectura y trabajo de documentacién, propuestas de resolucién de problemas y/o

ejercicios gque se realizaran en el aula y/o laboratorio... de forma auténoma por parte del alumnado.

Aprendizaje basado en
proyectos

Realizacién de actividades que permiten la cooperacion de varias asignaturas y enfrentan a los
alumnos/as, trabajando en equipo, a problemas abiertos. Permiten entrenar, entre otras, las

capacidades de aprendizaje en cooperacién, de liderazgo, de organizacién, de comunicacién y de
fortalecimiento de las relaciones personales.

Resolucién de
problemas de forma
auténoma

Actividad en la que se formulan problemas y/o ejercicios relacionados con la asignatura. El alumno
debe desarrollar el analisis y resolucién de los problemas y/o ejercicios de forma auténoma.

Leccién magistral

Exposicién por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases

tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio o proyecto a desarrollar por el estudiante.

Atencion personalizada

Metodologias Descripcion

Presentacion

El profesor orientard y supervisara las presentaciones realizadas por los alumnos, tanto de

forma individual como en grupo.
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Aprendizaje basado en Un grupo de profesores atendera las necesidades y consultas de los estudiantes en el marco
proyectos de un aprendizaje colaborativo en el que van a tener que poner en marcha una nueva
empresa, haciendo frente a los problemas del dia a dia de un directivo.

Pruebas Descripcion

Estudio de casos El profesor atenderd a las necesidades y consultas del estudiante relacionadas con el andlisis
de situaciones vinculadas con la materia, proporcionandole orientacién, apoyo y motivacién en
el proceso de aprendizaje.

Evaluacion
Descripcién Calificacién  Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Presentacién Exposicién por parte del alumnado ante el docente y/o un grupo de 20 A4 B6 D2
estudiantes de un tema sobre contenidos de la materia o de los resultados D4
de un trabajo, ejercicio, proyecto... Se puede llevar a cabo de manera
individual 0 en grupo.
Aprendizaje Los estudiantes llevan a cabo la realizacién de un proyecto en un tiempo 60 A4 B6 Cl2 D2
basado en determinado para resolver un problema o abordar una tarea mediante la B7 D4
proyectos planificacion, disefio y realizacion de una serie de actividades.
Estudio de casos Prueba en que se plantea una situacién o problematica ya dada o que 20 A4 B6 D2

puede darse, partiendo de los diferentes factores involucrados, el andlisis D4
de los antecedentes, condiciones, de la situacidn, etc.

Otros comentarios sobre la Evaluacion
La asistencia a las sesiones presenciales es obligatoria.

Fuentes de informacién

Bibliografia Bdsica

CAMP, J., Diga no para obtener un si, 22 ed., Ediciones Urano, 2008

DONOVAN, |., Método TED para hablar en publico: Los secretos de las conferencias que triunfan en todo el
mundo, Ariel, 2016

DUARTE, N., Resonancia. Cémo presentar historias visuales que transformen a tu audiencia, Gestién 2000, 2012
FISHER, R.; URY, W. y PATTON, B., Obtenga el si. El arte de negociar sin ceder, Gestiéon 2000, 1996

URY, W., Supere el No, Gestién 2000, 1997

URY, W., El poder de un No positivo, Granica, 2007

Bibliografia Complementaria

COVEY, S., La 32 alternativa. Para resolver los problemas mas dificiles de la vida, La 32 alternativa. Para resolver los
problemas mas, 2012

FISHER, R. y ERTEL, D., Obtenga el si en la practica. Como negociar paso a paso, ante cualquier situacién, Gestion
2000, 1997

FONT, A., Las 12 leyes de la negociacion. O eres Estratega o eres Ingenuo, Conecta, 2013

GALLO, C., Hable como en Ted, Conecta, 2016

SUNEN, M., Como enamorar hablando en publico, Mira Editores, 2017

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente
Direccién de Empresas/V55M164V01112

Entorno Econémico/V55M164V01101

Entorno Legal/V55M164V01102

Gestién Comercial y Marketing/V55M164V01106

Gestién de Operaciones y Calidad/V55M164V01108

Gestion Econdmico-Financiera/V55M164V01105

Gestién y Administracién de RR. HH./V55M164V01107
Liderazgo/V55M164V01110

Otros comentarios
El estudiante debe revisar diariamente la cuenta de correo de IESIDE, dado que los avisos y comunicaciones se hardn a esa
cuenta.

Plan de Contingencias
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Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por la COVID-19, la Universidad de Vigo establece
una planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucion lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mas agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===

* Metodologias docentes que se mantienen

Todas las metodologias descritas en esta guia se pueden llevar a cabo de forma no presencial, por lo tanto no es necesario
hacer cambios.

Las clases presenciales seran sustituidas por su version virtual, con sesiones en aula virtual y/o grabacién de las sesiones.
Esto se hard en combinacién con el trabajo auténomo por parte del estudiante.

Estas modificaciones se llevaradn a cabo, sin prejuicio de otras medidas que se puedan adoptar, para garantizar la
accesibilidad de los estudiantes a los contenidos docentes.

* Metodologias docentes que se modifican
Ninguna.

* Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorias)
Las sesiones de tutorizacién se podran realizar por medios telematicos, como el correo electrdnico o video conferencia.

* Modificaciones (si proceden) de los contenidos a impartir
No es necesario modificar los contenidos.

* Bibliograffa adicional para facilitar el auto-aprendizaje
No es necesario bibliografia adicional.

* Otras modificaciones
Ninguna.

=== ADAPTACION DE LA EVALUACION ===
* Pruebas ya realizadas
No se modifican.

* Pruebas pendientes que se mantienen
Todas.

* Pruebas que se modifican

En el caso de que las pruebas no se puedan realizar de forma presencial, se haran de forma virtual. Esto puede incluir el uso
de la webcam asi como el uso de la cdmara del mévil de alumno, para la vigilancia durante la realizacién de las pruebas.
También serd imprescindible que el estudiante comparta el escritorio del ordenador en el cual se estan llevando a cabo las
pruebas. Las pruebas podran ser grabadas.

* Nuevas pruebas
Ninguna.

* Informacién adicional
No es necesario modificar los contenidos ni adaptar los criterios de evaluacién.
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