
Páxina 1 de 3

Guía Materia 2020 / 2021

DATOS IDENTIFICATIVOS
Dirección de personas en la cadena de suministro
Asignatura Dirección de

personas en la
cadena de
suministro

     

Código V04M186V01103      
Titulacion Máster

Universitario en
Dirección e
Innovación de la
cadena de
suministro

     

Descriptores Creditos ECTS   Seleccione Curso Cuatrimestre
 5   OB 1 1c
Lengua
Impartición

     

Departamento
Coordinador/a Prado Prado, Jose Carlos
Profesorado Prado Prado, Jose Carlos
Correo-e jcprado@uvigo.es
Web  
Descripción
general

Competencias
Código 
A3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a

partir de una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicación de sus conocimientos y juicios.

A4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a
públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades.

A5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habrá de ser en gran medida autodirigido o autónomo.

B1 Capacidad de, estructurar, analizar y sintetizar información para localizar problemas, mejoras o innovaciones,
identificar sus causas/impacto, y proponer e implantar acciones con una visión global y sostenible

B6 Capacidad para el liderazgo y la coordinación de las personas y los proyectos en un contexto de cadenas de
suministro globales y sostenibles

C3 Conocer e identificar los aspectos más relevantes en la gestión de las personas, desarrollando la capacidad para
diseñar, innovar e implantar sistemas de gestión y participación de personas orientados a la mejora de la cadena de
suministro

D1 Capacidad para comprender el significado y aplicación de la perspectiva de género en los distintos ámbitos de
conocimiento y en la práctica profesional con el objetivo de alcanzar una sociedad más justa e igualitaria

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de

Formación y
Aprendizaje

Conocer la importancia de las personas en todos los aspectos relacionados con la cadena de suministro A3
A4
A5
B1
B6
C3
D1
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Conocer distintas metodologías de dirección de personas A3
A4
A5
B1
B6
C3
D1

Aprender a organizar y dirigir el trabajo en equipo A3
A4
A5
B1
B6
C3
D1

Contenidos
Tema  
1. El papel del mando en el contexto
organizativo. Funciones y experiencias

1.1 El papel del mando en el contexto organizativo. Funciones y
experiencias

2. La participación del personal como
herramienta de implantación de la mejora
continua. Casos prácticos y metodología de
implantación de proyectos de mejora

2.1 La participación del personal como herramienta de implantación de la
mejora continua. Casos prácticos y metodología de implantación de
proyectos de mejora

3. Implantación del cambio en la cultura
organizativa

3.1- Implantación del cambio en la cultura organizativa

4. Gestión de personas en un contexto global 4.1.- Gestión de personas en un contexto global
5. Liderazgo, organización, conducción de
reuniones y equipos de trabajo

5.1 Liderazgo, organización, conducción de reuniones y equipos de trabajo

6. Actitudes en las relaciones interpersonales. El
coaching como método de acompañamiento

6.1 Actitudes en las relaciones interpersonales. El coaching como método
de acompañamiento

7. Seguridad y ergonomía en un entorno
tecnológico

7.1.- Seguridad y ergonomía en un entorno tecnológico

Planificación
 Horas en clase Horas fuera de clase Horas totales
Simulación 2 10 12
Lección magistral 30 50 80
Estudio de casos 8 25 33
*Los datos que aparecen en la tabla de planificación son de carácter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologías
 Descripción
Simulación juego de role playing, simulando diferentes papeles
Lección magistral Desarrollo de contenidos teóricos y prácticos relacionados con la materia
Estudio de casos Trabajo en equipo, discusión y presentación de casos

Atención personalizada
Metodologías Descripción
Estudio de casos Se habilitan horas de asesoramiento para resolver dudas en el desarrollo de los casos

Evaluación
 Descripción Calificación Resultados de Formación y

Aprendizaje
Simulación Juego de role playing 10 A3

A4
A5

B1
B6

C3 D1

Lección magistralExamen de preguntas objetivas teóricas y prácticas
relacionadas con la materia

80 A3
A4
A5

B1
B6

C3 D1

Estudio de casos Trabajo en equipo y presentación 10 A3
A4
A5

B1
B6

C3 D1
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Otros comentarios sobre la Evaluación

Fuentes de información
Bibliografía Básica
Prado Prado, J. C.; García Arca, J.; González Boubeta, I., Las personas: la clave para competir, 1ª, Pirámide, 2020
Goleman, D., Liderazgo. El poder de la inteligencia emocional, 1ª, B de Books, 2014
Prado Prado, J. C.; Fernández González, A. J.; García Arca, J., Sistemas de Participación del Personal. La clave para la
mejora continua, 1ª, AENOR, 2004
Bibliografía Complementaria

Recomendaciones

Plan de Contingencias
 
Descripción
Los contenidos y los resultados de aprendizaje no deberán ser modificados para poder garantizar lo recogido en las
memorias de la titulación. Deben ajustarse los materiales, tutorías y las metodologías docentes para tratar de conseguir
estos resultados. Se trata de un aspecto de gran importancia para la superación de los procesos de acreditación a los que
están sometidas las diferentes titulaciones. Es decir, el plan de contingencia debe basarse en un desarrollo de la materia,
adaptando las metodologías y los materiales, en la búsqueda del cumplimiento de los resultados de aprendizaje de todo el
alumnado.

Las metodologías docentes se impartirán, de ser necesario, adaptándolas a los medios telemáticos que se pongan a
disposición del profesorado, además de la documentación facilitada a través de FAITIC y otras plataformas, correo
electrónico, etc.

Cuando no sea posible la docencia presencial, en la medida de lo posible, se primará la impartición de los contenidos
teóricos por medios telemáticos así como aquellos contenidos de prácticas de resolución de problemas, aula de informática,
y otros, que puedan ser virtualizados o desarrollados por el alumnado de manera guiada, intentando mantener la
presencialidad para las prácticas experimentales de laboratorio, siempre que los grupos cumplan con la normativa
establecida en el momento por las autoridades pertinentes en materia sanitaria y de seguridad. En el caso de no poder ser
impartida de forma presencial, aquellos contenidos que no se puedan virtualizar se impartirán o suplirán por otros (trabajo
autónomo guiado, etc.) que permitan obtener igualmente las competencias asociados a éstos. Las tutorías podrán
desarrollarse indistintamente de forma presencial (siempre que sea posible garantizar las medidas sanitarias) o telemáticas
(e-mail y otros) respetando o adaptando los horarios de tutorías previstos. Asimismo, se hará una adecuación metodológica
al alumnado de riesgo, facilitándole información específica adicional, de acreditarse que no puede tener acceso a los
contenidos impartidos de forma convencional.

Información adicional sobre la evaluación: se mantendrán aquellas pruebas que ya se estaban realizando de forma
telemática y, en la medida de lo posible, se mantendrán las pruebas presenciales adaptándolas a la normativa sanitaria
vigente. Las pruebas se desarrollarán de forma presencial salvo Resolución Rectoral que indique que se deben hacer de
forma no presencial, realizándose de este modo a través de las distintas herramientas puestas a disposición del
profesorado. Aquellas pruebas no realizables de forma telemática se suplirán por otras (entregas de trabajo autónomo
guiado, etc.)


