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Descripcién  Una mayor preocupacién por el mejor uso de los fondos publicos asi como una mayor orientacién de las

genera

| organizaciones publicas hacia el servicio y el ciudadano, indican la cada vez mayor presencia de técnicas de
gestién de recursos humanos, que inspiradas en el sector privado se aplican en las organizaciones publicas.

Los cambios han consistido sobre todo en la concienciacién de que las practicas en materia de empleo y de
retribuciones, los métodos de trabajo, los resultados y la actitud del personal, asi como los demds aspectos
de la gestién de recursos humanos, influyen directamente en la eficiencia y eficacia de las organizaciones
publicas.

Por ello el programa que a continuacién se presenta pretende contribuir, o al menos presentar, los
instrumentos necesarios para acometer reformas en la gestién de recursos humanos en las organizaciones
publicas, adoptando en su caso, y teniendo en cuenta la naturaleza y especificidad del sector publico,
técnicas de gestion del sector privado.

Competencias

Cddigo

A2

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

B2 Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios con
informacion limitada

B5 Ser capaz de interpretar datos derivados de las observaciones en relacién con su significacién y relacionarlos con las
teorias apropiadas en el ambito de la direccién y gestion publica

B9 Ser capaz de reconocer e implementar buenas practicas derivadas de procesos y acciones como base para la
innovacién y la creatividad

B10 Compromiso con la eficacia y la eficiencia del trabajo del sector publico y otras entidades

C18 Identificar los problemas de la gestion de recursos humanos en organizaciones (puUblicas y privadas) para
experimentar con soluciones transversales

D2 Capacidad de organizacién, planificacion y utilizacién del tiempo y de autocontrol ante situaciones de presién

D6  Habilidades en las relaciones interpersonales (lealtad, actitudes y conductas positivas, etc.) que favorezcan la eficacia
interpersonal

D8  Capacidad para el trabajo cooperativo en equipo/grupo y abierto a diferentes puntos de vista y opiniones
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Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia

Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Capacidad de analizar, sintetizar e integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de B2
formular juicios con informacién limitada

Ser capaz de interpretar datos derivados de las observaciones en relacién con su significacion y B5
relacionarlos con las teorias apropiadas en el ambito de la direccidn y gestidn publica

Ser capaz de reconocer e implementar buenas practicas derivadas de procesos y acciones como B9
base para la innovacién y la creatividad

Tener compromiso con la eficacia y la eficiencia del trabajo del sector publico y otras entidades B10

Saber aplicar los conocimientos al trabajo o vocacién de una forma profesional y poseer las A2
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la
resolucién de problemas dentro del drea de estudio.

Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores A5

con un alto grado de autonomia

Identificar los problemas de la gestidn de recursos humanos en organizaciones (publicas y

C18

privadas) para experimentar con soluciones transversales

Tener la capacidad de organizacién, planificacién y utilizacién del tiempo, relaciones D2

interpersonales asi como para el trabajo cooperativo en equipo. D6
D8

Contenidos

Tema

La gestién de recursos humanos en la
administracién publica.

1.1.
1.2.
1.3.

Introduccién a la gestién de recursos humanos
De la administracién de personal a la gestién de recursos humanos.
Problematica en el contexto de la Administracién.

Sistemas de ordenacién de personal de las
principales AA. PP.

2.1.
2.2.

Analisis de puestos de trabajo.
Anélisis de estructuras organicas y administrativas

Gestion de puestos de trabajo en la
administracion publica.

3.1
3.2
3.3.

Conceptos previos.
Técnicas para el andlisis y descripcion del puesto de trabajo.
Especificaciones de puestos de trabajo.

La valoracién de puestos de trabajo en la
administracion publica.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

Conceptos previos.

Métodos cualitativos de valoracién de puestos de trabajo.
Técnicas cuantitativas de valoracién de puestos de trabajo.

La valoracién de puestos de trabajo en la administracién publica

La evaluacién y la gestién del rendimiento en la
administracion publica.

5.1.
5.2.
5.3.

Conceptos previos.
El proceso de evaluacién y gestién del rendimiento.
Requisitos para el desarrollo de un sistema de evaluacién y gestién

del rendimiento.

5.4.

La evaluacidn y gestién del rendimiento en la administracién publica

La estructura, disefio y gestion de retribuciones
en la administracién publica.

6.1.
6.2.

Conceptos previos.
Influencia de las condiciones retributivas en la conducta

organizacional.

6.3.
6.4.
6.5.

La politica salarial: criterios de estrategia retributiva.
La estructura salarial.
La gestién de retribuciones en la administracién publica

La planificacién de recursos humanos en la
gestién publica.

7.1.
7.2.
7.3.

Conceptos previos.
La prevision de necesidades de recursos humanos.
La flexibilidad y su planificacion.

La seleccién de personal y el desarrollo de
carrera en la administraciéon publica.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.

Conceptos previos.

El proceso de seleccion.

La seleccién de personal en la funcién publica.

El plan de carreras.

La planificacién de carreras en la administracién publica

La gestién de la formacién en la administracién
publica.

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.

Conceptos previos.

Tipologia de la formacion.

Los planes de formacion.

La gestion de la formacién en la administracion publica

Planificacion

Horas en clase

Horas fuera de clase  Horas totales

Actividades introductorias 1 0 1
Leccién magistral 30 60 90
Estudio de casos 12 30 42
Debate 2 4 6
Resolucién de problemas y/o ejercicios 2 9 11
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*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Actividades Actividades encaminadas a tomar contacto y reunir informacién sobre el alumnado, asi como a
introductorias presentar la asignatura.
Leccién magistral En la sesidon magistral, se llevara a cabo por parte del profesorado la exposicién de los contenidos

de la asignatura de gestién de recursos humanos que han sido incluidos en el temario de esta
asignatura. Se realizard de forma presencial, a través del campus remoto y/o plataforma de
teledocencia

Estudio de casos El estudiante desarrollard ejercicios o estudios de casos bajo las directrices y supervisién del
profesorado. También incluye aquellas actividades que el alumnado deberd llevar a cabo de forma
auténoma y ser entregadas a través de la plataforma de teledocencia para su evaluacion

Debate Se trata de una charla abierta entre un grupo de estudiantes, que se centrara en temas de los
contenidos de la materia, en el analisis de un caso, en el resultado de un problema desarrollado
previamente. Se podra realizar de forma presencial, través del campus remoto y/o a través de los
foros de la plataforma de teledocencia

Atencidn personalizada
Metodologias Descripcion

Debate El alumnado tanto de la modalidad presencial como semipresencial podra resolver dudas con relacién a
algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o practicas), asi como atencién a sus necesidades y
consultas relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la disciplina, proporcionandole
orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de aprendizaje. Las tutorias se realizaran
preferentemente por medios telematicos (correo electrénico, campus remoto, foros de dudas en FaiTIC).
Para aquel alumno o alumna que lo solicite se podran realizar, en la medida de lo posible,
presencialmente. Se indicardn a comienzo de curso las formas concretas de comunicacién asi como los
horarios.

Estudio de casos El alumnado tanto de la modalidad presencial como semipresencial podra resolver dudas con relacién a
algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o practicas), asi como atencién a sus necesidades y
consultas relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la disciplina, proporciondndole
orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de aprendizaje. Las tutorias se realizardn
preferentemente por medios telematicos (correo electrénico, campus remoto, foros de dudas en FaiTIC).
Para aquel alumno o alumna que lo solicite se podran realizar, en la medida de lo posible,
presencialmente. Se indicardn a comienzo de curso las formas concretas de comunicacién asi como los
horarios.

Leccién magistral El alumnado tanto de la modalidad presencial como semipresencial podra resolver dudas con relacién a
algun aspecto de la materia (contenido, trabajo o practicas), asi como atencién a sus necesidades y
consultas relacionadas con el estudio y/o temas vinculados con la disciplina, proporcionandole
orientacién, apoyo y motivacién en el proceso de aprendizaje. Las tutorias se realizaran
preferentemente por medios telematicos (correo electrénico, campus remoto, foros de dudas en FaiTIC).
Para aquel alumno o alumna que lo solicite se podran realizar, en la medida de lo posible,
presencialmente. Se indicardn a comienzo de curso las formas concretas de comunicacién asi como los

horarios.
Evaluacion
Descripcién Calificacién ~ Resultados de
Formacién y
Aprendizaje
Estudio de casos Se evaluard la participacion y la realizacién de las distintas actividades 50 A2 B2 Cl18 D2
programadas de forma individual y/o en grupo. Dichas actividades seran A5 B5 D6
entregadas a través de la plataforma Faitic, no admitiéndose la entrega B9 D8
por ningln otro medio B10
Resolucién de Se trata de una prueba a final de curso orientada a la aplicacién de los 50 A5 C18
problemas y/o  conceptos desarrollados en la asignatura. Se realizara de forma
ejercicios presencial y de no ser posible a través del campus remoto y/o plataforma
Faitic

Otros comentarios sobre la Evaluacion

APRENDIZAJE SERVICIO

Esta materia estd dentro del plan de promocién del Aprendizaje Servicio en la Universidade de Vigo promocionado por la
Vicerreitoria de Responsabilidad Social, Internacionalizacién y Cooperacién.
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La actividad de Aprendizaje servicio (ApS) es voluntaria, permitiéndose que solo 5 alumnos o alumnas puedan realizarla. En
el caso de que haya mas solicitudes que plazas, se elegira por expediente. La forma y plazos para adherirse al plan seran
indicados con tiempo suficiente por los profesores

El ApS supone el desarrollo de una serie de actividades por el grupo, guiadas en todo momento por los profesores. El
alumnado podra obtener hasta un maximo de 1,5 puntos y estara exento de la realizacién de parte de las actividades de
evaluacién continua (estudio de casos). La adhesién a esta plan supone la renuncia a la calificacién de esas actividades
exentas.

NOTA FINAL.

Es requisito indispensable para sumar la parte practica (actividades programadas) al menos haber sacado un 4 sobre 10
puntos en el examen final.

EVALUACION SEGUN EL REGLAMENTO DE MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

"Art.6.-Evaluacién. En la guia docente de la materia, deberd estar claramente especificado el tipo de evaluacién y su
puntuacion. En el cronograma de la asignatura deberan estar sefialadas las fechas en las que deben estar realizadas y
entregadas las pruebas y/o la fecha de la prueba final en el caso de establecerse. El profesorado procurara, en la medida de
lo posible, que la evaluacion de la asignatura se realice en su totalidad de manera continua y virtual, sin prueba final
presencial. En todo caso, es obligatorio que la evaluacién continua online suponga al menos el 40% de la nota, y la prueba
final (que podra exigirse en su modalidad presencial) suponga como maximo el 60% de la nota total de la asignatura. En el
caso de que esté prevista la realizacién de una prueba final de manera presencial, ésta coincidird con la fecha y hora fijada
en el calendario del Centro (la misma fecha que para el alumnado de la modalidad presencial)"

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA DE JULIO

Para superar esta materia en la convocatoria extraordinaria de julio, los y las estudiantes deberdn realizar una prueba final.
El valor del examen sera de 10 puntos, si bien se tendra en cuenta el trabajo realizado por el alumnado en la evaluacién
continua.

Fuentes de informacién

Bibliografia Basica

GOMEZ-MEJIA, L. R., BALKIN, D. B. y CARDY, R. L., Direccién y Gestion de Recursos Humanos, Prentice-Hall,

Varela Alvarez, Enrique José, Direccion Publica Profesional. Lecturas para Xestionar a Era da Gobernanza,
EGAP.Xunta de Galicia,

CORRAL VILLALBA, J., Manual de gestion del personal de la administracion local, Civitas,

Bibliografia Complementaria

Varela Alvarez, Enrique José, Manual de Xestion de Persoas e Equipos de Traballo nas Organizaciéons Publicas.
Unha Vision para a Xunta de Galicia, EGAP.Xunta de Galicia,

SILVA GONZALEZ, M.M. et al, Las Relaciones humanas en la empresa, Paraninfo,

Equipo de Investigacién UVIGO-USC, Necesidades formativas do persoal da administraciéon da Xunta de Galicia:
nivel individual, EGAP.Xunta de Galicia,

Equipo de Investigacion UVIGO-USC, Necesidades formativas do persoal da administracion da Xunta de Galicia:
niveis de organizacion e de posto, EGAP.Xunta de Galicia,

DELGADO, M. I.; GOMEZ, L.; ROMERO, A. M. y VAZQUEZ, E, Gestion de recursos humanos del analisis teérico a la
solucion practica, Pearson,

CORTES CARRERES J. V., Manual practico de gestion de Recursos Humanos en la Administracion local, Dykinson,
VILLORIA, M. Y DEL PINO, E., Manual de Gestion de Recursos Humanos en las Administraciones Publicas,, Tecnos,

Recomendaciones

Otros comentarios

OLas modalidades presencial y semipresencial del Grado en Direccién y Gestién Publica, comparten un mismo plan de
estudios, cuyas materias (de 12 a 42) ayudan a desarrollar un aprendizaje de competencias basado en la evaluacién
continua.[]

Plan de Contingencias
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Descripcion

=== MEDIDAS EXCEPCIONALES PLANIFICADAS ===

Ante la incierta e imprevisible evolucién de la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, la Universidad de Vigo establece
una planificacién extraordinaria que se activara en el momento en que las administraciones y la propia institucion lo
determinen atendiendo a criterios de seguridad, salud y responsabilidad, y garantizando la docencia en un escenario no
presencial o parcialmente presencial. Estas medidas ya planificadas garantizan, en el momento que sea preceptivo, el
desarrollo de la docencia de un modo mas agil y eficaz al ser conocido de antemano (o con una amplia antelacién) por el
alumnado y el profesorado a través de la herramienta normalizada e institucionalizada de las guias docentes.

=== ADAPTACION DE LAS METODOLOGIAS ===
* Metodologias docentes que se mantienen
Todas

* Metodologias docentes que se modifican
Ninguna

* Mecanismo no presencial de atencién al alumnado (tutorias)
Campus remoto, correo electrénico y foros en la plataforma de Teledocencia

* Modificaciones (si proceden) de los contenidos a impartir
No es necesario

* Bibliografia adicional para facilitar el auto-aprendizaje
El alumnado posee todo el material en la plataforma, parte de él de elaboracién propia por parte de los profesores, para
poder realizar un seguimiento de la materia.

* Otras modificaciones
No es necesario

== ADAPTACION DE LA EVALUACION ===
* Pruebas ya realizadas
Se mantiene el peso al estar adaptadas todas las pruebas a cualquier circunstancia

* Pruebas pendientes que se mantienen
Se mantiene el peso al estar adaptadas todas las pruebas a cualquier circunstancia

* Pruebas que se modifican
No es necesario

* Nuevas pruebas
No es necesario

* Informacion adicional
No es necesario
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