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Descripcién  Esta materia ofrece una introduccién a las caracteristicas diferenciales que posee la direccién de empresas
general en un mundo fuertemente internacionalizado. Pretende asentar conceptos, metodologias y aspectos clave en

la adaptacién a una nueva realidad. Asimismo, favorece un acercamiento a diferentes mercados y cémo esta
realidad influye directamente en la forma de hacer negocios.

Competencias

Cddigo

C3 (*)Conocimiento de las técnicas de marketing utilizadas en el comercio internacional

D3 (*)Conocimiento de las técnicas de direccién y gestiéon comercial en un contexto global, de los diferentes mercados, y
de las relaciones y estrategias econédmicas de cardacter internacional.

Resultados de aprendizaje

Resultados previstos en la materia Resultados de
Formacion y
Aprendizaje

Obtener las bases para poder planificar y desarrollar una estrategia comercial con coherencia en la C3

internacionalizacion de la empresa. D3

Adquirir la capacidad de afrontar una investigacién de mercados internacional, basada en una C3

metodologia previamente definida y utilizando unas fuentes de informacién reconocidas y de contrastado
prestigio. Incluyendo la capacidad de tratar la informacién obtenida asi como su presentacién.
Conocer los principales mercados, asi como identificar los mercados potenciales, sus caracteristicas, sus C3

recursos, sus capacidades, asi como a las oportunidades de negocio que tienen asociadas D3
Contenidos

Tema

Introduccién: Oportunidades y Potencialidades 1. Introduccién.

del Comercio Internacional 2. Por qué la internacionalizacién?
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. Crisis actual y la internacionalizacién.

. La internacionalizacién de la empresa.

. Claves para el éxito.

. Conceptos previos.

. Tipificacién de empresas y estilos de direccién.

. Matriz T-H.

. La importancia de la marca pais.

. El posicionamiento en el exterior.

. Estrategia integrada para la internacionalizacién de la empresa.

La funcidn directiva y la planificacién estratégica 1
2
3
1
2
3
1
2
3

El entorno internacional de los negocios 1. El contorno en el marketing internacional.
2
1
2
3
1
2
3
U

Habilidades directivas en los mercados
internacionales

La internacionalizacion de la empresa

. Andlisis PESTEL.

. Actitud y orientacién directiva.

. Proceso de decisién de internacionalizacién.

. Marketing operativo: estrategias y tacticas para la internacionalizacion.
. Introduccién.

. Metodologia para la evaluacién y andlisis de mercados.

. Investigacién de mercados exteriores

E; EEUU; China; Brasil

El plan de internacionalizacién y el plan de
marketing

Investigacién de Mercados Internacionales

Mercados en el mundo

Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesion magistral 15 30 45
Seminarios 10 20 30
Talleres 6 6 12
Pruebas de respuesta corta 1 9.5 10.5
Pruebas de tipo test 1 9 10
Trabajos y proyectos 0 5 5

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral Exposicién por parte del profesor de las lecciones de acuerdo con la planificacién del curso. Incluye
preguntas, debate e intercambio de opinién.

Seminarios Conferencias tematicas desarrolladas por expertos en la materia. Incluye exposicién y un turno de
discusion entre los asistentes.

Talleres A partir de unos conceptos tedricos se resuelven situaciones reales simuladas. Importante el

trabajo en equipo, la aplicacién de conceptos y creatividad en las soluciones propuestas.

Atencidn personalizada

Metodologias Descripcion
Talleres Consultas ante dudas en proyectos a desarrollar en talleres.
Pruebas Descripcion
Trabajos y proyectos Atencién a cuestiones surgidas en proyectos *colaborativos.
Evaluacion
Descripcion Calificacién ~ Resultados de
Formacion y
Aprendizaje
Sesién magistral Asistencia, actitud, participacién en las clases. 5 C3
Seminarios Asistencia, actitud, participacioén en los seminarios. 5 C3 D3
Talleres Resultado de la actividad desarrollada en el taller. 10 C3 D3
Pruebas de respuesta  Prueba sobre comprensién, conocimiento y aplicacién de 30 C3 D3
corta conceptos.
Pruebas de tipo test Prueba de pregunta tipo test para comprobar el seguimiento. 20 C3 D3
Trabajos y proyectos  Realizacién de un trabajo ligado a la internacionalizacion de la 30 C3 D3
empresa.

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Alumnos Versién Presencial|

Los alumnos que participen en la evaluacién continua y no cumplan los calificaciones que le permitan alcanzar el 50% de la
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valoracion tendrdn que acudir a la convocatoria extraordinaria.

Aquellos alumnos que no cumplan una asistencia minima del 70% tendran que acudir al examen final, a una prueba
especifica de evaluacion.

Alumnos Versién No Presencial|

Donde figura prueba sbobre comprensién, conocimiento y aplicacién de conceptos, son valoraciones que corresponderan a
Casos pracitcos.

Las pruebas tipo test tienen la misma valoracién.
El resto de valoraciones corresponderan a foros u otras actividades planteadas desde el coordinador de la materia.

Para superar la materia deberdn entregar todas las actividades planteadas. En caso contrario figurard como no presentado.
En el espacio de teledocencia tendréan cumplida informacion.

Fuentes de informacion

Bibliografia Basica

Bibliografia Complementaria

S. Tamer Cavusgil, Gary Knight, John Riesenberger, International Business: The New Realities, 2014,

S. Tamer Cavusgil, Gary Knight, John Riesenberger, International business : strategy, management, and the new
realities, 2008,

Cervifio, Julio, TEXTO IMPRESO Marketing internacional : nuevas perspectivas para un mercado globalizado,
2006,

Recomendaciones
Asignaturas que contintan el temario
Marketing Internacional/V06M101vV01202
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