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Descripcién  En esta asignatura se comprende el conocimiento general de la historia y el estado actual de la opinién

general publica: teorias y corrientes doctrinales.
Se pretende que los alumnos alcancen un conocimiento critico del objeto de la Opinién Publica como ciencia,
asi como de algunos de los autores clasicos en esta disciplina. Se incluye una aproximacién al estudio de los
sistemas de medicién de la opinién publica.

Competencias

Cddigo

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Bl Competencias interpretativa y operativa de la comunicacién como realidad y como campo de estudio desde el punto
de vista humanistico y técnico: conocimiento teérico de la comunicacién.

B2 Competencia interpretativa de la comunicacién: capacidad de analizar los elementos de la comunicacién y generar
los conocimientos en esta disciplina.

B3 Competencia interpretativa del entorno: capacidad para analizar e interpretar el entorno econémico, politico, socio-
cultural, tecnolégico y comunicativo.

C2 Competencias socio-culturales: Conocimiento de los procesos sociopsicoldgicos que afectan al desarrollo de la
comunicacién en general, los especificos de la comunicacién publicitaria y los propios de relaciones con los publicos

Cl4 Destrezas directivas y colaborativas: capacidad y habilidad para responsabilizarse del drea de comunicacién de una
organizacion, afrontando la gestion estratégica de sus intangibles, la responsabilidad social corporativa y las
relaciones con diferentes publicos.

D1 Competencias interpretativas de la comunicacién: capacidad de reconocer implicaciones éticas en decisiones
profesionales.

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

(*) Entender o papel das administraciéns publicas no proceso de elaboracién, implementacion e
avaliacién das politicas publicas, asi como a stia metodoloxia

Identificar y utilizar adecuadamente los elementos especificos de la comunicacién pulblica A3 Bl
Identificar y distinguir desde un punto de vista técnico y conceptual las distintas etapas del Bl (2
proceso de la opinién publica.
Reconocer la labor de coordinacion del trabajo de analistas politicos y asesores de imagen, para un Bl (2
optimo rendimiento en comunicacién publica.
Explicar e interpretar formas y procesos mediante los cuales se configura la opinién publica A3 Bl (2
B2
B3
Utilizar con soltura y habilidad las metodologias cuantitativas y cualitativas para el estudio de la Cl4

opinién publica
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Utilizar el lenguaje adecuadamente para su aplicacion en la comunicacion publica. Cl4 D1
Asumir la importancia del comunicador en el proceso de opinién publica. Cl4 D1

Contenidos

Tema

INTRODUCCION

EL CONCEPTO DE OPINION PUBLICA

. INTRODUCCION
. EL ESTUDIO DE LA OPINION PUBLICA
. EL NACIMIENTO DE LA OPINION PUBLICA
. LA OPINION
. EL PUBLICO
. LO PUBLICO
. DOS MODOS DE ENTENDER EL CONCEPTO [JOPINION PUBLICA[]
. DIFICULTADES QUE PLANTEA EL CONCEPTO OPINION PUBLICA
. CONCEPTUALIZACION NORMATIVISTA
10. CONCEPTUALIZACIN TEMATICA
11. CONCEPTUALIZACION ANTROPOLOGICA
DINAMICA DE LA OPINION PUBLICA 12. LA ESPIRAL DEL SILENCIO
13. LA INVESTIGACION APLICADA EN OP
14. LA MANIFESTACION DE LA OP
15. LA FORMACION DE LAS OPINIONES
16. LA MANIPULACION
17. LOS EFECTOS DE LOS SONDEOS SOBRE LA OP
18.RELACIONES MEDIOS, PODER, CIUDADANOS
19. EL NUEVO ESPACIO PUBLICO
20. LA CIBERDEMOCRACIA
LA MEDICION DE LA OPINION PUBLICA 21. PROCEDIMIENTOS PARA MEDIR LA OPINION PUBLICA
22. NUEVAS PERSPECTIVAS CONCEPTUALES
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Planificacion

Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Seminarios 8 16 24
Practicas autdnomas a través de TIC 15 30 45
Sesion magistral 25 50 75
Pruebas de respuesta larga, de desarrollo 2 4 6

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
Seminarios Sesiones orientadas a trabajar un tema especifico, para ahondar o complementar los contenidos de
la materia. Se facilita bibliografia para los principales temas referidos a la Opinién Publica.
Practicas auténomas a  Actividades de aplicacién de los procedimientos de medicidn de la Opindn Publica. Se desarrollan a

través de TIC través de la plataforma TEMA. Los alumnos deben estar dados de alta en FAITIC para poder
seqguirlas
Sesién magistral Exposicién por parte de la profesora de los contenidos de la materia objeto de estudio. Son

sesiones tedricas de aproximadamente una hora de duracién

Atencion personalizada
Metodologias Descripcion

Seminarios Requiere del alumno la elaboracién de un ejercicio que subird semanalmente a la plataforma
FAITIC. Estos ejercicios son revisados personalizadamente, con las observaciones necesarias
a cada uno, por parte de la profesora.

Practicas auténomas a Cada préctica requiere del alumno la elaboracién de un ejercicio que subird cada semana la
través de TIC plataforma FAITIC. Estos ejercicios son revisados personalizadamente, con las observaciones
necesarias a cada uno, por parte de la profesora
Pruebas Descripcion
Pruebas de respuesta larga, Los examenes son revisados parte de la profesora y cada alumno tendra ocasion de
de desarrollo comentar personalmente los resultados alcanzados.
Evaluacion
Descripcion Calificacién  Resultados de

Formacion y
Aprendizaje
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Seminarios Los seminarios se evaltan con la asistencia participativa y la elaboracién 20 A3 Bl

de los ejercicios correspondientes. Estos ejercicios deben estar en Faitic B3
Practicas auténomasCada alumnos expone en clase el trabajo realizado con la orientaciéon de 20 B2 C2 D1
a través de TIC la profesora y posteriormente sube su trabajo a FAITIC. La evaluacién de Cl14

las practicas se realiza a partir de los ejercicios subidos.
Pruebas de Habra un examen final, tedrico, de toda la materia que sera escrito, y 60 A3 Bl C2 D1
respuesta larga, de consistird en cinco preguntas, valorada cada una de ellas en dos puntos. B2 Cl4
desarrollo Se tendran en cuenta los siguientes criterios: B3

- La suficiencia de los conocimientos

- La exactitud de las respuestas

- La comprensidn de las ideas

- La capacidad de relacionar contenidos
- La correcta expresién de lo respondido

Otros comentarios sobre la Evaluacion

Cabe la posibilidad de realizar trabajos adicionales, siempre de acuerdo con la profesora, que servirdn para mejorar las
calificaciones obtenidas

Para la calificacion final es preciso haber superado la parte teérica de la asignatura. No se sumaran las puntuaciones de
practicas hasta haber aprobado el examen tedrico.
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