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Descripcién  La gestion y planificacién del destino turistico implica una visién integral de las necesidades y capacidades

general del espacio. Vision estratégica del espacio turistico.Métodos y técnicas de planificacién estratégica, diagnosis
y evaluacién de los recursos turisticos. Andlisis del entorno competitivo. Recursos y capacidades. Cadena de
valor.

Competencias

Cddigo

Al Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

A2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de
problemas dentro de su area de estudio.

A3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

A4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
Ccomo no especializado.

A5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Bl Habilidades en el manejo de las TIC para la busqueda y aprovechamiento de la informacion

B3 Capacidad para interpretar criticamente datos y texto

B5 Capacidad de comunicacién oral y escrita

B7 Capacidad de trabajo en equipo, asi como a nivel individual

B8 Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo

B9 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en un contexto académico especializado

C1 Comprender e interpretar conocimientos acerca de los agentes econémicos que intervienen en el turismo y las
relaciones que se establecen entre ellos

C2 Comprender e interpretar conocimientos acerca de politicas publicas, estructura y evolucién de los mercados
turisticos: relaciones nacionales e internacionales

C3 Comprender e interpretar conocimientos acerca de los recursos naturales, culturales y patrimoniales relacionados con
la actividad turistica

C5 Comprender e interpretar conocimientos acerca de los fundamentos de la gestion de empresas turisticas: Problemas
econdmicos internos e interrelaciones entre los distintos subsistemas

Cc9 Comprender e interpretar conocimientos acerca de las técnicas basicas de investigacion y prospectiva en materia
turistica

C10 Analizar y evaluar los impactos generados por el turismo
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C13 Evaluar alternativas de planificacion, direccién y control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones
estratégicas

C15 Orientacién del servicio al cliente

D2  Compromiso ético

D3 Creatividad

D4  Iniciativa empresarial

D5 Motivacién por la calidad

Resultados de aprendizaje
Resultados previstos en la materia Resultados de Formacién
y Aprendizaje

Los alumnos/as deberan integrar y comprender los fundamentos tedricos, conceptos basicos y Al

factores clave sobre planificacién y gestion turistica A2
A3
A4
El estudiantado deberd conceptualizar y buscar soluciones ante problemas que se le planteen, A2 B5 C(C2
referentes a la evaluacién de espacios turisticcos, investigando en un drea o areas terriotoriales, B7 C3
Sus recursos y sus posibilidades con respecto al turismo, aplicando los conocimientos tanto B9 C5
practicos como tedricos adquiridos a lo largo de la asignatura y interrelaciondndose con los C9
compafieros y compaferas, para la elaboracién de resultados conjuntos. C13
El estudiantado elaborard y resolvera situaciones que tengan que ver con la planificacién de A5 Bl Cl D3
acciones de desarrollo turisticos, asi como la organizacién de recursos tanto humanos como no B3 C2 D4
humanos, utilizando técnicas de investigaciéon y medios apropiados de andlisis. B7 C3
B9 (9
C10
C13
Los alumnos y alumnas de esta asignatura deberdn conocer los actores principales tanto plblicos A3 B8 Cl D2
como privados, de la planificacién y organizacién turistica nacional, estudiando y aplicando B9 (2 D5
conocimientos del marco competencial, la politica turistica publica y la gobernabilidad del espacio C5
turistico. C13
C15
El alumnado de esta asignatura deberd saber formular e implementar un plan de ordenacién A3 Bl C1 D2
turistica, indicando claramente la estructura y contenido del mismo, y aplicando las técnicasde A4 B3 C2 D3
planificacién y gestién aprendidas a lo largo de la asignatura. B5 C3 D4
B7 C5 D5
B9 Cl0
C13
C15
Contenidos
Tema
En este asignatura se contestualizard y se
propondran soluciones para la evaluacion y
planificacién de los espacios turisticos.
TEMA 1. FUNDAMENTO GEOGRAFICOS Y
FACTORES CLAVE DEL TURISMO.
TEMA 2. DIMENSION TERRITORIAL DEL TURISMO.
LOCALIZACION Y DETERMINACION DE ESPACIOS
TURISTICOS.
TEMA 3. ORDENACION, PLANIFICACION Y
GESTION DE ESPACIOS TURISTICOS.
Planificacion
Horas en clase Horas fuera de clase  Horas totales
Sesién magistral 20 20 40
Estudio de casos/andlisis de situaciones 15 37.5 52.5
Practicas en aulas de informatica 3 7.5 10.5
Pruebas de respuesta corta 2 20 22
Resolucién de problemas y/o ejercicios 5 20 25

*Los datos que aparecen en la tabla de planificacién son de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de
alumnado

Metodologias

Descripcion
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Sesion magistral Exposicidn por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio, bases
tedricas .
Las sesiones tedricas, pueden completarse con dindmicas como andlisis de textos que ayuden a la
comprension de los conceptos tedricos de la materia.

Estudio de casos/analisis Analisis de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo,

de situaciones generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y
entrenarse en procedimientos alternativos de solucién
Trabajos de aula El estudiante desarrolla ejercicios o proyectos en el aula bajo las directrices de
supervision del profesor

Practicas en aulas de  Actividades de aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas y de adquisicién de

informatica habilidades bésicas y procedimentales relacionadas con la materia desarrolladas en el aula de
informatica.

Atencion personalizada

Evaluacion
Descripcion Calificaciéon Resultados de Formacién y
Aprendizaje
Pruebas de respuesta corta Examen sobre los contenidos tedrico-practicos de la 60 Al B8 Cl
materia. A2 B9 c2
A3 C3
A4 C5
A5 C10
C13
C15
Resolucién de problemas  Resolucion de ejercicios y casos de planificacién 40 A2 Bl C9 D2
y/o ejercicios turistica, individuales y en grupo. Ad B3 D3
A5 B5 D4
B7 D5

Otros comentarios sobre la Evaluacion

La planificacién de la materia supone la aplicacién de un sistema de evaluacién continua, por lo que la calificacién final se
obtendrd de la evaluacién de los trabajos de aula y realizacién de un examen final. Para tener en cuenta las calificaciones de
aula es necesario obtener una nota minima de 4 sobre 10 en el examen final. Los alumnos que siguen evaluacién continua
deberan tener una asistencia minima de un 80%.

- Las fechas y horarios de las pruebas de evaluacién de las diferentes convocatorias son las especificadas en el calendario
de pruebas de evaluacién aprobado por la Junta de Centro para el curso 2015-2016. En caso de conflicto o disparidad entre
las fechas de los exdmenes prevaleceran las sefialadas en la pagina web de la fcetou.

- Segunda convocatoria: La nota correspondiente a los trabajos de aula, se conservara durante un curso académico
(convocatorias de Junio y Julio).

- Los alumnos que no sigan evaluacién continua realizardn un examen final tedrico practico sobre todos los contenidos de la
asignatura que representara el 100% de la nota.

Fuentes de informacién

Lopez Olivares, D., Los recursos turisticos, Tirant Humanidades,

Martin Rojo, |., Direccion y Gestion de empresas del sector turistico, Editorial Pirdmide,

Rivas Garcia, J.; Magadan Diaz, M., Planificacion turistica autonémica. Dimensiones y perspectivas, Sptem Ediciones,
VERA, J.F. coord., Andlisis territorial del turismo y planificacién de destinos turisticos, Tirant lo Blanch,

Se le propondra al alumnado como material complementario de lectura y andlisis articulos especializados.

Recomendaciones

Paxina 3 de 3



